
 
หน้า 60 

 

บริษทั มาสเตอร ์สไตล ์จ ากดั (มหาชน) 

 

 

เอกสารแนบ 4 

นโยบายและแนวปฏิบติัการก ากบัดแูลกิจการ และจรรยาบรรณธรุกิจ 

 

 

 

 

 

 

  



 
หน้า 61 

 

4.1 นโยบายและแนวปฏิบติัการก ากบัดแูลกิจการ  

บริษัทฯ ได้ตระหนักถึงความส าคัญของการก ากับดูแลกิจการที่ดีว่าเป็นสิ่งส าคัญที่จะช่วยส่งเสริมการ

ด าเนินงานของบรษิทัฯ ใหม้ปีระสทิธภิาพและมกีารเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนื ซึง่จะน าไปสู่ประโยชน์สงูสุดต่อผูม้ี

ส่วนเกี่ยวขอ้งทุกฝ่าย ตัง้แต่พนักงาน ผูล้งทุน ผูถ้อืหุน้ และผู้มส่ีวนไดเ้สยีอื่นๆ ดงันัน้ คณะกรรมการบรษิทัฯ

จงึไดเ้หน็ควรใหม้กีารจดัท านโยบายเกีย่วกบัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ขี ึน้ โดยครอบคลุมเนื้อหาหลกัการส าคญั

ตัง้แต่โครงสรา้ง บทบาท หน้าที ่และความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ จนถงึหลกัการในการบรหิารงานของ

ผูบ้รหิารอย่างโปร่งใส ชดัเจน และสามารถตรวจสอบไดเ้พื่อเป็นแนวทางในการบรหิารองคก์รท าใหเ้กดิความ

เชื่อมัน่ว่าการด าเนินงานใดๆ ของบรษิทัฯ เป็นไปดว้ยความเป็นธรรม และค านึงถงึประโยชน์สงูสุดของผูถ้อืหุน้

และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่าย 

เพื่อให้บรษิัทฯ มคีวามน่าเชื่อถือส าหรบัผู้ถือหุ้นและผู้มี ส่วนได้เสยีทุกฝ่าย และเพื่อประโยชน์ในการสร้าง

คุณค่าให้กิจการอย่างยัง่ยนื ตรงตามความมุ่งหวงัของทัง้ภาคธุรกิจ ผู้ลงทุน ตลอดจนตลาดทุนและสงัคม

โดยรวม บรษิทัฯ จงึไดจ้ดัท านโยบายเกีย่วกบัการก ากบัดูแลกจิการทีด่โีดยยดึหลกัปฏบิตัติามหลกัการก ากบั

ดูแลกิจการที่ดีส าหรบับริษัทจดทะเบียน ปี 2560 ซึ่งจดัท าโดยคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาด

หลกัทรพัย ์เพื่อเป็นแนวทางในการก ากบัดแูลกจิการของบรษิทัฯ 

หลกัการและนโยบายการก ากบัดแูลกิจการ  

คณะกรรมการบรษิทัฯไดใ้หค้วามส าคญัต่อการปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีโดยครอบคลุมหลกั

ปฏบิตัติามหลกัการก ากบัดแูลกจิการ (Corporate Governance) 8 หลกัปฏบิตั ิดงันี้ 

หลกัปฏิบติั 1  บทบาทและความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ 

หลกัปฏิบติั 2  วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ 

หลกัปฏิบติั 3  เสรมิสรา้งคณะกรรมการทีม่ปีระสทิธผิล  

หลกัปฏิบติั 4  สรรหาและพฒันาผูบ้รหิารระดบัสงูและการบรหิารบุคลากร  

หลกัปฏิบติั 5  การประกอบธุรกจิอย่างมคีวามรบัผดิชอบ  

หลกัปฏิบติั 6  ดแูลใหม้รีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีเ่หมาะสม 

หลกัปฏิบติั 7  รกัษาความน่าเชื่อถอืทางการเงนิและการเปิดเผยขอ้มลู  

หลกัปฏิบติั 8  สนับสนุนการมส่ีวนร่วมและการสื่อสารกบัผูถ้อืหุน้ 
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หลกัปฏิบติั 1: บทบาทและความรบัผิดชอบของคณะกรรมการ 

หลกัปฏิบติั 1.1 

คณะกรรมการจะท าความเขา้ใจบทบาทและตระหนักถึงความรบัผิดชอบในฐานะผู้น าที่ต้องก ากับดูแลให้

องคก์รมกีารบรหิารจดัการทีด่ ีซึง่ครอบคลุมถงึ 

(1) การก าหนดวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

(2) การก าหนดกลยุทธ์ นโยบายการด าเนินงาน ตลอดจนการจดัสรรทรพัยากรที่ส าคญัเพื่อให้บรรลุ

วตัถุประสงคแ์ละเป้าหมาย 

(3) การตดิตาม ประเมนิผล และดแูลการรายงานผลการด าเนินงาน 

หลกัปฏิบติั 1.2 

ในการสร้างคุณค่าให้แก่กิจการอย่างยัง่ยนื คณะกรรมการจะก ากบัดูแลบรษิัทฯใหน้ าไปสู่ผลการก ากบัดูแล

กจิการทีด่ ี(Governance Outcome) อย่างน้อยดงัต่อไปนี้ 

(1) สามารถแขง่ขนัได ้และมผีลประกอบการทีด่โีดยค านึงถงึผลกระทบในระยะยาว  

(2) ประกอบธุรกจิอย่างมจีรยิธรรม เคารพสทิธแิละมคีวามรบัผดิชอบต่อผูถ้อืหุน้และผูม้ส่ีวนไดเ้สยี  

(3) เป็นประโยชน์ต่อสงัคม และพฒันาหรอืลดผลกระทบดา้นลบต่อสิง่แวดลอ้ม  

(4) สามารถปรบัตวัไดภ้ายใตปั้จจยัการเปลีย่นแปลง  

ทัง้นี้ คณะกรรมการจะยดึหลกัปฏบิตัดิงัต่อไปนี้ในการก ากบัดแูลบรษิทัฯใหน้ าไปสู่ผลการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี 

1.2.1 คณะกรรมการจะค านึงถงึจรยิธรรมผลกระทบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อมเป็นส าคญั นอกเหนือจากผล

ประกอบการทางการเงนิ 

1.2.2 คณะกรรมการจะประพฤติตนเป็นแบบอย่างในฐานะผู้น าในการก ากับดูแลกิจการเพื่อขบัเคลื่อน

วฒันธรรมองคก์รทีย่ดึมัน่ในจรยิธรรม 

1.2.3 คณะกรรมการจะจดัใหม้นีโยบายส าหรบักรรมการ ผู้บรหิาร และพนักงาน ที่แสดงถึงหลกัการและ

แนวทางในการด าเนินงานเป็นลายลกัษณ์อกัษร อาท ิจรรยาบรรณในการประกอบธุรกจิ เป็นตน้ 

1.2.4 คณะกรรมการจะก ากบัดูแลใหม้กีารสื่อสารเพื่อใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงานทุกคนเขา้ใจ มี

กลไกเพียงพอที่เอื้อให้มีการปฏิบตัิจริงตามนโยบายข้างต้น ติดตามผลการปฏิบตัิ และทบทวน

นโยบายและการปฏบิตัเิป็นประจ า 

หลกัปฏิบติั 1.3 

คณะกรรมการจะดูแลใหก้รรมการทุกคนและผูบ้รหิารปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความรบัผดิชอบระมดัระวงั (Duty of 

Care) และซื่อสัตย์สุจริตต่อองค์กร (Duty of Loyalty) และดูแลให้การด าเนินงานเป็นไปตามกฎหมาย 

ขอ้บงัคบั และมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ ตลอดจนนโยบายหรอืแนวทางทีไ่ดก้ าหนดไว้รวมทัง้มกีระบวนการอนุมตัิ

การด าเนินงานที่ส าคญั เช่น การลงทุน การท าธุรกรรมที่มผีลกระทบต่อบริษัทฯอย่างมนีัยส าคญั การท า

รายการกบับุคคลทีเ่กีย่วโยงกนั การไดม้า/จ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิ การจ่ายเงนิปันผล เป็นตน้ 

หลกัปฏิบติั 1.4 
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คณะกรรมการจะท าความเขา้ใจขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการ และก าหนดขอบเขต

การมอบหมายหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและฝ่ายจดัการอย่างชดัเจน ตลอดจน

ตดิตามดแูลใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและฝ่ายจดัการปฏบิตัหิน้าทีต่ามทีไ่ดร้บัมอบหมาย  

1.4.1 คณะกรรมการจะจดัท ากฎบตัรหรอืนโยบายเกี่ยวกบัการก ากบัดูแลกจิการของคณะกรรมการ ทีร่ะบุ

หน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของคณะกรรมการเพื่อใชอ้้างองิในการปฏบิตัหิน้าทีข่องกรรมการทุกคน 

และจะจดัให้มกีารทบทวนกฎบตัรดงักล่าวเป็นประจ าอย่างน้อยปีละครัง้ รวมทัง้ทบทวนการแบ่ง

บทบาทหน้าที่คณะกรรมการ ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร และฝ่ายจดัการ อย่างสม ่าเสมอเพื่อให้

สอดคลอ้งกบัทศิทางขององคก์ร   

1.4.2 คณะกรรมการจะท าความเขา้ใจขอบเขตหน้าที่ของตน และมอบหมายอ านาจการจดัการบริษัทฯ

ให้แก่ฝ่ายจดัการ โดยท าการบนัทกึเป็นลายลกัษณ์อกัษร อย่างไรก็ด ีการมอบหมายดงักล่าวมไิด้

เป็นการปลดเปลื้องหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของคณะกรรมการ คณะกรรมการจะตอ้งตดิตามดแูลฝ่าย

จดัการให้ปฏิบตัิหน้าที่ตามที่ได้รบัมอบหมาย ทัง้นี้ ขอบเขตหน้าที่ของคณะกรรมการ ประธาน

เจา้หน้าทีบ่รหิารและฝ่ายจดัการอาจพจิารณาแบ่งออกเป็น ดงันี้ 

เรื่องทีค่วรดแูลใหม้กีารด าเนินการ  

หมายถงึ เรื่องทีค่ณะกรรมการเป็นผูร้บัผดิชอบหลกัใหม้ใีนการด าเนินการอย่างเหมาะสม ทัง้นี้ คณะกรรมการ

อาจมอบหมายใหฝ่้ายจดัการเป็นผูเ้สนอเรื่องเพื่อพจิารณาได ้ซึง่ไดแ้ก่เรื่องดงัต่อไปนี้ 

ก. การก าหนดวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกัในการประกอบธุรกจิ 

ข. การสรา้งวฒันธรรมองคก์รทีย่ดึมัน่ในจรยิธรรม รวมทัง้ประพฤตตินเป็นตน้แบบ 

ค. การดูแลโครงสร้าง และการปฏิบัติของคณะกรรมการ ให้เหมาะสมต่อการบรรลุวัตถุประสงค์  และ

เป้าหมายหลกัในการประกอบธุรกจิ อย่างมปีระสทิธภิาพ 

ง. การสรรหา พฒันา ก าหนดค่าตอบแทนและประเมนิผลงานของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

จ. การก าหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนทีเ่ป็นเครื่องจงูใจใหบุ้คลากรปฏบิตังิานใหส้อดคล้องกบั  วตัถุประสงค์ 

เป้าหมายหลกัขององคก์ร 

เรื่องทีด่ าเนินการร่วมกบัฝ่ายจดัการ 

หมายถงึ เรื่องทีค่ณะกรรมการ ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร และฝ่ายจดัการจะพจิารณาร่วมกนัโดยฝ่ายจดัการ

เสนอใหค้ณะกรรมการเหน็ชอบ ซึง่คณะกรรมการจะก ากบัดแูลใหน้โยบายภาพรวมสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ 

และเป้าหมายหลกัในการประกอบธุรกิจ รวมทัง้ มอบหมายใหฝ่้ายจดัการ ไปด าเนินการโดยคณะกรรมการ

ตดิตามและใหฝ่้ายจดัการรายงานใหค้ณะกรรมการทราบเป็นระยะๆ ตามทีเ่หมาะสม ซึง่ไดแ้ก่เรื่องดงัต่อไปนี้ 

ก. การก าหนดและทบทวนกลยุทธ ์เป้าหมาย แผนงานประจ าปี  

ข. การดแูลความเหมาะสมเพยีงพอของระบบบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายใน  

ค. การก าหนดอ านาจด าเนินการทีเ่หมาะสมกบัความรบัผดิชอบของฝ่ายจดัการ  

ง. การก าหนดกรอบการจัดสรรทรพัยากร การพฒันาและงบประมาณ เช่น นโยบายและแผนการบรหิาร

จดัการบุคคล และนโยบายดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ  

จ. การตดิตามและประเมนิผลการด าเนินงาน  
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ฉ. การดแูลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลูทางการเงนิและไม่ใช่การเงนิมคีวามน่าเชื่อถอื 

เรื่องทีค่ณะกรรมการไม่ควรด าเนินการ  

หมายถงึ เรื่องทีค่ณะกรรมการจะก ากบัดแูลระดบันโยบาย โดยมอบหมายใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและฝ่าย

จดัการเป็นผูร้บัผดิชอบหลกัในการด าเนินการ ซึง่ไดแ้ก่เรื่องดงัต่อไปนี้ 

ก. การจดัการ (Execution) ใหเ้ป็นไปตามกลยุทธ ์นโยบาย แผนงานทีค่ณะกรรมการอนุมตัแิลว้  

ทัง้นี้ คณะกรรมการควรปล่อยใหฝ่้ายจดัการรบัผดิชอบการตดัสนิใจด าเนินงาน การจดัซื้อจดัจา้งการรบั

บุคลากรเข้าท างาน ฯลฯ ตามกรอบนโยบายที่ก าหนดไว้และติดตามดูแลผล โดยไม่แทรกแซงการ

ตดัสนิใจ เวน้แต่มเีหตุจ าเป็น 

ข. เรื่องทีข่อ้ก าหนดหา้มไว ้เช่น การอนุมตัริายการทีก่รรมการมส่ีวนไดเ้สยี เป็นตน้ 

หลกัปฏิบติั 2: ก าหนดวตัถปุระสงคแ์ละเป้าหมายหลกัของบริษทัฯ ท่ีเป็นไปเพื่อความยัง่ยืน 

หลกัปฏิบติั 2.1 

คณะกรรมการจะก าหนดหรอืดูแลใหว้ตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ (Objectives) เป็นไปเพื่อ

ความยัง่ยนื โดยเป็นวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายทีส่อดคลอ้งกบัการสรา้งคุณค่าใหท้ัง้บรษิทัฯ ลูกคา้ ผูม้ส่ีวนได้

เสยี และสงัคมโดยรวม 

2.1.1 คณะกรรมการมหีน้าที่รบัผดิชอบดูแลใหบ้รษิทัฯมวีตัถุประสงค์หรอืเป้าหมายหลกั (Objectives) ที่

ชดัเจน เหมาะสม สามารถใชเ้ป็นแนวคดิหลกัในการก าหนดรูปแบบธุรกิจ (Business model) และ

สื่อสาร ใหทุ้กคนในองค์กรขบัเคลื่อนไปในทศิทางเดยีวกนั โดยจดัท าเป็นวสิยัทศัน์ และค่านิยมร่วม

ขององค์กร (Vision and Values) หรอืวตัถุประสงค์และหลกัการ (Principles and Purposes) หรอื

อื่นๆ ในท านองเดยีวกนั 

2.1.2 ในการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายหลัก คณะกรรมการจะก าหนดรูปแบบธุรกิจ (Business 

Model) ที่สามารถสร้างคุณค่าให้ทัง้แก่บรษิัทฯ ผู้มส่ีวนได้เสยี และสงัคมโดยรวมควบคู่กนัไปโดย

พจิารณาถงึ 

(1) สภาพแวดลอ้มและการเปลีย่นแปลงปัจจยัต่างๆ รวมทัง้การน าเทคโนโลยมีาใชอ้ย่างเหมาะสม 

(2) ความตอ้งการของลูกคา้และผูม้ส่ีวนไดเ้สยี 

(3) ความพรอ้ม ความช านาญ ความสามารถในการแขง่ขนัของบรษิทัฯ 

(4) วตัถุประสงคใ์นการจดัตัง้บรษิทัฯ 

(5) กลุ่มลูกคา้หลกัของบรษิทัฯ 

(6) ความสามารถในการท าก าไร หรือแข่งขนัด้วยการสร้างคุณค่าให้บริษัทฯและลูกค้า (Value 

Proposition) 

(7) ความสามารถในการด ารงอยู่ของบรษิทัฯในระยะยาว ภายใต้ปัจจยัทัง้โอกาสและความเสีย่งทีม่ี

ผลกระทบต่อบรษิทัฯและผูม้ส่ีวนไดเ้สยีได ้

2.1.3 คณะกรรมการจะส่งเสรมิค่านิยมขององค์กรในการก ากบัดูแลกจิการที่ด ีเช่น ความรบัผดิชอบในผล

การกระท า (Accountability) ความเทีย่งธรรม (Integrity) ความโปร่งใส (Transparency) ความเอาใจ

ใส่ (Due Consideration of Social and Environmental Responsibilities) เป็นตน้  
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2.1.4 คณะกรรมการจะส่งเสรมิการสื่อสาร และเสริมสร้างให้วตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัขององค์กร

สะทอ้นอยู่ในการตดัสนิใจและการด าเนินงานของบุคลากรในทุกระดบั จนกลายเป็นวฒันธรรมองคก์ร 

หลกัปฏิบติั 2.2 

คณะกรรมการจะก ากบัดูแลให ้วตัถุประสงค์และเป้าหมาย ตลอดจนกลยุทธ์ในระยะเวลาปานกลางและ/หรอื

ประจ าปีของบริษัทฯ สอดคล้องกับการบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหลักของบริษัทฯ โดยมีการน า

เทคโนโลยมีาใชอ้ย่างเหมาะสม และปลอดภยั 

2.2.1 คณะกรรมการจะก ากบัดแูลใหก้ารจดัท ากลยุทธแ์ละแผนงานประจ าปีทีส่อดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์และ

เป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ โดยค านึงถงึปัจจยัแวดล้อมของบรษิทัฯ ณ ขณะนัน้ ตลอดจนโอกาสและ

ความเสีย่งทีย่อมรบัไดแ้ละสนับสนุนใหม้กีารจดัท า หรอืทบทวนวตัถุประสงค์ เป้าหมาย และกลยุทธ์

ส าหรบัระยะปานกลาง 3-5 ปีดว้ย เพื่อใหม้ัน่ใจว่ากลยุทธ์และแผนงานประจ าปีไดค้ านึงถงึผลกระทบ

ในระยะเวลาทีย่าวขึน้ และยงัพอจะคาดการณ์ไดต้ามสมควร 

2.2.2 ในการก าหนดกลยุทธ์และแผนงานประจ าปี คณะกรรมการจะดูแลใหม้กีารวเิคราะห์สภาพแวดล้อม 

ปัจจยัและความเสี่ยงต่างๆ ที่อาจมผีลกระทบต่อผูม้ส่ีวนได้เสยีทีเ่กี่ยวขอ้งตลอดสาย Value Chain 

รวมทัง้ปัจจยัต่างๆ ทีอ่าจมผีลต่อการบรรลุเป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ โดยมกีลไกทีท่ าใหเ้ขา้ใจความ

ตอ้งการของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีอย่างแทจ้รงิ 

(1) ระบุวธิกีาร กระบวนการ ช่องทางการมส่ีวนร่วมหรอืช่องทางการสื่อสารระหว่างผูม้ส่ีวนไดเ้สยี

กบับรษิทัฯไวช้ดัเจน เพื่อใหบ้รษิทัฯสามารถเขา้ถงึและไดร้บัขอ้มูลประเด็นหรือความต้องการ

ของผูม้ส่ีวนไดเ้สยีแต่ละกลุ่มไดอ้ย่างถูกตอ้งใกลเ้คยีงมากทีสุ่ด 

(2) ระบุผู้มีส่วนได้เสียที่เกี่ยวข้องของบริษัทฯ ทัง้ภายในและภายนอก ทัง้ที่เป็นตัวบุคคล กลุ่ม

บุคคล หน่วยงานองค์กร เช่น พนักงาน ผูล้งทุน ลูกคา้ คู่คา้ ชุมชน หน่วยงานราชการ หน่วยงาน

ก ากบัดแูล เป็นตน้ 

(3) ระบุประเด็นและความคาดหวงัของผู้มส่ีวนได้เสีย เพื่อน าไปวิเคราะห์และจดัระดบัประเด็น

ดงักล่าวตามความส าคญัและผลกระทบทีจ่ะเกดิขึน้ต่อทัง้บรษิทัฯ และผูม้ส่ีวนไดเ้สยี ทัง้นี้ เพื่อ

เลอืกเรื่องส าคญัทีจ่ะเป็นการสรา้งคุณค่าร่วมกบัผูม้ส่ีวนไดเ้สยีมาด าเนินการใหเ้กดิผล 

2.2.3 ในการก าหนดกลยุทธ์ คณะกรรมการจะก าหนดเป้าหมายใหเ้หมาะสมกบัสภาพแวดล้อมทางธุรกจิ

และศกัยภาพของบรษิทัฯ โดยคณะกรรมการจะพจิารณาก าหนดเป้าหมายทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิและไม่ใช่

ตัวเงิน นอกจากนี้ คณะกรรมการจะตระหนักถึงความเสี่ยงของการตัง้เป้าหมายที่อาจน าไปสู่ การ

ประพฤตทิีผ่ดิกฎหมาย หรอืขาดจรยิธรรม (Unethical Conduct) 

2.2.4 คณะกรรมการจะก ากบัดูแลใหม้กีารถ่ายทอดวตัถุประสงค์และเป้าหมายผ่านกลยุทธ์และแผนงานให้

ทัว่ทัง้องคก์ร 

2.2.5 คณะกรรมการจะก ากบัดูแลใหม้กีารจดัสรรทรพัยากรและการควบคุมการด าเนินงานทีเ่หมาะสมและ

ติดตามการด าเนินการตามกลยุทธ์และแผนงานประจ าปี โดยจดัใหม้ผีู้ท าหน้าทีร่บัผดิชอบดูแลและ

ตดิตามผลการด าเนินงาน  
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หลกัปฏิบติั 3: เสริมสร้างคณะกรรมการท่ีมปีระสิทธิผล 

หลกัปฏิบติั 3.1 

คณะกรรมการมีหน้าที่ร ับผิดชอบในการก าหนดและทบทวนโครงสร้างคณะกรรมการ ทัง้ในเรื่องขนาด

องค์ประกอบ สดัส่วนกรรมการที่เป็นอิสระที่เหมาะสมและจ าเป็นต่อการน าพาองค์กรสู่วตัถุประสงค์และ

เป้าหมายหลกัทีก่ าหนดไว ้

3.1.1 คณะกรรมการมหีน้าที่ดูแลใหค้ณะกรรมการประกอบด้วยกรรมการที่มคีุณสมบตัหิลากหลายทัง้ใน

ด้านทักษะ ประสบการณ์ ความสามารถและคุณลักษณะเฉพาะด้าน เพื่อให้มัน่ใจว่า จะได้

คณะกรรมการโดยรวมที่มคีุณสมบตัเิหมาะสม สามารถ เขา้ใจและตอบสนองความต้องการของผูม้ี

ส่วนได้เสยีได ้รวมทัง้ต้องมกีรรมการทีไ่ม่ได้เป็นผูบ้รหิารอย่างน้อย 1 คนที่มปีระสบการณ์ในธุรกจิ

หรอือุตสาหกรรมหลกัทีบ่รษิทัฯด าเนินกจิการอยู่ 

3.1.2 คณะกรรมการจะพจิารณาจ านวนกรรมการทีเ่หมาะสม สามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพ

โดยตอ้งมจี านวนกรรมการไม่น้อยกว่า 5 คน และไม่เกนิ 12 คน  

3.1.3 คณะกรรมการจะมสีดัส่วนระหว่างกรรมการทีเ่ป็นผู้บรหิารและกรรมการที่ไม่เป็นผูบ้รหิารทีส่ะทอ้น

อ านาจทีถ่่วงดุลกนัอย่างเหมาะสม โดย 

ก. กรรมการส่วนใหญ่เป็นกรรมการที่ไม่เป็นผู้บรหิารที่สามารถใหค้วามเห็นเกี่ยวกบัการท างาน

ของฝ่ายจดัการไดอ้ย่างอสิระ  

ข. กรรมการอิสระมีจ านวนและคุณสมบัติของกรรมการอิสระตามหลักเกณฑ์ของส านักงาน

คณะกรรมการก ากับหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย 

รวมทัง้ดูแลให้กรรมการอิสระสามารถท างานร่วมกับคณะกรรมการทัง้หมดได้อย่างมี

ประสทิธภิาพและสามารถแสดงความเหน็ไดอ้ย่างอสิระ 

3.1.4 คณะกรรมการจะด าเนินการเปิดเผยนโยบายในการก าหนดองค์ประกอบของคณะกรรมการทีม่คีวาม

หลากหลาย และขอ้มูลกรรมการ อาท ิอายุ ประวตักิารศกึษา ประสบการณ์ สดัส่วนการถอืหุน้ จ านวนปี

ที่ด ารงต าแหน่งกรรมการ และการด ารงต าแหน่งกรรมการในบริษัทฯจดทะเบียนอื่น ในรายงาน

ประจ าปีและบนเวบ็ไซตข์องบรษิทัฯ 

หลกัปฏิบติั 3.2 

คณะกรรมการจะเลือกบุคคลที่เหมาะสมเป็นประธานกรรมการ และดูแลให้มัน่ใจว่าองค์ประกอบและการ

ด าเนินงานของคณะกรรมการเอือ้ต่อการใชดุ้ลพนิิจในการตดัสนิใจอย่างมอีสิระ 

3.2.1 บรษิทัฯมนีโยบายแต่งตัง้ใหก้รรมการอสิระท าหน้าทีป่ระธานกรรมการ 

3.2.2 ประธานกรรมการและประธานเจ้าหน้าที่บริหารมีหน้าที่ความรบัผิดชอบต่างกัน คณะกรรมการจะ

ก าหนดอ านาจหน้าทีข่องประธานกรรมการและประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารใหช้ดัเจน และเพื่อไม่ใหค้นใด

คนหนึ่งมอี านาจโดยไม่จ ากดั บรษิทัฯจะแยกบุคคลทีด่ ารงต าแหน่งประธานกรรมการออกจากบุคคลที่

ด ารงต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

3.2.3 ประธานกรรมการมบีทบาทเป็นผูน้ าของคณะกรรมการ โดยหน้าทีข่องประธานกรรมการจะครอบคลุม

เรื่องดงัต่อไปนี้ 
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(1) การก ากบั ติดตาม และดูแลให้มัน่ใจได้ว่า การปฏิบตัิหน้าที่ของคณะกรรมการเป็นไปอย่างมี

ประสทิธภิาพ และบรรลุตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัขององคก์ร 

(2) การดูแลให้มัน่ใจว่า กรรมการทุกคนมีส่วนร่วมในการส่งเสริมให้เกิดวฒันธรรมองค์กรที่มี

จรยิธรรม และการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

(3) การก าหนดวาระการประชุมคณะกรรมการโดยหารือร่วมกับประธานเจ้าหน้าที่บริหารและมี

มาตรการทีด่แูลใหเ้รื่องส าคญัไดถู้กบรรจุเป็นวาระการประชุม 

(4) การจดัสรรเวลาไวอ้ย่างเพยีงพอทีฝ่่ายจดัการจะเสนอเรื่องและมากพอทีก่รรมการจะอภปิราย

ประเดน็ส าคญักนัอย่างรอบคอบโดยทัว่กนั การส่งเสรมิใหก้รรมการมกีารใชดุ้ลยพนิิจทีร่อบคอบ 

ใหค้วามเหน็ไดอ้ย่างอสิระ 

(5) การเสรมิสรา้งความสมัพนัธอ์นัดรีะหว่างกรรมการทีเ่ป็นผู้บรหิารและกรรมการทีไ่ม่เป็นผูบ้รหิาร 

และระหว่างคณะกรรมการและฝ่ายจดัการ 

3.2.4 คณะกรรมการจะก าหนดนโยบายให้กรรมการอิสระมกีารด ารงต าแหน่งต่อเนื่องไม่เกนิ 9 ปีนับจาก

วนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้ใหด้ ารงต าแหน่งกรรมการอสิระครัง้แรก ในกรณีทีจ่ะแต่งตัง้กรรมการอสิระนัน้

ใหด้ ารงต าแหน่งต่อไป คณะกรรมการจะพจิารณาอย่างสมเหตุสมผลถงึความจ าเป็นดงักล่าว  

3.2.5 เพื่อใหเ้รื่องส าคญัไดร้บัการพจิารณาในรายละเอยีดอย่างรอบคอบ คณะกรรมการอาจพจิารณาแต่งตัง้

คณะกรรมการชุดย่อย เพื่อพจิารณาประเดน็เฉพาะเรื่อง กลัน่กรองขอ้มลู และเสนอแนวทางพจิารณา

ก่อนเสนอใหค้ณะกรรมการเหน็ชอบต่อไป 

3.2.6 คณะกรรมการจะดูแลให้มกีารเปิดเผยบทบาทและหน้าที่ของคณะกรรมการ และคณะกรรมการชุด

ย่อย จ านวนครัง้ของการประชุมและจ านวนครัง้ทีก่รรมการแต่ละท่านเขา้ร่วมประชุมในปีทีผ่่านมาและ

รายงานผลการปฏบิตังิานของคณะกรรมการชุดย่อยทุกชุด  

หลกัปฏิบติั 3.3  

คณะกรรมการมหีน้าทีก่ ากบัดแูลใหก้ารสรรหาและคดัเลอืกกรรมการมกีระบวนการทีโ่ปร่งใสและชดัเจนเพือ่ให้

ไดค้ณะกรรมการทีม่คีุณสมบตัสิอดคลอ้งกบัองคป์ระกอบทีก่ าหนดไว้ 

3.3.1  คณะกรรมการจะจัดให้มีการประชุมเพื่อพิจารณาหลักเกณฑ์และวิธีการสรรหาบุคคลเพื่อให้ได้

กรรมการทีม่คีุณสมบตัทิีจ่ะท าใหค้ณะกรรมการมอีงคป์ระกอบความรูค้วามช านาญทีเ่หมาะสมรวมทัง้

มกีารพจิารณาประวตัขิองบุคคลดงักล่าว และจดัท าความเหน็คณะกรรมการ ก่อนจะน าเสนอทีป่ระชุม

ผูถ้อืหุน้ใหเ้ป็นผูแ้ต่งตัง้กรรมการ นอกจากนี้ บรษิทัฯจะแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้ทราบถงึขอ้มูลอย่างเพยีงพอ

เกีย่วกบับุคคลทีไ่ดร้บัการเสนอชื่อเพื่อประกอบการตดัสนิใจ 

3.3.2 คณะกรรมการจะทบทวนหลกัเกณฑแ์ละวธิกีารสรรหากรรมการ ก่อนทีจ่ะมกีารสรรหากรรมการทีค่รบ

วาระ และในกรณีที่คณะกรรมการเสนอชื่อกรรมการรายเดิม ให้ค านึงถึงผลการปฏิบตัิหน้าที่ของ

กรรมการรายดงักล่าวประกอบดว้ย 
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หลกัปฏิบติั 3.4  

ในการเสนอค่าตอบแทนคณะกรรมการให้ผู้ถือหุ้นอนุมตัิ คณะกรรมการจะพจิารณาให้โครงสร้างและอตัรา

ค่าตอบแทนมคีวามเหมาะสมกบัความรบัผดิชอบและจูงใจใหค้ณะกรรมการน าพาองค์กรใหด้ าเนินงานตาม

เป้าหมายทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 

3.4.1  ค่าตอบแทนของกรรมการจะต้องสอดคล้องกับกลยุทธ์และเป้าหมายระยะยาวของบริษัทฯ 

ประสบการณ์ ภาระหน้าที่ ขอบเขตของบทบาทและความรับผิดชอบ (Accountabil ity and 

Responsibility) รวมถึงประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบัจากกรรมการแต่ละคน ทัง้นี้ อยู่ในลกัษณะที่

เปรยีบเทยีบไดก้บัระดบัทีป่ฏบิตัอิยู่ในอุตสาหกรรม  

3.4.2 ผูถ้อืหุน้ต้องเป็นผูอ้นุมตัโิครงสรา้งและอตัราค่าตอบแทนกรรมการ ทัง้รูปแบบทีเ่ป็นตวัเงนิและไม่ใช่

ตวัเงนิ โดยคณะกรรมการจะพจิารณาค่าตอบแทนแต่ละรูปแบบใหม้คีวามเหมาะสม ทัง้ค่าตอบแทน

ในอตัราคงที ่(เช่น ค่าตอบแทนประจ า เบี้ยประชุม) และค่าตอบแทนตามผลด าเนินงานของบรษิัทฯ 

(เช่น โบนัส บ าเหน็จ) โดยเชื่อมโยงกับมูลค่าที่บริษัทฯสร้างให้กับผู้ถือหุ้น แต่ไม่อยู่ในระดบัที่สูง

เกนิไปจนท าใหเ้กดิการมุ่งเน้นแต่ผลประกอบการระยะสัน้ 

3.4.3  คณะกรรมการจะเปิดเผยนโยบายและหลกัเกณฑ์การก าหนดค่าตอบแทนกรรมการที่สะท้อนถึง

ภาระหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของแต่ละคน รวมทัง้รูปแบบและจ านวนของค่าตอบแทนดว้ย ทัง้นี้ 

จ านวนเงินค่าตอบแทนที่เปิดเผย ให้รวมถึงค่าตอบแทนที่กรรมการแต่ละท่านได้รบัจากการเป็น

กรรมการของบรษิทัฯย่อยดว้ย 

หลกัปฏิบติั 3.5 

คณะกรรมการมหีน้าที่ก ากบัดูแลให้กรรมการทุกคนมคีวามรบัผดิชอบในการปฏิบัติหน้าที่และจดัสรรเวลา

อย่างเพยีงพอ 

3.5.1 คณะกรรมการจะดแูลใหม้ัน่ใจว่า มกีลไกสนับสนุนใหก้รรมการเขา้ใจบทบาทหน้าทีข่องตน 

3.5.2  คณะกรรมการจะก าหนดหลกัเกณฑใ์นการด ารงต าแหน่งในบรษิทัฯอื่นของกรรมการโดยพจิารณาถงึ

ประสทิธภิาพการท างานของกรรมการที่ด ารงต าแหน่งหลายบรษิัทฯ และเพื่อให้มัน่ใจว่ากรรมการ

สามารถทุ่มเทเวลาในการปฏิบตัหิน้าทีใ่นบรษิัทฯได้มอีย่างเพยีงพอ โดยจะก าหนดจ านวนบรษิทัฯ

บรษิทัฯจดทะเบยีนทีก่รรมการแต่ละคนจะไปด ารงต าแหน่งใหเ้หมาะสมกบัลกัษณะหรอืสภาพธุรกิจ

ของบรษิทัฯ 

3.5.3  คณะกรรมการจะจดัใหม้รีะบบการรายงานการด ารงต าแหน่งอื่นของกรรมการ และเปิดเผยใหเ้ป็นที่

รบัทราบ 

3.5.4  ในกรณีทีก่รรมการด ารงต าแหน่งกรรมการหรอืผูบ้รหิาร หรอืมส่ีวนไดเ้สยีไม่ว่าโดยตรงหรอืโดยออ้ม

ในกิจการอื่นที่มีความขดัแย้ง หรือสามารถใช้โอกาสหรือขอ้มูลของบริษัทฯเพื่อประโยชน์ของตน 

คณะกรรมการต้องดูแลใหม้ัน่ใจว่า บรษิทัฯมมีาตรการป้องกนัอย่างเพยีงพอและมกีารแจง้ใหผู้ถ้อืหุน้

รบัทราบตามความเหมาะสม 

3.5.5  ให้กรรมการแต่ละคนเขา้ร่วมประชุมไม่น้อยกว่าร้อยละ 75 ของจ านวนการประชุมคณะกรรมการ

บรษิทัฯฯทัง้หมดทีไ่ดจ้ดัใหม้ขีึน้ในรอบปี เวน้แต่ในกรณีทีม่เีหตุจ าเป็น  
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หลกัปฏิบติั 3.6 

คณะกรรมการมหีน้าทีก่ ากบัดแูลใหม้กีรอบและกลไกในการก ากบัดแูลนโยบายและการด าเนินงานของบรษิทัฯ

ย่อยและกจิการอื่นทีบ่รษิทัฯไปลงทุนอย่างมนีัยส าคญั ในระดบัทีเ่หมาะสมกบักจิการแต่ละแห่ง รวมทัง้บรษิทัฯ

ย่อยและกจิการอื่นทีบ่รษิทัฯไปลงทุนมคีวามเขา้ใจถูกต้องตรงกนัดว้ย 

3.6.1 คณะกรรมการจะพจิารณาก าหนดนโยบายการก ากบัดแูลการด าเนินงานบรษิทัฯย่อยและบรษิทัฯร่วม 

ซึง่รวมถงึ 

(1) ระดบัการแต่งตัง้บุคคลไปเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืผูม้อี านาจควบคุมในบรษิทัฯย่อยโดยให้

คณะกรรมการเป็นผูแ้ต่งตัง้เวน้แต่บรษิทัฯดงักล่าวเป็นบรษิทัฯขนาดเลก็ทีเ่ป็น operating arms 

ของบรษิทัฯ คณะกรรมการอาจมอบหมายใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารเป็นผูพ้จิารณาแต่งตัง้ก็

ได ้ 

(2) ก าหนดขอบเขตหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบของบุคคลทีเ่ป็นตวัแทนของบรษิทัฯตามขอ้ (1) และ

ให้ตวัแทนของบรษิัทฯดูแลให้การปฏิบตัิเป็นไปตามนโยบายของบรษิัทฯย่อย และในกรณีที่

บรษิทัฯย่อยมผีูร้่วมลงทุนอื่น คณะกรรมการจะก าหนดนโยบายใหต้วัแทนท าหน้าทีอ่ย่างดทีีสุ่ด

เพื่อผลประโยชน์ของบรษิทัฯย่อย และใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของบรษิทัฯแม่ 

(3) ระบบการควบคุมภายในของบริษัทฯย่อยที่เหมาะสมและรดักุมเพยีงพอและการท ารายการ

ต่างๆ เป็นไปอย่างถูกตอ้งตามกฎหมาย และหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

(4) การเปิดเผยขอ้มูลฐานะการเงนิและผลการด าเนินงานการท ารายการกบับุคคลที่เกี่ยวโยงกนั 

การไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิ การท ารายการอื่นทีส่ าคญั การเพิม่ทุน การลดทุน การ

เลกิบรษิทัฯบรษิทัฯย่อย เป็นตน้ 

3.6.2 หากเป็นการเขา้ร่วมลงทุนในกจิการอื่นอย่างมนีัยส าคญั เช่น มสีดัส่วนการถือหุ้นที่มสีทิธอิอกเสยีง

ตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกนิรอ้ยละ 50 และจ านวนเงนิลงทุนหรอือาจตอ้งลงทุนเพิม่เตมิมนีัยส าคัญต่อ

บรษิทัฯ ในกรณีทีจ่ าเป็นคณะกรรมการจะดูแลใหม้กีารจดัท าสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ (Shareholders’ 

Agreement) หรอืขอ้ตกลงอื่นเพื่อใหเ้กดิความชดัเจนเกี่ยวกบัอ านาจในการบรหิารจดัการและการมี

ส่วนร่วมในการตดัสนิใจในเรื่องส าคญั การตดิตามผลการด าเนินงาน เพื่อสามารถใชเ้ป็นขอ้มลูในการ

จดัท างบการเงนิของบรษิทัฯไดม้ตีามมาตรฐานและก าหนดเวลา 

หลกัปฏิบติั 3.7 

คณะกรรมการจะจัดให้มีการประเมินผลการท างานของคณะกรรมการ คณะกรรมการชุดย่อย รวมทัง้

ประเมนิผลการท างานของกรรมการรายบุคคล เพื่อพจิารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในแต่ละปี 

เพื่อสามารถน าผลการประเมนิไปใชใ้นการพฒันาและปรบัปรุงการปฏบิตังิานในดา้นต่างๆได ้ 

หลกัปฏิบติั 3.8 

คณะกรรมการจะก ากับดูแลให้คณะกรรมการและกรรมการแต่ละคนมคีวามรู้ความเข้าใจเกี่ยวกบับทบาท

หน้าที่ลักษณะการประกอบธุรกิจ และกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ ตลอดจนสนับสนุนให้

กรรมการทุกคนไดร้บัการเสรมิสรา้งทกัษะและความรูส้ าหรบัการปฏบิตัหิน้าทีก่รรมการอย่างสม ่าเสมอ 
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3.8.1 คณะกรรมการจะดูแลใหม้ัน่ใจว่า บุคคลที่ได้รบัแต่งตัง้เป็นกรรมการใหม่ จะได้รบัการแนะน าและมี

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบตัิหน้าที่ ซึ่งรวมถึงความเข้าใจในวตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกั 

วสิยัทศัน์ พนัธกจิ ค่านิยมองคก์ร ตลอดจนลกัษณะธุรกจิและแนวทางการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 

3.8.2 คณะกรรมการจะดแูลใหก้รรมการไดร้บัการอบรมและพฒันาความรู้ทีจ่ าเป็นอย่างต่อเนื่อง 

3.8.3 คณะกรรมการจะท าความเข้าใจเกี่ยวกับกฎหมาย กฎเกณฑ์ มาตรฐาน ความเสี่ยง และ

สภาพแวดล้อมที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจ รวมทัง้ได้รับทราบข้อมูลที่เป็นปัจจุบันอย่าง

สม ่าเสมอ 

3.8.4 คณะกรรมการจะเปิดเผยขอ้มูลการฝึกอบรมและพฒันาความรู้อย่างต่อเนื่องของคณะกรรมการใน

รายงานประจ าปี  

หลกัปฏิบติั 3.9 

คณะกรรมการจะดูแลใหม้ัน่ใจว่าการด าเนินงานของคณะกรรมการเป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ยสามารถเขา้ถงึ

ขอ้มูลที่จ าเป็น และมเีลขานุการบรษิัทฯที่มคีวามรู้และประสบการณ์ที่จ าเป็นและเหมาะสมต่อการสนับสนุน

การด าเนินงานของคณะกรรมการ 

3.9.1 คณะกรรมการจะจดัให้มีก าหนดการประชุมและวาระการประชุมคณะกรรมการเป็นการล่วงหน้า

เพื่อใหก้รรมการสามารถจดัเวลาและเขา้ร่วมประชุมได ้

3.9.2 จ านวนครัง้ของการประชุมคณะกรรมการจะพจิารณาใหเ้หมาะสมกบัภาระหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบ

ของคณะกรรมการและลกัษณะการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯแต่ไม่น้อยกว่า 4 ครัง้ต่อปี 

3.9.3 คณะกรรมการจะดูแลใหม้กีลไกใหก้รรมการแต่ละคน รวมทัง้ฝ่ายจดัการมอีสิระทีจ่ะเสนอเรื่องทีเ่ป็น

ประโยชน์ต่อบรษิทัฯเขา้สู่วาระการประชุม 

3.9.4 เอกสารประกอบการประชุมจะจดัส่งใหแ้ก่กรรมการเป็นการล่วงหน้าไม่น้อยกว่าเจ็ดวนัก่อนวนัประชุม 

เวน้แต่ในกรณีจ าเป็นเร่งด่วนเพื่อรกัษาสทิธหิรอืประโยชน์ของบรษิทัฯฯ จะแจง้การนัดประชุมโดยวธิี

อื่นและก าหนดวนัประชุมใหเ้รว็กว่านัน้กไ็ด ้

3.9.5 คณะกรรมการจะสนับสนุนให้ประธานเจ้าหน้าที่บริหารเชิญผู้บริหารระดับสูงเข้าร่วมประชุม

คณะกรรมการเพื่อใหส้ารสนเทศรายละเอยีดเพิม่เตมิในฐานะทีเ่กีย่วขอ้งกบัปัญหาโดยตรง และเพื่อให้

มโีอกาสรูจ้กัผูบ้รหิารระดบัสงูส าหรบัใชป้ระกอบการพจิารณาแผนการสบืทอดต าแหน่ง  

3.9.6 คณะกรรมการจะเขา้ถงึสารสนเทศทีจ่ าเป็นเพิม่เตมิไดจ้ากประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร เลขานุการบรษิทั

ฯ หรือผู้บริหารอื่นที่ได้รับมอบหมาย ภายในขอบเขตนโยบายที่ก าหนด และในกรณีที่จ าเป็น 

คณะกรรมการอาจจดัให้มคีวามเหน็อิสระจากทีป่รกึษาหรอืผูป้ระกอบวชิาชพีภายนอก โดยถือเป็น

ค่าใชจ้่ายของบรษิทัฯ 

3.9.7 คณะกรรมการอาจพจิารณาก าหนดเป็นนโยบายให้กรรมการทีไ่ม่เป็นผู้บรหิารมโีอกาสที่จะประชุม

ระหว่างกนัเองตามความจ าเป็นเพื่ออภปิรายปัญหาต่างๆ เกีย่วกบัการจดัการทีอ่ยู่ในความสนใจ โดย

ไม่มฝ่ีายจดัการร่วมดว้ย โดยแจง้ใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารทราบถงึผลการประชุมดว้ย  

3.9.8 คณะกรรมการจะก าหนดคุณสมบตัแิละประสบการณ์ของเลขานุการบรษิทัฯฯที่เหมาะสมทีจ่ะปฏิบตัิ

หน้าที่ในการให้ค าแนะน าเกี่ยวกบัด้านกฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ ที่คณะกรรมการจะต้องทราบ 
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ดแูลการจดัการเอกสารการประชุมคณะกรรมการ เอกสารส าคญัต่างๆ และกจิกรรมของคณะกรรมการ 

รวมทัง้ประสานงานให้มีการปฏิบัติตามมติคณะกรรมการ นอกจากนี้ คณะกรรมการจะเปิดเผย

คุณสมบตัแิละประสบการณ์ของเลขานุการบรษิทัฯในรายงานประจ าปี และบน website ของบรษิทัฯ 

3.9.9 เลขานุการบรษิทัฯจะฝึกอบรมและพฒันาความรูอ้ย่างต่อเนื่องทีจ่ะเป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตัหิน้าที่

และในกรณีทีม่หีลกัสูตรรบัรอง (certified program) เลขานุการบรษิทัฯจะเขา้รบัการอบรมหลกัสูตร

ดงักล่าวดว้ย 

หลกัปฏิบติั 4: สรรหาและพฒันาผู้บริหารระดบัสูงและการบริหารบุคลากร 

หลกัปฏิบติั 4.1 

คณะกรรมการจะด าเนินการใหม้ัน่ใจว่ามกีารสรรหาและพฒันาประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและผูบ้รหิารระดบัสงู

ใหม้คีวามรู ้ทกัษะ ประสบการณ์ และคุณลกัษณะทีจ่ าเป็นต่อการขบัเคลื่อนองคก์รไปสู่เป้าหมาย 

4.1.1 คณะกรรมการจะพจิารณาหรอืมอบหมายใหค้ณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนพิจารณา

หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารสรรหาบุคคลทีม่คีุณสมบตัเิหมาะสมเพื่อด ารงต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

4.1.2 คณะกรรมการจะตดิตามดูแลใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารดูแลใหม้ผีู้บรหิารระดบัสูงที่เหมาะสมโดย

อย่างน้อยคณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทนจะร่วมกบัประธานเจา้หน้าที่บรหิารพจิารณา

หลกัเกณฑแ์ละวธิกีารในการสรรหาและแต่งตัง้บุคคล เหน็ชอบบุคคลทีป่ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารเสนอ

ใหเ้ป็นผูบ้รหิารระดบัสงู 

4.1.3 เพื่อให้การด าเนินธุรกิจเป็นไปอย่างต่อเนื่อง คณะกรรมการจะก ากบัดูแลใหม้แีผนสบืทอดต าแหน่ง 

(Succession Plan) เพื่อเป็นการเตรียมสืบทอดต าแหน่งประธานเจ้าหน้าที่บริหารและผู้บริหาร

ระดบัสงู  

4.1.4 คณะกรรมการจะส่งเสรมิและสนับสนุนให้ประธานเจ้าหน้าที่บรหิารและผู้บรหิารระดบัสูงได้รบัการ

อบรมและพฒันา เพื่อเพิม่พนูความรูแ้ละประสบการณ์ทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการปฏบิตังิาน 

หลกัปฏิบติั 4.2 

คณะกรรมการจะก ากบัดแูลใหม้กีารก าหนดโครงสรา้งค่าตอบแทนและการประเมนิผลทีเ่หมาะสม 

4.2.1 คณะกรรมการจะก าหนดโครงสร้างค่าตอบแทนที่เป็นเครื่องจูงใจใหผู้้บรหิารและพนักงานทุกระดบั

ปฏบิตังิานใหส้อดคล้องกบัวตัถุประสงค์และเป้าหมายหลกัขององคก์รและสอดคล้องกบัผลประโยชน์

ของบรษิทัฯในระยะยาว 

4.2.2 คณะกรรมการจะพิจารณาเห็นชอบหลกัเกณฑ์และปัจจยัในการประเมินผลงาน ตลอดจนอนุมตัิ

โครงสรา้งค่าตอบแทนของผูบ้รหิารระดบัสูง และตดิตามใหป้ระธานเจา้หน้าทีบ่รหิารประเมนิผูบ้รหิาร

ระดบัสงูใหส้อดคลอ้งกบัหลกัการประเมนิดงักล่าว 

หลกัปฏิบติั 4.3 

คณะกรรมการจะท าความเขา้ใจโครงสรา้งและความสมัพนัธข์องผูถ้อืหุน้ทีอ่าจมผีลกระทบต่อการบรหิารและ

การด าเนินงานของบรษิทัฯ 
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4.3.1 คณะกรรมการจะท าความเขา้ใจโครงสร้างและความสมัพนัธ์ของผู้ถือหุ้น ซึ่งอาจอยู่ในรูปแบบของ

ขอ้ตกลงภายในกจิการครอบครวัไม่ว่าจะเป็นลายลกัษณ์อกัษรหรอืไม่ ขอ้ตกลงผูถ้ือหุน้ หรอืนโยบาย

ของกลุ่มบรษิทัฯแม่ ซึง่มผีลต่ออ านาจในการควบคุมการบรหิารจดัการบรษิทัฯ 

4.3.2 คณะกรรมการจะดแูลไม่ใหข้อ้ตกลงตามขอ้ 4.3.1 เป็นอุปสรรคต่อการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการ 

เช่น การมบีุคคลทีเ่หมาะสมมาสบืทอดต าแหน่ง 

4.3.3 คณะกรรมการจะดแูลใหม้กีารเปิดเผยขอ้มลูตามขอ้ตกลงต่างๆ ทีม่ผีลกระทบต่อการควบคุมบรษิทัฯ 

หลกัปฏิบติั 4.4 

คณะกรรมการจะตดิตามดูแลการบรหิารและพฒันาบุคลากรใหม้คีวามรู ้ทกัษะ ประสบการณ์และแรงจูงใจที่

เหมาะสม 

4.4.1 คณะกรรมการจะดูแลใหม้กีารบรหิารทรพัยากรบุคคลที่สอดคล้องกบัทศิทางและกลยุทธ์ขององค์กร 

พนักงานในทุกระดบัมคีวามรู ้ความสามารถ แรงจงูใจทีเ่หมาะสม และไดร้บัการปฏบิตัอิย่างเป็นธรรม

เพื่อรกัษาบุคลากรทีม่คีวามสามารถขององคก์รไว ้

4.4.2 คณะกรรมการจะดูแลให้มกีารจดัตัง้กองทุนส ารองรองเลี้ยงชพีหรือกลไกอื่นเพื่อดูแลให้พนักงาน  

มกีารออมอย่างเพยีงพอส าหรบัรองรบัการเกษยีณ รวมทัง้สนับสนุนใหพ้นักงานมคีวามรูค้วามเขา้ใจ

ในการบรหิารจดัการเงนิ การเลอืกนโยบายการลงทุนทีส่อดคลอ้งกบัช่วงอายุ ระดบัความเสีย่ง 

หลกัปฏิบติั 5: การประกอบธรุกิจอย่างมีความรบัผิดชอบ  

หลกัปฏิบติั 5.1 

คณะกรรมการให้ความส าคญัและสนับสนุนการด าเนินการที่ก่อให้เกิดมูลค่าแก่ธุรกิจควบคู่ไปกบัการสร้าง

คุณประโยชน์ต่อลูกคา้หรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง และมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

5.1.1 คณะกรรมการจะใหค้วามส าคญักบัการสรา้งวฒันธรรมองค์กร และดูแลใหฝ่้ายจดัการน าไปเป็นส่วน

หนึ่งในการทบทวนกลยุทธ์ การวางแผนพัฒนาปรับปรุงการด าเนินงานและการติดตามผลการ

ด าเนินงาน 

5.1.2  คณะกรรมการจะส่งเสรมิการด าเนินการทีจ่ะเป็นการเพิม่คุณค่าใหบ้รษิทัฯตามสภาพปัจจยัแวดล้อมที่

เปลีย่นแปลงอยู่เสมอ ซึง่อาจครอบคลุมการก าหนดรปูแบบธุรกจิ (Business Model) วธิคีดิมุมมองใน

การออกแบบและพฒันาสนิค้าและบรกิาร การวจิยั การปรบัปรุงกระบวนการผลติและกระบวนการ

ท างาน รวมทัง้การร่วมมอืกับคู่ค้าทัง้นี้ การด าเนินการข้างต้นควรมีลกัษณะเป็นไปเพื่อการสร้าง

ประโยชน์ร่วมกนัทัง้แก่บรษิทัฯ ลูกคา้ คู่คา้ สงัคมและสิง่แวดลอ้ม และไม่สนับสนุนใหเ้กดิพฤตกิรรมที่

ไม่เหมาะสม กจิกรรมทีผ่ดิกฎหมายหรอืขาดจรยิธรรม 

หลกัปฏิบติั 5.2 

คณะกรรมการจะติดตามดูแลให้ฝ่ายจดัการประกอบธุรกิจอย่างมคีวามรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม 

และสะท้อนอยู่ในแผนด าเนินการ (Operational Plan) เพื่อให้มัน่ใจได้ว่า ทุกฝ่ายขององค์กรได้ด าเนินการ

สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั และแผนกลยุทธ ์(Strategies) ของบรษิทัฯ 

5.2.1 คณะกรรมการจะดูแลให้มีกลไกที่ท าให้มัน่ใจว่า บริษัทฯประกอบธุรกิจอย่างมีจริยธรรมมีความ

รบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดล้อม ไม่ละเมดิสทิธขิองผูม้ส่ีวนไดเ้สยี เพื่อเป็นแนวทางใหทุ้กส่วนใน
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องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมายหลัก ที่เป็นไปด้วยความยัง่ยืน โดยจัดท าหลัก

จรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ ใหค้รอบคลุมเรื่องดงัต่อไปนี้ 

(1)  ความรับผิดชอบต่อพนักงานและลูกจ้าง โดยปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่

เกี่ยวขอ้งและปฏบิตัติ่อพนักงานและลูกจา้งอย่างเป็นธรรมและเคารพสทิธมินุษยชน ไดแ้ก่ การ

ก าหนดค่าตอบแทนและค่าผลประโยชน์อื่นๆ ที่เป็นธรรม การจัดสวัสดิการที่ไม่น้อยกว่าที่

กฎหมายก าหนดหรอืมากกว่าตามความเหมาะสม การดแูลสุขภาพอนามยัและความปลอดภยัใน

การท างาน การอบรมใหค้วามรู ้พฒันาศกัยภาพและส่งเสรมิความกา้วหน้า รวมถงึเปิดโอกาสให้

พนักงานมโีอกาสพฒันาทกัษะการท างานในดา้นอื่นๆ 

(2) ความรบัผิดชอบต่อลูกค้า โดยปฏิบตัิให้เป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานที่เกี่ยวข้อง และ

ค านึงถงึสุขภาพ ความปลอดภยั ความเป็นธรรม การเกบ็รกัษาขอ้มูลลูกคา้ การบรกิารหลงัการ

ขายตลอดช่วงอายุสนิค้าและบรกิาร การติดตามวดัผลความพงึพอใจของลูกค้าเพื่อการพฒันา

ปรบัปรุงสนิคา้และบรกิาร รวมทัง้การโฆษณาประชาสมัพนัธแ์ละการส่งเสรมิการขายตอ้งกระท า

อย่างมคีวามรบัผดิชอบ ไม่ท าให้เกิดความเขา้ใจผดิ หรอืใช้ประโยชน์จากความเขา้ใจผดิของ

ลูกคา้ 

(3) ความรบัผดิชอบต่อคู่ค้า โดยมกีระบวนการจดัซื้อจดัจา้งและเงื่อนไขสญัญาหรอืขอ้ตกลงทีเ่ป็น

ธรรม การช่วยใหค้วามรู ้พฒันาศกัยภาพและยกระดบัความสามารถในการผลติและใหบ้รกิารให้

ได้มาตรฐาน ชี้แจงและดูแลใหคู้่ค้าเคารพสทิธมินุษยชนและปฏบิตัติ่อแรงงานตนเองอย่างเป็น

ธรรม รบัผิดชอบต่อสงัคมและสิ่งแวดล้อม รวมถึงติดตามตรวจสอบและประเมินผลคู่ค้าเพื่อ

พฒันาการประกอบธุรกจิระหว่างกนัอย่างยัง่ยนื 

(4) ความรบัผดิชอบต่อชุมชน โดยน าความรูแ้ละประสบการณ์ทางธุรกจิมาพฒันาโครงการทีส่ามารถ

สร้างเสริมประโยชน์ต่อชุมชนได้อย่างเป็นรูปธรรม มีการติดตามและวดัผลความคบืหน้าและ

ความส าเรจ็ในระยะยาว 

(5) ความรบัผดิชอบต่อสิง่แวดล้อม โดยป้องกนั ลด จดัการและดูแลให้มัน่ใจว่าบรษิัทฯจะไม่สรา้ง

หรอืก่อให้เกิดผลกระทบในทางลบต่อสิง่แวดล้อม ซึ่งครอบคลุมการใช้วตัถุดบิ การใช้พลงังาน 

การใชน้ ้า การใชท้รพัยากรหมุนเวยีน การปลดปล่อยและจดัการของเสยีทีเ่กดิจากการประกอบ

ธุรกจิ การปล่อยก๊าซเรอืนกระจก เป็นตน้ 

(6) การแข่งขนัอย่างเป็นธรรม โดยการประกอบธุรกิจอย่างเปิดเผยโปร่งใสและไม่สร้างความ

ไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัอย่างไม่เป็นธรรม 

(7) การต่อต้านการทุจรติและคอรร์ปัชัน่ โดยปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง

และก าหนดใหบ้รษิทัฯมแีละประกาศนโยบายต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ต่อสาธารณะโดยบรษิทั

ฯ อาจพจิารณาเขา้ร่วมเป็นภาคเีครอืขา่ยในการต่อตา้นการทจุรติและคอรร์ปัชัน่ รวมถงึสนับสนุน

ใหบ้รษิทัฯอื่นๆ และคู่คา้มแีละประกาศนโยบายต่อตา้นการทุจรติคอร์รปัชัน่ รวมทัง้เขา้ร่วมเป็น

ภาคเีครอืขา่ยดว้ย  
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หลกัปฏิบติั 5.3 

คณะกรรมการจะตดิตามดูแลใหฝ่้ายจดัการจดัสรรและจดัการทรพัยากรใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ และ

ประสทิธผิล เพื่อใหส้ามารถบรรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายหลกัไดอ้ย่างยัง่ยนื 

5.3.1 คณะกรรมการจะตระหนักถงึความจ าเป็นของทรพัยากรทีต่อ้งใช ้รวมทัง้ตระหนักว่าการใชท้รพัยากร

แต่ละประเภทมผีลกระทบต่อกนัและกนั 

5.3.2 คณะกรรมการจะตระหนักว่า รูปแบบธุรกิจ (business model) ที่ต่างกัน ท าให้เกิดผลกระทบต่อ

ทรพัยากรทีต่่างกนัดว้ย ดงันัน้ ในการตดัสนิใจเลอืกรูปแบบธุรกจิ ใหค้ านึงถงึผลกระทบและความคุม้

ค่าทีจ่ะเกดิขึน้ต่อทรพัยากร โดยยงัคงอยู่บนพืน้ฐานของการมจีรยิธรรม มคีวามรบัผดิชอบและสรา้ง

คุณค่าใหแ้ก่บรษิทัฯอย่างยัง่ยนื 

5.3.3    คณะกรรมการจะดแูลใหม้ัน่ใจว่า ในการบรรลุวตัถุประสงค ์และเป้าหมายหลกัของกจิการ ฝ่ายจดัการ

มีการทบทวน พฒันา ดูแล การใช้ทรพัยากรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดย

ค านึงถงึการเปลีย่นแปลงของปัจจยัภายในและภายนอกอยู่เสมอ 

ทัง้นี้ ทรพัยากรทีบ่รษิทัฯพงึค านึงถงึมอีย่างน้อย 4 ประเภท ไดแ้ก่ การเงนิ (Financial Capital) ภูมปัิญญา 

(Intellectual Capital) ด้านบุคลากร (Human Capital) สงัคมและความสมัพนัธ์ (Social and Relationship 

Capital) และธรรมชาต ิ(Natural Capital)  

หลกัปฏิบติั 5.4 

คณะกรรมการจะจดัให้มกีรอบการก ากบัดูแลและการบริหารจดัการเทคโนโลยีสารสนเทศระดบัองค์กร ที่

สอดคล้องกบัความต้องการของบรษิทัฯ รวมทัง้ดูแลใหม้กีารน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการเพิม่โอกาส

ทางธุรกิจและพฒันาการด าเนินงาน การบรหิารความเสี่ยง เพื่อให้บรษิัทฯสามารถบรรลุวตัถุประสงค์และ

เป้าหมายหลกัของบรษิทัฯ 

5.4.1 คณะกรรมการจะจดัใหม้กีารจดัสรรทรพัยากรใหเ้พยีงพอต่อการด าเนินธุรกจิ และการก าหนดแนวทาง

เพื่อรองรบัในกรณีทีไ่ม่สามารถจดัสรรทรพัยากรไดเ้พยีงพอตามทีก่ าหนดไว้  

5.4.2 คณะกรรมการจะดูแลใหก้ารบรหิารความเสี่ยงขององค์กรครอบคลุมถึงการบรหิารและจดัการความ

เสีย่งดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศดว้ย 

5.4.3 คณะกรรมการจะจดัใหม้นีโยบายควบคุมความปลอดภยัทางเทคโนโลยสีารสนเทศ  

ทัง้นี้ กรอบการก ากบัดแูลและการบรหิารจดัการเทคโนโลยสีารสนเทศระดบัองคก์ร ไดแ้ก่ 

(1) บริษัทฯได้ท าตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและมาตรฐานต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการใช้

เทคโนโลยสีารสนเทศ  

(2) บรษิัทฯฯมรีะบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มูล ในการรกัษาความลบั (Confidentiality) 

การรกัษาความน่าเชื่อถอื (Integrity) และความพรอ้มใชข้องขอ้มลู (Availability) รวมทัง้ป้องกนั

มใิหม้กีารน าขอ้มลูไปใชใ้นทางมชิอบ หรอืมกีารแกไ้ขเปลีย่นแปลงขอ้มลูโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

(3) บรษิทัฯไดพ้จิารณาความเสีย่งดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และมมีาตรการในการบรหิารจดัการ

ความเสีย่งดงักล่าว ในดา้นต่างๆ เช่น การบรหิารความต่อเนื่องทางธุรกจิ (Business Continuity 

Management) การบรหิารจดัการเหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อความมัน่คงปลอดภยัของระบบ
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สารสนเทศ ( Incident Management) การบริหารจัดการทรัพย์สินสารสนเทศ (Asset 

Management) เป็นตน้ 

(4) บรษิัทฯไดพ้จิารณาการจดัสรรและบรหิารทรพัยากรด้านเทคโนโลยสีารสนเทศ มกีารก าหนด

หลกัเกณฑ์และปัจจยัในการก าหนดล าดบัความส าคญัของแผนงานดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ 

เช่น ความเหมาะสมสอดคล้องกบัแผนกลยุทธ์ ผลกระทบต่อการด าเนินธุรกจิ ความเร่งด่วนใน

การใชง้าน งบประมาณและทรพัยากรบุคคลดา้นเทคโนโลยสีารสนเทศ และความสอดคลอ้งกบั

รปูแบบธุรกจิ (Business Model) เป็นตน้ 

  



 
หน้า 76 

 

หลกัปฏิบติั 6: ดแูลให้มีระบบการบริหารความเส่ียงและการควบคมุภายในท่ีเหมาะสม 

หลกัปฏิบติั 6.1 

คณะกรรมการจะก ากบัดแูลใหม้ัน่ใจว่า บรษิทัฯมรีะบบการบรหิารความเสีย่งและการควบคุมภายในทีจ่ะท าให้

บรรลุวตัถุประสงคอ์ย่างมปีระสทิธผิล และมกีารปฏบิตัใิหเ้ป็นไปตามกฎหมายและมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง 

6.1.1 คณะกรรมการจะท าความเขา้ใจความเสีย่งทีส่ าคญัของบรษิทัฯ และอนุมตัคิวามเสีย่งทีย่อมรบัได้ 

6.1.2 คณะกรรมการจะพจิารณาและอนุมตันิโยบายการบรหิารความเสีย่งทีส่อดคล้องกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมาย

หลกั กลยุทธ์ และความเสี่ยงที่ยอมรบัได้ของบรษิัทฯ ส าหรบัเป็นกรอบการปฏิบตัิงานในกระบวนการ

บรหิารความเสี่ยงของทุกคนในองค์กรให้เป็นทศิทางเดยีวกนั ทัง้นี้ คณะกรรมการจะให้ความส าคญักับ

สญัญาณเตอืนภยัล่วงหน้าและดแูลใหม้กีารทบทวนนโยบายการบรหิารความเสีย่งเป็นประจ า  

6.1.3 คณะกรรมการจะดูแลให้บริษัทฯมกีารระบุความเสี่ยง โดยพิจารณาปัจจยัทัง้ภายนอกและภายใน

องคก์รทีอ่าจส่งผลใหบ้รษิทัฯไม่สามารถบรรลุวตัถุประสงคท์ีก่ าหนดไว้ 

ทัง้นี้ ความเสี่ยงหลกัที่คณะกรรมการจะให้ความส าคญั อาจแบ่งออกเป็น ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ 

(Strategic Risk) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) ความเสี่ยงด้านการเงิน 

(Financial Risk) และความเสีย่งดา้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบขอ้บงัคบั (Compliance Risk) เป็นตน้ 

6.1.4 คณะกรรมการจะดูแลให้มัน่ใจว่า บริษัทฯได้มีการประเมินผลกระทบและโอกาสที่เกิดขึ้นของ 

ความเสีย่งทีไ่ดร้ะบุไวเ้พื่อจดัล าดบัความเสีย่ง และมวีธิจีดัการความเสีย่งทีเ่หมาะสม 

6.1.5 คณะกรรมการอาจมอบหมายให้คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงหรือคณะกรรมการตรวจสอบ

กลัน่กรองขอ้ 6.1.1– 6.1.4 ก่อนเสนอใหค้ณะกรรมการพจิารณา  

6.1.6 คณะกรรมการจะตดิตามและประเมนิประสทิธผิลของการบรหิารความเสีย่งอย่างสม ่าเสมอ 

6.1.7 คณะกรรมการมหีน้าทีด่แูลใหบ้รษิทัฯประกอบธุรกจิใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย และมาตรฐานทีเ่กีย่วขอ้ง 

ทัง้ของในประเทศและในระดบัสากล 

6.1.8 ในกรณีทีบ่รษิทัฯ มบีรษิทัฯย่อยหรอืกจิการอื่นทีบ่รษิทัฯไปลงทุนอย่างมนีัยส าคญั (เช่น มสีดัส่วนการ 

ถอืหุน้ทีม่สีทิธอิอกเสยีงตัง้แต่รอ้ยละ 20 แต่ไม่เกนิรอ้ยละ 50) คณะกรรมการจะน าผลประเมนิระบบ

ควบคุมภายในและการบรหิารความเสีย่งมาเป็นส่วนหนึ่งในการพจิารณาตามขอ้ 6.1.1–6.1.7 ดว้ย 

หลกัปฏิบติั 6.2 

คณะกรรมการจะจดัตัง้คณะกรรมการตรวจสอบทีส่ามารถปฏบิตัหิน้าทีไ่ดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพและอสิระ 

6.2.1 คณะกรรมการจะจดัใหม้คีณะกรรมการตรวจสอบประกอบด้วยกรรมการอย่างน้อย 3 คน ซึ่งทุกคน

ตอ้งเป็นกรรมการอสิระ และมคีุณสมบตัแิละหน้าทีต่ามหลกัเกณฑข์องส านักงานคณะกรรมการก ากบั

หลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย 

6.2.2 คณะกรรมการจะก าหนดหน้าที่ของคณะกรรมการตรวจสอบไว้เป็นลายลกัษณ์อกัษร โดยมหีน้าที่

อย่างน้อยตามทีร่ะบุไวใ้นกฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ 

6.2.3 คณะกรรมการจะดแูลใหบ้รษิทัฯจดัใหม้กีลไกหรอืเครื่องมอืทีจ่ะท าใหค้ณะกรรมการตรวจสอบสามารถ

เข้าถึงข้อมูลที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย เช่น เอื้ออ านวยให้คณะกรรมการ

ตรวจสอบสามารถเรียกผู้ที่เกี่ยวข้องมาให้ข้อมูล การได้หารือร่วมกับผู้สอบบัญชี หรือแสวงหา
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ความเห็นที่เป็นอิสระจากที่ปรึกษาทางวิชาชีพอื่นใดมาประกอบการพิจารณาของคณะกรรมการ

ตรวจสอบได ้

6.2.4 คณะกรรมการจะจดัใหม้บีุคคลหรอืหน่วยงานตรวจสอบภายในทีม่คีวามเป็นอสิระในการปฏบิตัหิน้าทีเ่ป็น

ผู้รบัผดิชอบในการพฒันาและสอบทานประสทิธภิาพระบบการบรหิารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

พรอ้มทัง้รายงานใหค้ณะกรรมการตรวจสอบและเปิดเผยรายงานการสอบทานไวใ้นรายงานประจ าปี 

6.2.5 คณะกรรมการตรวจสอบต้องให้ความเห็นถึงความเพียงพอของระบบการบริหารความเสี่ยง 

และการควบคุมภายใน และเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี 

หลกัปฏิบติั 6.3 

คณะกรรมการจะตดิตามดแูลและจดัการความขดัแยง้ของผลประโยชน์ทีอ่าจเกดิขึน้ไดร้ะหว่างบรษิทัฯกบัฝ่าย

จดัการ คณะกรรมการ หรอืผูถ้อืหุน้ รวมไปถงึการป้องกนัการใชป้ระโยชน์อนัมคิวรในทรพัย์สนิ ขอ้มูล และ

โอกาสของบรษิทัฯ และการท าธุรกรรมกบัผูท้ีม่คีวามสมัพนัธเ์กีย่วโยงกบับรษิทัฯในลกัษณะทีไ่ม่สมควร 

6.3.1 คณะกรรมการจะก ากับดูแลให้มีระบบการรกัษาความปลอดภัยของข้อมูล ซึ่งรวมถึงการก าหนด

นโยบายและวธิปีฏบิตัใินการรกัษาความลบั (Confidentiality) การรกัษาความน่าเชื่อถือ (Integrity) 

และความพร้อมใช้ของข้อมูล (Availability) รวมทัง้การจดัการข้อมูลที่อาจมีผลกระทบต่อราคา

หลกัทรพัย์ (Market Sensitive Information) นอกจากนี้ คณะกรรมการจะดูแลใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร

ระดบัสูง และพนักงาน ตลอดจนบุคคลภายนอกที่เกี่ยวขอ้ง อาท ิที่ปรกึษาทางกฎหมาย ที่ปรกึษา

ทางการเงนิ ปฏบิตัติามระบบการรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลูดว้ย 

6.3.2 คณะกรรมการจะดแูลใหม้กีารจดัการและตดิตามรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ของผลประโยชน์ รวมทัง้

ดูแลใหม้แีนวทางและวธิปีฏบิตัเิพื่อใหก้ารท ารายการดงักล่าวเป็นไปตามขัน้ตอนการด าเนินการและ

การเปิดเผยข้อมูล ตามที่กฎหมายก าหนดและเป็นไปเพื่อผลประโยชน์ของบริษัทฯและผู้ถือหุ้น

โดยรวมเป็นส าคญั โดยทีผู่ม้ส่ีวนไดเ้สยีไม่ควรมส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจ 

6.3.3 คณะกรรมการจะจดัใหม้ขีอ้ก าหนดใหก้รรมการรายงานการมส่ีวนไดเ้สยีอย่างน้อยก่อนการพจิารณา

วาระการประชุมคณะกรรมการ และบนัทกึไวใ้นรายงานการประชุมคณะกรรมการ คณะกรรมการจะ

ดูแลให้กรรมการที่มีส่วนได้เสียอย่างมีนัยส าคญัในลักษณะที่อาจท าให้กรรมการรายดงักล่าวไม่

สามารถใหค้วามเหน็ไดอ้ย่างอสิระ งดเวน้จากการมส่ีวนร่วมในการประชุมพจิารณาในวาระนัน้ 

หลกัปฏิบติั 6.4 

คณะกรรมการจะก ากบัดูแลให้มกีารจดัท านโยบายและแนวปฏิบตัิด้านการต่อต้านคอร์รปัชัน่ที่ชดัเจนและ

สื่อสารในทุกระดบัขององคก์รและต่อคนนอกเพื่อใหเ้กดิการน าไปปฏบิตัไิดจ้รงิ รวมถงึการสนับสนุนกจิกรรมที่

ส่งเสรมิและปลูกฝังใหพ้นักงานทุกคนปฏบิตัติามกฎหมาย และระเบยีบขอ้บงัคบัทีเ่กีย่วขอ้ง 

หลกัปฏิบติั 6.5 

คณะกรรมการจะก ากับดูแลให้บริษัทฯมีกลไกในการรับเรื่องร้องเรียนและการด าเนินการกรณีมีการ  

ชีเ้บาะแส 
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6.5.1 คณะกรรมการจะก ากบัดูแลใหม้กีลไกและกระบวนการจดัการ ขอ้ร้องเรยีนของผู้มส่ีวนได้เสยี และ

ดูแลใหม้กีารจดัช่องทางเพื่อการรบัขอ้ร้องเรยีนทีม่คีวามสะดวกและมมีากกว่าหนึ่งช่องทาง รวมทัง้

เปิดเผยช่องทางการรบัเรื่องรอ้งเรยีนไวใ้น website หรอืรายงานประจ าปี 

6.5.2 คณะกรรมการจะดูแลให้มนีโยบายและแนวทางที่ชดัเจนในกรณีที่มีการชี้เบาะแส โดยมกีารจดัท า

นโยบายการแจง้เบาะแสการกระท าความผดิ ซึง่จะก าหนดช่องทางในการแจง้เบาะแสผ่านทาง E-mail 

ของบรษิัทฯ หรอืผ่านกรรมการอิสระ หรอื กรรมการตรวจสอบของบรษิัทฯ รวมทัง้มกีระบวนการ

ตรวจสอบขอ้มลู การด าเนินการ และรายงานต่อคณะกรรมการ 

6.5.3 คณะกรรมการจะดูแลให้มมีาตรการคุ้มครองที่เหมาะสมแก่ผู้แจ้งเบาะแสที่แจ้งเบาะแสด้วยเจตนา

สุจรติ 

หลกัปฏิบติั 7: รกัษาความน่าเช่ือถือทางการเงินและการเปิดเผยข้อมูล 

หลกัปฏิบติั 7.1 

คณะกรรมการมคีวามรบัผดิชอบในการดูแลให้ระบบการจดัท ารายงานทางการเงินและการเปิดเผยขอ้มูล

ส าคญัต่างๆ ถูกตอ้ง เพยีงพอ ทนัเวลา เป็นไปตามกฎเกณฑ ์มาตรฐาน และแนวปฏบิตัทิีเ่กีย่วขอ้ง 

7.1.1 คณะกรรมการจะดูแลให้บุคลากรที่เกี่ยวขอ้งกบัการจดัท าและเปิดเผยขอ้มูล มคีวามรู้ ทกัษะ และ

ประสบการณ์ทีเ่หมาะสมกบัหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ และมจี านวนเพยีงพอ โดยบุคลากรดงักล่าวหมาย

รวมถงึผูบ้รหิารสูงสุดสายงานบญัชแีละการเงนิ ผูจ้ดัท าบญัช ีผูต้รวจสอบภายใน เลขานุการบรษิทัฯ 

และนักลงทุนสมัพนัธ ์

7.1.2 ในการใหค้วามเหน็ชอบการเปิดเผยขอ้มูล ใหค้ณะกรรมการค านึงถงึปัจจยัทีเ่กี่ยวขอ้งโดยในกรณีที่

เป็นรายงานทางการเงนิ จะพจิารณาปัจจยัอย่างน้อยดงัต่อไปนี้ดว้ย 

(1) ผลการประเมนิความเพยีงพอของระบบควบคุมภายใน 

(2) ความเห็นของผู้สอบบญัชใีนรายงานทางการเงนิ และขอ้สงัเกตของผู้สอบบญัชเีกี่ยวกบัระบบ

ควบคุมภายใน รวมทัง้ขอ้สงัเกตของผูส้อบบญัชผี่านการสื่อสารในช่องทางอื่นๆ  

(3) ความเหน็ของคณะกรรมการตรวจสอบ 

(4) ความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์เป้าหมายหลกั กลยุทธแ์ละนโยบายของบรษิทัฯ 

7.1.3 คณะกรรมการจะดูแลใหก้ารเปิดเผยขอ้มลู ซึ่งรวมถงึงบการเงนิ รายงานประจ าปี แบบ 56-1 สะทอ้น

ฐานะการเงนิและผลการด าเนินงานอย่างเพยีงพอ รวมทัง้สนับสนุนใหบ้รษิัทฯจดัท าค าอธบิายและการ

วเิคราะห์ของฝ่ายจดัการ (Management Discussion and Analysis หรอื MD&A) เพื่อประกอบการ

เปิดเผยงบการเงนิทุกไตรมาส ทัง้นี้ เพื่อให้นักลงทุนไดร้บัทราบขอ้มูลและเขา้ใจการเปลี่ยนแปลงที่

เกดิขึน้กบัฐานะการเงนิและผลการด าเนินงานของบรษิทัฯในแต่ละไตรมาสไดด้ยีิง่ขึน้ นอกจากขอ้มลู

ตวัเลขในงบการเงนิเพยีงอย่างเดยีว 

7.1.4 ในกรณีทีก่ารเปิดเผยขอ้มูลรายการใดเกีย่วขอ้งกบักรรมการรายใดรายหนึ่งเป็นการเฉพาะ กรรมการราย

นัน้จะดแูลใหก้ารเปิดเผยในส่วนของตนมคีวามครบถว้นถูกตอ้งดว้ย เช่น ขอ้มลูผูถ้อืหุน้ของกลุ่มตน การ

เปิดเผยในส่วนทีเ่กีย่วเนื่องกบัสญัญาระหว่างผูถ้อืหุน้ (Shareholders’ Agreement) ของกลุ่มตน 
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หลกัปฏิบติั 7.2 

คณะกรรมการจะตดิตามดแูลความเพยีงพอของสภาพคล่องทางการเงนิและความสามารถในการช าระหนี้ 

7.2.1 คณะกรรมการจะดแูลใหฝ่้ายจดัการมกีารตดิตามและประเมนิฐานะทางการเงนิของบรษิทัฯ และมกีาร

รายงานต่อคณะกรรมการอย่างสม ่าเสมอ โดยใหค้ณะกรรมการและฝ่ายจดัการร่วมกนัหาทางแก้ไข

โดยเรว็หากเริม่มสีญัญาณบ่งชีถ้งึปัญหาสภาพคล่องทางการเงนิและความสามารถในการช าระหนี้ 

7.2.2 ในการอนุมตักิารท ารายการใดๆ หรอืการเสนอความเหน็ใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้อนุมตั ิคณะกรรมการจะ

พจิารณาให้มัน่ใจได้ว่า การท ารายการดงักล่าวจะไม่กระทบต่อความต่อเนื่องในการด าเนินกิจการ  

สภาพคล่องทางการเงนิ หรอืความสามารถในการช าระหนี้ 

หลกัปฏิบติั 7.3 

ในภาวะทีบ่รษิทัฯประสบปัญหาทางการเงนิหรอืมแีนวโน้มจะประสบปัญหา คณะกรรมการจะพจิารณาใหม้ัน่ใจ

ไดว้่า บรษิทัฯมแีผนในการแก้ไขปัญหา หรอืมกีลไกอื่นทีจ่ะสามารถแก้ไขปัญหาทางการเงนิได ้ทัง้นี้ ภายใต้

การค านึงถงึสทิธขิองผูม้ส่ีวนไดเ้สยี 

7.3.1 ในกรณีทีบ่รษิทัฯมแีนวโน้มทีจ่ะไม่สามารถช าระหนี้หรอืมปัีญหาทางการเงนิคณะกรรมการจะตดิตาม

อย่างใกล้ชิด และดูแลให้บริษัทฯประกอบธุรกิจด้วยความระมดัระวงั และปฏิบัติตามข้อก าหนด

เกีย่วกบัการเปิดเผยขอ้มลู 

7.3.2 คณะกรรมการจะดแูลใหบ้รษิทัฯก าหนดแผนการแกไ้ขปัญหาทางการเงนิ โดยค านึงถงึความเป็นธรรม

ต่อผู้มีส่วนได้เสีย ซึ่งรวมถึงเจ้าหนี้ ตลอดจนติดตามการแก้ไขปัญหา โดยให้ฝ่ายจดัการรายงาน

สถานะอย่างสม ่าเสมอ 

7.3.3 คณะกรรมการจะพจิารณาใหม้ัน่ใจไดว้่า การพจิารณาตดัสนิใจใดๆ ในการแก้ไขปัญหาทางการเงนิ

ของบรษิทัฯ ไม่ว่าจะดว้ยวธิกีารใดจะตอ้งเป็นไปอย่างสมเหตุสมผล 

หลกัปฏิบติั 7.4 

คณะกรรมการจะพจิารณาจดัท ารายงานความยัง่ยนืตามความเหมาะสม 

7.4.1 คณะกรรมการจะพจิารณาความเหมาะสมในการเปิดเผยขอ้มูลการปฏบิตัติามกฎหมาย การปฏบิตัิ

ตามจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ นโยบายการต่อตา้นการทุจรติคอรร์ปัชัน่ การปฏบิตัติ่อพนักงาน

และผู้มส่ีวนได้เสยี ซึ่งรวมถึงการปฏบิตัิอย่างเป็นธรรม และการเคารพสทิธมินุษยชน รวมทัง้ความ

รบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม โดยค านึงถงึกรอบการรายงานทีไ่ดร้บัการยอมรบัในประเทศหรอื

ในระดบัสากล ทัง้นี้ อาจเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวไว้ในรายงานประจ าปี หรืออาจจดัท าเ ป็นเล่มแยก

ต่างหากตามความเหมาะสมของบรษิทัฯ 

7.4.2 คณะกรรมการจะดูแลใหข้อ้มลูทีเ่ปิดเผยเป็นเรื่องทีส่ าคญัและสะทอ้นการปฏบิตัทิีจ่ะน าไปสู่การสรา้ง

คุณค่าแก่บรษิทัฯอย่างยัง่ยนื 
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หลกัปฏิบติั 7.5 

คณะกรรมการจะก ากบัดูแลใหฝ่้ายจดัการจดัใหม้หีน่วยงานหรอืผูร้บัผดิชอบงานนักลงทุนสมัพนัธท์ีท่ าหน้าที่

ในการสื่อสารกบัผู้ถือหุ้น และผู้มส่ีวนได้เสยีอื่น เช่น นักลงทุน นักวเิคราะห์ ให้เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่า

เทยีมกนั และทนัเวลา 

7.5.1 คณะกรรมการจะจดัให้มนีโยบายการสื่อสาร (Communication Policy) และนโยบายการเปิดเผย

ขอ้มูล (Disclosure Policy) เพื่อให้มัน่ใจไดว้่า การสื่อสารและการเปิดเผยขอ้มูลต่อบุคคลภายนอก

เป็นไปอย่างเหมาะสม เท่าเทยีมกนั ทนัเวลา ใชช้่องทางทีเ่หมาะสม ปกป้องขอ้มลูลบัและขอ้มลูทีม่ตีอ่

ผลต่อราคาหลกัทรพัย์ รวมทัง้มีการสื่อสารให้เข้าใจตรงกันทัง้องค์กรในการปฏิบตัิตามนโยบาย

ดงักล่าว 

7.5.2 คณะกรรมการจะจดัใหม้กีารก าหนดผูท้ีร่บัผดิชอบการใหข้อ้มลูกบับุคคลภายนอก โดยเป็นผูท้ีม่คีวาม

เหมาะสมกบัการปฏบิตัหิน้าที ่เขา้ใจธุรกจิของบรษิทัฯ รวมทัง้วตัถุประสงค์ เป้าหมายหลกั ค่านิยม

และสามารถสื่อสารกบัตลาดทุนไดเ้ป็นอย่างด ี 

7.5.3 คณะกรรมการจะดูแลใหฝ่้ายจดัการก าหนดทศิทางและสนับสนุนงานดา้นนักลงทุนสมัพนัธ์ เช่น การ

จดัใหม้หีลกัปฏบิตัใินการใหข้อ้มลู นโยบายการใชข้อ้มลูภายในของบรษิทัฯ รวมทัง้ก าหนดหน้าทีแ่ละ

ความรบัผดิชอบของนักลงทุนสมัพนัธใ์หช้ดัเจน เพื่อใหก้ารสื่อสารและการเปิดเผยขอ้มลูเป็นไปอย่าง

มปีระสทิธภิาพ 

หลกัปฏิบติั 7.6 

คณะกรรมการจะส่งเสรมิใหม้กีารน าเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชใ้นการเผยแพร่ขอ้มลู 

7.6.1 นอกจากการเผยแพร่ขอ้มูลตามเกณฑ์ที่ก าหนดและผ่านช่องทางของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ

ไทยแล้ว คณะกรรมการจะพิจารณาให้มีการเปิดเผยข้อมูลทัง้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ผ่าน

ช่องทางอื่นดว้ย เช่น Website ของบรษิทัฯฯ โดยกระท าอย่างสม ่าเสมอ พรอ้มทัง้น าเสนอขอ้มลูทีเ่ป็น

ปัจจุบนั 

ทัง้นี้ บรษิทัฯจะเปิดเผยขอ้มลูอย่างน้อยดงัต่อไปนี้บน Website ของบรษิทัฯ 

(1) วสิยัทศัน์และค่านิยมของบรษิทัฯ 

(2) ลกัษณะการประกอบธุรกจิของบรษิทัฯ 

(3) รายชื่อคณะกรรมการและผูบ้รหิาร 

(4) งบการเงนิและรายงานเกี่ยวกบัฐานะการเงนิและผลการด าเนินงานทัง้ฉบบัปัจจุบนั และของปี

ก่อนหน้า 

(5) แบบ 56-1 และรายงานประจ าปี ทีส่ามารถใหด้าวน์โหลดได ้

(6) ขอ้มลูหรอืเอกสารอื่นใดทีบ่รษิทัฯน าเสนอต่อนักวเิคราะห ์ผูจ้ดัการกองทุน หรอื สื่อต่างๆ 

(7) โครงสรา้งการถอืหุน้ทัง้ทางตรงและทางออ้ม 

(8) โครงสร้างกลุ่มบริษัทฯ รวมถึงบริษัทย่อย บริษัทร่วม บริษัทร่วมค้าและ special purpose 

enterprises/vehicles (SPEs/SPVs) 
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(9) กลุ่มผูถ้อืหุน้รายใหญ่ทัง้ทางตรงและทางออ้มทีถ่อืหุน้ตัง้แตร่อ้ยละ 5 ของจ านวนหุน้ทีจ่ าหน่ายได้

แลว้ทัง้หมดและมสีทิธอิอกเสยีง 

(10) การถอืหุน้ทัง้ทางตรงและทางออ้มของกรรมการ ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ ผูบ้รหิารระดบัสงู 

(11) หนังสอืเชญิประชุมสามญัและวสิามญัผูถ้อืหุน้ 

(12) ขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ หนังสอืบรคิณหส์นธ ิ

(13) นโยบายเกี่ยวกับการก ากับดูแลกิจการของบริษัทฯ นโยบายต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน่ 

นโยบายการควบคุมความปลอดภยัทางเทคโนโลยสีารสนเทศ และนโยบายบรหิารความเสีย่ง  

(14) กฎบตัร หรอืหน้าทีค่วามรบัผดิชอบ คุณสมบตั ิวาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการรวมถงึ

เรื่องทีต่อ้งไดร้บัความเหน็ชอบจากคณะกรรมการ กฎบตัร หรอืหน้าทีค่วามรบัผดิชอบคุณสมบตั ิ

วาระการด ารงต าแหน่งของคณะกรรมการตรวจสอบ และคณะกรรมการสรรหาและก าหนด

ค่าตอบแทน  

(15) จรรยาบรรณในการประกอบธุรกจิ 

(16) ขอ้มูลติดต่อหน่วยงานหรอืร้องเรยีน หรอืบุคคลที่รบัผดิชอบงานนักลงทุนสมัพนัธ์ เลขานุการ

บรษิทัฯ เช่น ชื่อบุคคลทีส่ามารถใหข้อ้มลูได ้หมายเลขโทรศพัท ์อเีมล 

หลกัปฏิบติั 8: สนับสนุนการมีส่วนร่วมและการส่ือสารกบัผู้ถอืหุ้น 

หลกัปฏิบติั 8.1 

คณะกรรมการจะดแูลใหม้ัน่ใจว่า ผูถ้อืหุน้มส่ีวนร่วมในการตดัสนิใจในเรื่องส าคญัของบรษิทัฯ 

8.1.1 คณะกรรมการจะดแูลใหเ้รื่องส าคญั ทัง้ประเดน็ทีก่ าหนดในกฎหมายและประเดน็ทีอ่าจมผีลกระทบตอ่

ทศิทางการด าเนินงานของบรษิัทฯ ได้ผ่านการพจิารณาและ/หรอืการอนุมตัิของผู้ถือหุ้น โดยเรื่อง

ส าคญัดงักล่าวถูกบรรจุเป็นวาระการประชุมผูถ้อืหุน้ 

8.1.2 คณะกรรมการจะสนับสนุนการมส่ีวนร่วมของผูถ้อืหุน้ เช่น 

(1) การก าหนดหลกัเกณฑ์การใหผู้ถ้อืหุน้ส่วนน้อยสามารถเสนอเพิม่วาระการประชุมล่วงหน้าก่อน

วนัประชุมผูถ้อืหุน้ โดยคณะกรรมการจะพจิารณาบรรจุเรื่องทีผู่ถ้อืหุน้เสนอเป็นวาระการประชุม 

ซึ่งหากกรณีคณะกรรมการปฏิเสธเรื่องที่ผู้ถือหุ้นเสนอบรรจุเป็นวาระคณะกรรมการต้องแจ้ง

เหตุผลใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ทราบ 

(2) หลกัเกณฑก์ารใหผู้ถ้อืหุน้ส่วนน้อยเสนอชื่อบุคคลเพื่อเขา้ด ารงต าแหน่งกรรมการ 

ทัง้นี้ คณะกรรมการจะดแูลใหม้กีารเปิดเผยหลกัเกณฑด์งักล่าวใหผู้้ถอืหุน้ทราบล่วงหน้า 

8.1.3 คณะกรรมการจะดูแลใหห้นังสอืนัดประชุมผูถ้อืหุน้มขีอ้มลูทีถู่กตอ้ง ครบถ้วน และเพยีงพอต่อการใช้

สทิธขิองผูถ้อืหุน้ 

8.1.4 คณะกรรมการจะดแูลใหม้กีารส่งหนังสอืนัดประชุมผูถ้อืหุน้พรอ้มเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งอย่างน้อย 28 วนั

ก่อนวนัประชุม และเผยแพร่บน website ของบรษิทัฯ อย่างน้อย 14 วนัก่อนวนัประชุม  

8.1.5 คณะกรรมการจะเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้ส่งค าถามล่วงหน้าก่อนวนัประชุม โดยก าหนดหลกัเกณฑก์าร

ส่งค าถามล่วงหน้า และเผยแพร่หลกัเกณฑด์งักล่าวไวบ้น website ของบรษิทัฯดว้ย 
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8.1.6 หนังสอืนัดประชุมผูถ้อืหุน้และเอกสารทีเ่กี่ยวขอ้งจะถูกจดัท าเป็นภาษาองักฤษทัง้ฉบบั และเผยแพร่

พรอ้มกบัฉบบัภาษาไทย  

ทัง้นี้ หนังสอืนัดประชุมผูถ้อืหุน้ ประกอบดว้ยขอ้ความดงัต่อไปนี้ 

(1) วนั เวลา และสถานทีจ่ดัประชุมผูถ้อืหุน้ 

(2) วาระการประชุม โดยระบุว่า เป็นวาระเพื่อทราบหรอืเพื่ออนุมตั ิรวมทัง้แบ่งเป็นเรื่องๆ อย่างชดัเจน 

เช่น ในวาระทีเ่กี่ยวกบักรรมการ ไดแ้ยกเรื่องการเลอืกตัง้กรรมการและการอนุมตัคิ่าตอบแทนกรรมการเป็น

แต่ละวาระ 

(3) วตัถุประสงค์และเหตุผล และความเห็นของคณะกรรมการในแต่ละวาระการประชุมที่เสนอซึ่ง

รวมถงึ 

ก. วาระอนุมตัจิ่ายปันผล – นโยบายการจ่ายเงนิปันผล อตัราเงนิปันผลทีเ่สนอจ่ายพร้อมทัง้

เหตุผลและข้อมูลประกอบ ในกรณีที่เสนอให้งดจ่ายปันผล ให้อธิบายเหตุผลและขอ้มูล

ประกอบ 

ข. วาระแต่งตัง้กรรมการ – ระบุชื่อ อายุ ประวตัิการศึกษาและการท างาน จ านวนบรษิัทฯ 

จดทะเบียนและบริษัทฯทัว่ไปที่ด ารงต าแหน่งกรรมการ หลักเกณฑ์และวิธีการสรรหา 

ประเภทของกรรมการทีเ่สนอ และในกรณีทีเ่ป็นการเสนอชื่อกรรมการเดมิกลบัเขา้มาด ารง

ต าแหน่งอกีครัง้ใหร้ะบุขอ้มูลการเขา้ร่วมประชุมปีทีผ่่านมา และวนัทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้เป็น

กรรมการของบรษิทัฯฯ 

ค. วาระอนุมตัคิ่าตอบแทนกรรมการ – นโยบายและหลกัเกณฑใ์นการก าหนดค่าตอบแทนของ

กรรมการแต่ละต าแหน่ง และค่าตอบแทนกรรมการทุกรูปแบบทัง้ที่เป็นตวัเงนิและสทิธิ

ประโยชน์อื่นๆ 

ง. วาระแต่งตัง้ผูส้อบบญัช ี– ชื่อผูส้อบบญัช ีบรษิทัฯทีส่งักดั ประสบการณ์ท างาน ความเป็น

อสิระของผูส้อบบญัช ีค่าสอบบญัชแีละค่าบรกิารอื่น 

(4) หนังสอืมอบฉนัทะตามแบบทีก่ระทรวงพาณิชยก์ าหนด 

(5) ขอ้มูลประกอบการประชุมอื่นๆ เช่น ขัน้ตอนการออกเสยีงลงคะแนน การนับและแจง้ผลคะแนน

เสยีง สทิธขิองหุน้แต่ละประเภทในการลงคะแนนเสยีง ขอ้มูลของกรรมการอสิระทีบ่รษิทัฯเสนอ

เป็นผูร้บัมอบฉนัทะจากผูถ้อืหุน้ เอกสารทีผู่ถ้อืหุน้ตอ้งแสดงก่อนเขา้ประชุมเอกสารประกอบการ

มอบฉนัทะ และแผนทีข่องสถานทีจ่ดัประชุม เป็นตน้  

หลกัปฏิบติั 8.2 

คณะกรรมการจะดแูลใหก้ารด าเนินการในวนัประชุมผูถ้อืหุน้เป็นไปดว้ยความเรยีบรอ้ย โปร่งใสมปีระสทิธภิาพ 

และเอือ้ใหผู้ถ้อืหุน้สามารถใชส้ทิธขิองตน 

8.2.1 คณะกรรมการจะก าหนดวนั เวลา และสถานทีป่ระชุม โดยค านึงถงึความสะดวกในการเขา้ร่วมประชุม

ของผูถ้อืหุน้ เช่น ช่วงเวลาการประชุมทีเ่หมาะสมและเพยีงพอต่อการอภปิราย สถานทีจ่ดัประชุมที่

สะดวกต่อการเดนิทาง เป็นตน้ 
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8.2.2 คณะกรรมการจะดแูลไม่ใหม้กีารกระท าใดๆ ทีเ่ป็นการจ ากดัโอกาสการเขา้ประชุมหรอืสรา้งภาระใหผู้้

ถอืหุน้จนเกนิควร เช่น ไม่ก าหนดใหผู้ถ้อืหุน้หรอืผูร้บัมอบฉนัทะตอ้งน าเอกสารหรอืหลกัฐานแสดงตน

เกนิกว่าทีก่ าหนดไวใ้นแนวทางปฏบิตัขิองหน่วยงานก ากบัดแูลทีเ่กีย่วขอ้ง 

8.2.3 คณะกรรมการจะส่งเสรมิการน าเทคโนโลยมีาใช้กบัการประชุมผู้ถือหุน้ ทัง้การลงทะเบยีนผู้ถือหุน้ 

การนับคะแนนและแสดงผล เพื่อใหก้ารด าเนินการประชุมสามารถกระท าไดร้วดเรว็ ถูกตอ้ง แม่นย า  

8.2.4 ประธานกรรมการเป็นประธานทีป่ระชุมผูถ้ือหุน้ มหีน้าที่ดูแลใหก้ารประชุมใหเ้ป็นไปตามกฎหมาย 

กฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ จดัสรรเวลาส าหรบัแต่ละวาระการประชุมทีก่ าหนดไว้

ในหนังสอืนัดประชุมอย่างเหมาะสม และเปิดโอกาสใหผู้ถ้อืหุน้แสดงความเหน็และตัง้ค านึงถามต่อที่

ประชุมในเรื่องทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ 

8.2.5 เพื่อใหผู้ถ้อืหุน้สามารถร่วมตดัสนิใจในเรื่องส าคญัได ้กรรมการในฐานะผูเ้ขา้ร่วมประชุมและในฐานะผู้

ถอืหุน้ไม่สนับสนุนการเพิม่วาระการประชุมทีไ่ม่ไดแ้จง้เป็นการล่วงหน้าโดยไม่จ าเป็น โดยเฉพาะวาระ

ส าคญัทีผู่ถ้อืหุน้ตอ้งใชเ้วลาในการศกึษาขอ้มลูก่อนตดัสนิใจ 

8.2.6 สนับสนุนใหก้รรมการทุกคนและผูบ้รหิารทีเ่กีย่วขอ้งเขา้ร่วมการประชุม เพื่อผูถ้อืหุน้สามารถซกัถาม

ในประเดน็ต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งได ้

8.2.7 ก่อนเริ่มการประชุม ให้บริษัทฯแจ้งผู้ถือหุ้นให้ทราบถึงจ านวนและสัดส่วนของผู้ถือหุ้นที่เข้าร่วม

ประชุมดว้ยตนเองและของผูถ้อืหุน้ทีม่อบฉนัทะ วธิกีารประชุม การลงคะแนนเสยีงและการนับคะแนน

เสยีง 

8.2.8 ในกรณีทีว่าระใดมหีลายรายการ ประธานทีป่ระชุมจะจดัใหม้กีารลงมตแิยกในแต่ละรายการเช่น ผูถ้อื

หุน้ใชส้ทิธใินการแต่งตัง้กรรมการเป็นรายบุคคลในวาระการแต่งตัง้กรรมการ 

8.2.9 คณะกรรมการจะสนับสนุนใหม้กีารใช้บตัรลงคะแนนเสยีงในวาระที่ส าคญั และส่งเสรมิใหม้บีุคคลที่

เป็นอสิระเป็นผูต้รวจนับหรอืตรวจสอบคะแนนเสยีงในการประชุม และเปิดเผยผลการลงคะแนนที่เหน็

ด้วย ไม่เห็นดว้ย และงดออกเสยีง ในแต่ละวาระใหท้ีป่ระชุมทราบพร้อมทัง้บนัทกึไว้ในรายงานการ

ประชุม 

หลกัปฏิบติั 8.3 

คณะกรรมการจะดแูลใหก้ารเปิดเผยมตทิีป่ระชุมและการจดัท ารายงานการประชุมผูถ้อืหุน้เป็นไปอย่างถูกต้อง

และครบถว้น 

8.3.1 คณะกรรมการจะดแูลใหบ้รษิทัฯเปิดเผยมตทิีป่ระชมุผูถ้อืหุน้พรอ้มผลการลงคะแนนเสยีงภายในวนัท า

การถดัไป ผ่านระบบขา่วของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และบน website ของบรษิทัฯ 

8.3.2 คณะกรรมการจะดูแลใหก้ารจดัส่งส าเนารายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ใหต้ลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศ

ไทยภายใน 14 วนันับจากวนัประชุมผูถ้อืหุน้ 

8.3.3 คณะกรรมการจะดแูลใหม้รีายงานการประชุมผูถ้อืหุน้ไดบ้นัทกึขอ้มลูอย่างน้อยดงัต่อไปนี้ 

(1) รายชื่อกรรมการและผูบ้รหิารทีเ่ขา้ประชุม และสดัส่วนกรรมการทีเ่ขา้ร่วมการประชุมไม่เขา้ร่วม

การประชุม 
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(2) วธิกีารลงคะแนนและนับคะแนน มตทิีป่ระชุม และผลการลงคะแนน (เหน็ชอบ ไม่เหน็ชอบงดออก

เสยีง) ของแต่ละวาระ 

(3) ประเดน็ค าถามและค าตอบในทีป่ระชุม รวมทัง้ชื่อ-นามสกุลของผูถ้ามและผูต้อบ 

4.2 หลกัจรรยาบรรณในการด าเนินธรุกิจ 

1. บทน า 

ภายใต้การแข่งขันทางธุรกิจอย่างเข้มข้นนัน้ เพื่อให้บริษัทฯ มาสเตอร์ สไตล์ จ ากัด สามารถประสบ

ความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ บริษัทฯจึงมิได้มุ่งหวงัเฉพาะผลส าเร็จของธุรกิจเท่านัน้ แต่ยังค านึงถึง

กระบวนการทีม่ผีลต่อความส าเร็จของธุรกิจดว้ย บรษิัทฯตระหนักถึงความมจีรรยาบรรณและจรยิธรรมของ

บุคลากร ซึ่งเป็นพื้นฐานส าคญัในการสนับสนุนและยกระดบัการก ากับดูแลกิจการที่ด ีและยงัเป็นรากฐาน

ส าคญัที่ท าให้ธุรกิจเจรญิเติบโตได้อย่างมัน่คงและยัง่ยนื ตลอดจนเป็นสิง่ที่จะสนับสนุนให้บรษิัทฯสามารถ

บรรลุวตัถุประสงคข์องการด าเนินธุรกจิ 

2. ผู้มีหน้าท่ีต้องปฏิบติั 

ผูม้หีน้าทีต่อ้งปฏบิตัติามหลกัปฏบิตัเิกีย่วกบัจรรยาบรรณและจรยิธรรมนี้ ไดแ้ก่ กรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน 

ตลอดถึงลูกจ้าง ที่ปรกึษา ตวัแทนหรอืผู้ได้รบัมอบหมายให้กระท าหน้าที่ในนามบรษิทัฯ หรอืแทนบุคคลที่

กล่าวถงึขา้งตน้ 

3. หลกัการพื้นฐาน 

3.1. ปฏบิตัหิน้าทีด่ว้ยความซื่อสตัย ์สุจรติ มคีุณธรรม และความรบัผดิชอบ 

3.2. เก็บรกัษาความลบั และไม่ใช้ขอ้มูลภายในหรอืขอ้มูลอนัเป็นความลบั เพื่อแสวงหาประโยชน์แก่

ตนเองหรอืผูอ้ื่นในทางทีม่ชิอบ 

3.3. ป้องกนั หรอืหลกีเลีย่งการกระท าใดๆ ทีอ่าจน ามาซึง่ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

3.4. ปฏบิตัตินเยีย่งผูป้ระกอบวชิาชพีทีม่คีวามรู ้ความช านาญ และความระมดัระวงัรอบคอบ 

3.5. ด าเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ เพื่อประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นในระยะยาว 

เปิดเผยขอ้มลูดว้ยความโปร่งใสและความเชื่อถอืไดต้่อผูถ้อืหุน้ 

4. การประพฤติและปฏิบติัตน 

4.1. ปฏิบตัิหน้าที่ ให้เป็นไปตามกฎหมายที่เกี่ยวขอ้งต่อการด าเนินธุรกิจ วตัถุประสงค์ ขอ้บงัคบัของ

บรษิทัฯฯ หลกัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและมตทิีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

4.2. ศกึษาหาความรูแ้ละประสบการณ์ เพื่อเสรมิสรา้งตนเองใหเ้ป็นผูม้คีวามรูค้วามสามารถ เพื่อใหก้าร

ปฏบิตังิานเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลยิง่ขึน้ 

4.3. ยดึมัน่ในคุณธรรม และไม่แสวงหาต าแหน่ง ความด ีความชอบ หรอืประโยชน์อื่นใดโดยมชิอบจาก

ผูบ้งัคบับญัชาหรอืจากบุคคลอื่นใด 

4.4. ละเว้นจากอบายมุข และสิง่เสพติดทัง้ปวง ไม่ประพฤติตนในทางที่อาจท าให้เสื่อมเสยีเกียรติและ

ชื่อเสยีงของตนเองและบรษิัทฯ เช่น ไม่กระท าตนเป็นคนมหีนี้สนิรุงรงั ไม่หมกมุ่นในการพนันทุก

ประเภท และไม่ยุ่งเกีย่วกบัสิง่เสพตดิทุกประเภท เป็นตน้ 
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4.5. ไม่ประกอบอาชพี หรอืวชิาชพี หรอืกระท าการใดอนัจะกระทบต่อการปฏบิตัหิน้าที ่หรอืชื่อเสยีงของ

ตนเองและบรษิทัฯ 

4.6. หลกีเลี่ยงการมภีาระผูกพนัทางการเงนิกบับุคคลที่ท าธุรกิจกบับรษิัทฯ หรอืระหว่างพนักงานดว้ย

กนัเอง ซึง่หมายความรวมถงึการใหกู้ย้มืเงนิหรอืกูย้มืเงนิ การเรยีกรอ้งเรีย่ไรต่างๆ การเล่นแชร ์ฯลฯ 

ยกเวน้กจิกรรมเพื่อการกุศลและสาธารณะ 

4.7. ไม่แสวงหาผลประโยชน์อนัมชิอบ ไม่ว่าโดยทางตรง หรอืทางออ้ม 

4.8. รกัษาและร่วมสรา้งสรรค ์ใหเ้กดิความสามคัคใีนหมู่คณะ 

5. การใช้ทรพัยสิ์นของบรษิทัฯ 

ดูแลรกัษาทรพัยส์นิของบรษิทัฯไม่ใหเ้สื่อมเสยี สูญหาย และใชท้รพัยส์นิอย่างมปีระสทิธภิาพใหเ้กดิประโยชน์

ต่อบรษิทัฯอย่างเตม็ที ่โดยไม่น าทรพัยส์นิของบรษิทัฯไปใชเ้พื่อประโยชน์ของตนเองหรอืผูอ้ื่น 

6. การแลกเปล่ียนของขวญั การให้ความบนัเทิงและการเลี้ยงรบัรอง 

6.1. ไม่เรยีก รบั หรอืยนิยอมทีจ่ะรบัเงนิ สิง่ของหรอืประโยชน์อื่นใดจากผูเ้กีย่วขอ้งทางธุรกจิของบรษิทัฯ 

6.2. การใหห้รอืรบัของขวญัอาจท าไดต้ามประเพณีนิยม และไม่ไดก้ระท าเพื่อจูงใจใหก้ระท าการหรอืไม่

กระท าการอนัไม่ชอบ มอีทิธพิลต่อการตดัสนิใจทางธุรกจิ หรอืท าใหไ้ดร้บัประโยชน์ทีไ่ม่เป็นธรรม 

6.3. การแลกเปลี่ยนของขวัญควรกระท าอย่างเปิดเผย และไม่มีมูลค่าเกินปกติวิสัย เมื่อได้มีการ

แลกเปลีย่นแลว้ใหร้ายงานผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัขัน้ 

7. การปฏิบติัทางการจ้างแรงงาน 

7.1. เสรมิสรา้งการท างานเป็นทมีโดยใหค้วามร่วมมอื ช่วยเหลอืเกื้อกูลซึ่งกนัและกนั เพื่อประโยชน์ต่อ

งานของบรษิทัฯโดยส่วนรวม 

7.2. ดแูลรกัษาสภาพแวดลอ้มในการท างานใหม้คีวามปลอดภยัต่อชวีติและทรพัยส์นิของพนักงาน 

7.3. ส่งเสรมิการอบรมและพฒันาความรู ้ทกัษะ ความสามารถของพนักงานโดยใหโ้อกาสอย่างทัว่ถงึและ

สม ่าเสมอ ประเมนิพนักงานอย่างเป็นธรรมและโปร่งใส ใหผ้ลตอบแทนอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม 

7.4. การแต่งตัง้ โยกยา้ย เลื่อนขัน้ การใหร้างวลัและการลงโทษตอ้งกระท าอย่างเป็นธรรมบนพืน้ฐานของ

ความรูค้วามสามารถ ประสบการณ์และความเหมาะสมของพนักงาน 

7.5. ปฏบิตัติ่อพนักงานทุกรายอย่างเท่าเทยีม หา้มมกีารเลอืกปฏบิตัอิย่างไม่เป็นธรรมต่อพนักงาน 

7.6. ปลูกฝังให้พนักงานปฏิบตัติามกฎหมายและขอ้ก าหนดต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัการจา้งแรงงานอย่าง

เคร่งครดั 

8. การปฏิบติัตนของพนักงานและการปฏิบติัต่อเพื่อนร่วมงาน 

8.1. ปฏิบตัิต่อเพื่อนร่วมงานด้วยความสุภาพ มนี ้าใจ มมีนุษย์สมัพนัธ์อนัด ีปรบัตนให้สามารถท างาน

ร่วมกบับุคคลอื่นได ้และไม่ปิดบงัขอ้มลูทีจ่ าเป็นในการปฏบิตังิานของเพื่อนร่วมงาน 

8.2. ใหเ้กยีรตผิูอ้ื่น โดยไม่น าผลงานของผูอ้ื่นมาแอบอา้งเป็นผลงานของตน 

8.3. ผูบ้งัคบับญัชาปฏบิตัตินใหเ้ป็นทีเ่คารพนับถอื และเป็นแบบอย่างทีด่ขีองผูใ้ตบ้งัคบับญัชา รวมทัง้มี

ความสุภาพต่อพนักงานผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และผูร้่วมงานทุกระดบั 

8.4. ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏบิตัติ่อผูบ้งัคบับญัชาดว้ยความเคารพนับถอื 



 
หน้า 86 

 

8.5. ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารบัฟังค าแนะน าของผูบ้งัคบับญัชา และไม่ปฏบิตังิานขา้มผูบ้งัคบับญัชาเหนือตน เวน้

แต่ผูบ้งัคบับญัชาเหนือขึน้ไปเป็นผูส้ัง่ รวมทัง้มคีวามสุภาพต่อพนักงานและเพื่อนร่วมงานทุกระดบั 

8.6. หลกีเลีย่งการน าเอาขอ้มลูหรอืเรื่องราวของพนักงานอื่น ทัง้ในเรื่องทีเ่กีย่วกบัการปฏบิตังิานและเรื่อง

ส่วนตัวไปเปิดเผย หรือวิพากษ์วจิารณ์ในลกัษณะที่จะก่อให้เกิดความเสียหายแก่พนักงาน หรือ

ภาพลกัษณ์โดยส่วนรวมของบรษิทัฯ  

8.7. ไม่กระท าการใดๆ ที่ผดิศลีธรรมหรอืเป็นการคุกคามทางเพศต่อพนักงานอื่น โดยการกระท าดงักล่าว

ก่อให้เกิดความเดือดร้อน ร าคาญ หรอืก่อให้เกิดสภาพแวดล้อมในการท างานที่บัน่ทอนก าลงัใจ เป็น

ปฏิปักษ์ หรือก้าวร้าว รวมถึงการรบกวนการปฏิบตัิงานของพนักงานอื่นโดยไม่มีเหตุผล พฤติกรรม

ดงักล่าวครอบคลุมถงึการลวนลาม อนาจาร หรอืการล่วงเกนิทางเพศไม่ว่าจะดว้ยวาจาหรอืร่างกายกต็าม 

8.8. ปฏิบตัิหน้าทีด่้วยความรบัผดิชอบ ซื่อสตัย์ สุจรติ มุ่งมัน่ ทุ่มเทก าลงักายและก าลงัความคดิในการ

ท างาน ตลอดจนปฏบิตัติามกฎระเบยีบและนโยบายของบรษิทัฯ ค่านิยม และประเพณีอนัดงีาม โดย

ถอืประโยชน์ของบรษิทัฯ เป็นส าคญั 

8.9. ปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามนโยบายอาชวีอนามยั ความปลอดภยัและสภาพแวดลอ้มในการท างาน 

8.10. รกัษาความลบัของลูกค้า คู่ค้า และบริษัทฯอย่างเคร่งครดั โดยดูแลระมดัระวงัมใิห้เอกสาร หรือ

ขา่วสารอนัเป็นความลบัของบรษิทัฯรัว่ไหล หรอืตกไปถงึผูท้ีไ่ม่เกีย่วขอ้งอนัอาจเป็นเหตุใหเ้กดิความ

เสยีหายแก่บรษิทัฯ 

8.11. ไม่กล่าวรา้ยหรอืกระท าการใดๆ อนัน าไปสู่ความแตกแยก หรอืความเสยีหายภายในของบรษิทัฯฯ 

หรอืของบุคคลทีเ่กีย่วขอ้งกบับรษิทัฯ 

8.12. รกัษาเกยีรตขิองตนใหเ้ป็นทีย่อมรบัในบรษิทัฯ 

8.13. สร้างความสัมพนัธ์อันดี โดยให้ความร่วมมือกับสังคม ชุมชน หน่วยงานราชการ และองค์กรที่

เกีย่วขอ้ง ในการใหข้อ้มลูพนักงานทุกระดบัควรปฏบิตัหิน้าทีอ่ย่างระมดัระวงั รอบคอบเพื่อประโยชน์

ของบรษิทัฯ และส่วนรวม 

8.14. ให้ความเอาใจใส่และช่วยด าเนินการใดๆ ที่จะรกัษาสภาพแวดล้อมและบรรยากาศในการท างาน 

รวมทัง้การพฒันาองคก์รไปสู่ความเป็นเลศิ 

8.15. ไม่เขา้ไปมส่ีวนร่วมในการกระท าหรอืปกปิดการกระท าใดๆ ทีอ่าจขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบับรษิทั

ฯ หรอืเขา้ไปมส่ีวนร่วมในการปกปิดการกระท าใดๆ ทีผ่ดิกฎหมาย 

8.16. ไม่มตี าแหน่งเป็นพนักงาน หรอืลูกจา้งในองคก์รอื่น 

9. การปฏิบติัต่อลูกค้า คู่ค้า เจ้าหน้ีและคู่แข่งทางการค้า 

9.1. ปฏิบตัิต่อลูกค้า คู่ค้าและเจ้าหนี้ด้วยความเสมอภาคและความเป็นธรรมบนพื้นฐานของการได้รบั

ผลตอบแทนทีเ่ป็นธรรมทัง้สองฝ่าย 

9.2. ปฏิบตัิตามสญัญาและเงื่อนไขต่างๆ ที่ตกลงกนัไว้อย่างเคร่งครดั ในกรณีที่ไม่สามารถปฏิบตัติาม

เงือ่นไขขอ้ใดขอ้หนึ่ง ใหร้บีแจง้แก่คู่สญัญาทราบล่วงหน้าเพื่อร่วมกนัพจิารณาหาแนวทางแกไ้ข 

9.3. รายงานขอ้มลูทางการเงนิทีถู่กตอ้ง ครบถว้น และตรงเวลาใหแ้ก่เจา้หนี้อย่างสม ่าเสมอ ทัง้นี้ ในกรณีที่

บรษิทัฯไม่สามารถปฏบิตัติามเงื่อนไขในขอ้ตกลง หรอืสญัญาระหว่างเจา้หนี้และบรษิทัฯได ้ใหบ้รษิทั
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ฯเจรจากับเจ้าหนี้ล่วงหน้าเพื่อร่วมกันหาแนวทางแก้ไข และป้องกันเพื่อไม่ให้เกิดความเสียหาย 

รวมถึงบรหิารเงนิเพื่อให้เจ้าหนี้มัน่ใจในฐานะทางการเงนิและความสามารถในการช าระหนี้ที่ดขีอง

บรษิทัฯ 

9.4. ใหข้อ้มลูเกีย่วกบัการบรกิารทีถู่กตอ้ง เพยีงพอต่อลูกคา้เพื่อใหลู้กคา้มขีอ้มลูเพยีงพอต่อการตดัสนิใจ 

โดยไม่กล่าวอ้างเกินความเป็นจรงิในการโฆษณาเพื่อให้ลูกค้าเขา้ใจผดิเกี่ยวกบัคุณภาพ เงื่อนไข 

หรอืราคาของบรกิาร 

9.5. ตอบสนองความตอ้งการของลูกคา้ดว้ยความรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ จดัใหม้รีะบบและช่องทางให้

ลูกคา้รอ้งเรยีนเกีย่วกบัการบรกิารไดอ้ย่างสะดวกและมปีระสทิธภิาพ 

9.6. ไม่แสวงหาขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัของคู่แขง่ทางการคา้ดว้ยวธิกีารทีไ่ม่สุจรติหรอืไมเ่หมาะสม เช่น การ

จ่ายสนิจา้งใหแ้ก่พนักงานของคู่แขง่ 

9.7. ปฏบิตัติ่อคู่แขง่ทางการคา้ภายใตก้รอบกตกิาการแขง่ขนัทีด่ ีและไม่ท าลายชื่อเสยีงของคู่แขง่ทางการคา้ 

9.8. ความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

9.9. รบัผดิชอบการดแูลรกัษาสิง่แวดลอ้ม ขนบธรรมเนียมและประเพณีทอ้งถิน่ทีบ่รษิทัฯตัง้อยู่ 

9.10. ด าเนินกิจกรรมทางสังคมตามโอกาสอันควร ตลอดจนมีส่วนร่วมในกิจกรรมเพื่อการบ าเพ็ญ

สาธารณประโยชน์ การศกึษา การพฒันาชุมชนและสิง่แวดล้อม และการสรา้งความเจรญิก้าวหน้า

ใหแ้ก่ประเทศชาต ิผ่านการด าเนินการของบรษิทัฯเองและร่วมมอืกบัชุมชนและภาครฐั 

9.11. ส่งเสรมิใหพ้นักงานของบรษิทัฯมจีติส านึกและความรบัผดิชอบต่อสงัคมและสิง่แวดลอ้ม 

10. การฝ่าฝืนหรือไม่ปฏิบติัตามจรรยาบรรณในการประกอบธรุกิจ 

เพื่อใหม้กีารปฏบิตัติามนโยบายจรรยาบรรณในการประกอบธุรกจิ บรษิทัฯจงึก าหนดมาตรการการลงโทษใน

กรณีทีพ่บว่ากรรมการ ผูบ้รหิาร พนักงาน ตลอดถงึลูกจา้ง ทีป่รกึษา ตวัแทนหรอืผูไ้ดร้บัมอบหมายใหก้ระท า

หน้าทีใ่นนามบรษิทัฯ หรอืแทนบุคคลทีก่ล่าวถงึขา้งต้นไม่ปฏบิตัติาม หรอืกระท าการใด ๆ ทีไ่ม่เป็นไปตามที่

ก าหนดในนโยบายนี้ ตามมาตรการดงัต่อไปนี้  

(1) การตกัเตอืนเป็นวาจาหรอืลายลกัษณ์อกัษร  

(2) การงดพจิารณาเพิม่ค่าจา้งหรอืเงนิรางวลัประจ าปี 

(3) การภาคทณัฑ ์หรอื ค าสัง่พกังาน  

(4) การใหอ้อก ปลดออก หรอืเลกิจา้ง 

11. ช่องทางการร้องเรียน 

ผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทีพ่บเหน็การฝ่าฝืนหรอืไม่ปฏบิตัติามจรรยาบรรณในการประกอบธุรกจิ สามารถสอบถามหรอื

แสดงขอ้คดิเหน็ไปยงัเลขานุการคณะกรรมการตรวจสอบ โดยส่งขอ้รอ้งเรยีนไปที่ 

ทางอเีมล :  patomporn.n@masterpiecehospital.com 

ทางไปรษณีย ์: นางสาวปฐมพร งามข า  

   99/19 ถนน สุโขทยั เขตดุสติ กรุงเทพมหานคร 10300 

12. การทบทวนนโยบาย 
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ภายในระยะเวลา 2 ปี บรษิัทฯต้องทบทวนและปรบัปรุงนโยบายฉบบันี้ตามความจ าเป็นและความเหมาะสม

อย่างน้อย 1 ครัง้ หลกัจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจินี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่25 ธนัวาคม 2563 เป็นต้น

ไป 

4.3 นโยบายการสืบทอดต าแหน่ง 

เพื่อเพิม่ประสทิธภิาพระบบการปฏบิตังิานในการวางแผนก าลงัคนเชงิยุทธศาสตร์ (Strategic Workforce 

Plan) ใหม้คีวามเหมาะสม โดยพฒันาและบรหิารก าลงัคน เพื่อเพิม่ขดีสมรรถนะของบุคลากรและ

ประสทิธภิาพของบรษิทัฯ รวมทัง้ส่งเสรมิใหม้กีารวางระบบเตรยีมความพรอ้มเพื่อทดแทนบุคลากรทัง้ในระยะ

สัน้ และระยะยาว สามารถรองรบัต่อการเปลีย่นแปลงและสอดคลอ้งกบัทศิทางการพฒันาบุคลากรของบรษิทัฯ 

เป็นการลดทอนความเสีย่งดา้นทรพัยากรมนุษยข์องบรษิทัฯ ทีจ่ะตอ้งไดร้บัการมุ่งเน้นจากผูบ้รหิารทุกระดบั

เพื่อสรา้งความเขม้แขง็ในระยะยาวใหแ้ก่บรษิทัฯ 

1. วตัถปุระสงค ์

1.1.  เพื่อก าหนดหลกัเกณฑแ์ละวางระบบในการสบืทอดต าแหน่งไวล่้วงหน้า 

1.2.  เพื่อลดภาระในการสรรหาบุคลากรหรอืลดปัญหาการขาดแคลนบุคลากร 

1.3.  เพื่อลดโอกาสการด าเนินธุรกจิทีไ่ม่ต่อเนื่อง จากการขาดบุคลากรในต าแหน่งงานส าคญั 

1.4.  เพื่อพฒันาบรษิทัฯใหม้ขีดีความสามารถในการแขง่ขนัทางธุรกจิใหเ้จรญิเตบิโตอย่างต่อเนื่องและ

ยัง่ยนื 

1.5.  เพื่อพฒันาบุคลากรใหเ้จรญิกา้วหน้า และเตบิโตไปพรอ้มกบัการเตบิโตของบรษิทัฯ มหีน้าทีก่ารงาน

ทีเ่หมาะสมกบัความรูค้วามสามารถในต าแหน่งทีท่ดแทน 

2. ค าจ ากดัความ 

การวางแผนสบืทอดต าแหน่ง (Succession Planning) หมายถงึ กระบวนการในการส่งเสรมิใหบุ้คลากรที่มี

ความรู้ความสามารถและมศีกัยภาพ มีความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน และสร้างความพร้อมในการด ารง

ต าแหน่งที่ส าคญั เมื่อต าแหน่งดงักล่าวว่างลง หรือที่เกิดขึ้นใหม่ โดยกระบวนการจะเริม่ตัง้แต่การสรรหา 

คดัเลอืก และพฒันาบุคคล/กลุ่มบุคคลเป้าหมายใหส้ามารถเตบิโตในต าแหน่งได้ 

3. หน้าท่ีความรบัผิดชอบ 

ผู้บริหาร และแผนกบริหารทรพัยากรบุคคล ร่วมกันพิจารณาก าหนดรูปแบบ กรอบ และหลกัเกณฑ์การ

ด าเนินการที่เกี่ยวขอ้งโดยก าหนดให้กระบวนการการจดัท าแผนสร้างความต่อเนื่องในการบรหิารงานโดย

สอดคลอ้งกบัวสิยัทศัน์ พนัธกจิ และนโยบายของบรษิทัฯ 

4. วิธีการปฏิบติังาน  

ขัน้ตอนการจดัท าแผนสบืทอดต าแหน่งทางการบรหิาร บรษิัทฯได้พจิารณาก าหนดขัน้ตอนการวางแผนสบื

ทอดไว ้6 ขัน้ตอนดงัแผนภาพ ต่อไปนี้  

 

 

ก ำหนด 

ต ำแหน่งงำน 

ก ำหนด 

คณุสมบตัแิละ

สมรรถนะที่จ  ำเป็น 

วิเครำะหแ์ละ 

ประเมินหำผู ้

จดัท ำแผน 

พฒันำสมรรถนะ 

พฒันำ 

ผูส้ืบทอด

ต ำแหน่ง 

เขำ้สู่ต  ำแหน่ง 

ประเมินผลควำม

ต่อเนื่อง 
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4.1. ก าหนดต าแหน่งงานท่ีส าคญั (Key Positions)  

จากการศกึษาและวเิคราะห ์บทบาท อ านาจหน้าที ่ภารกจิ โครงสรา้งองคก์ร และต าแหน่งงานทัง้หมด พรอ้ม

ทัง้ก าหนดกลุ่มงานเป้าหมายทีอ่งคก์รใหค้วามส าคญัในการขบัเคลื่อนธุรกจิ ต าแหน่งงานส าคญัทีต่อ้งการผูส้บื

ทอดของบรษิทัฯ แบ่งเป็น 2 ลกัษณะ ดงันี้  

1) งานหลกัขององค์กร (Critical Jobs) เป็นงานประเภทบรหิารซึ่งมคีวามส าคญัในการขบัเคลื่อนวสิยัทศัน์ 

พนัธกจิ กลยุทธ ์และเป้าหมายขององคก์ร ผูบ้รหิารตอ้งมคีวามเขา้ใจในขอ้มลูและลกัษณะของบรษิทัฯ ทัง้เชงิ

กายภาพ วฒันธรรม และบุคลากร เพื่อประสานทุกภาคส่วนร่วมกนัและน าพาองคก์รใหไ้ปสู่ความส าเรจ็  

2) งานเชงิวชิาชพีทีม่คีวามช านาญเฉพาะดา้น (Specialized Jobs) ผูบ้รหิารตอ้งมคีวามช านาญเฉพาะดา้น มี

ความเข้าใจในลกัษณะเฉพาะของวิชาชพีแพทย์ และธุรกิจเสริมความงาม ซึ่งเป็นงานวิชาชพีที่สนับสนุน

ภารกจิหลกัขององคก์รใหป้ระสบความส าเรจ็ไดอ้ย่างมปีระสทิธภิาพสงูสุด โดยต าแหน่งงานส าคญัทีส่อดคลอ้ง

กบัภารกจิและโครงสรา้งองคก์ร จ านวน 3 ต าแหน่ง ไดแ้ก่  

1) ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร (CEO) 

2) รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร (VICE CEO) 

3) ประธานเจา้หน้าทีส่ายงานการเงนิและบญัช ี(CFO) 

4.2. ก าหนดคณุสมบติัและสมรรถนะ (Competency)  

บรษิทัฯไดก้ าหนดคุณสมบตั ิความรู ้ความสามารถ ทกัษะ สมรรถนะทีจ่ าเป็น และเหมาะสมต่อต าแหน่งงาน 

ดงันี้ 

 

ต าแหน่งท่ีต้องการหา

ผู้สืบทอด 
คณุสมบติัเฉพาะต าแหน่ง 

ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ 

สมรรถนะท่ีจ าเป็น 

1. ประธานเจา้หน้าที่

บรหิาร (CEO) 

1. ชาย/หญงิ อายุ 35 ปีขึน้ไป 

2. วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท

ขึ้นไป หรือ เทียบเท่า  หรือมี

ประสบการณ์บรหิารองคก์ร 15 ปี

ขึน้ไป 

3. มคีวามเป็นผู้น า มจีรยิธรรมและ

จรรยาบรรณในการบริหารงาน

และก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

4. มวีสิยัทศัน์ทีก่วา้งไกล มคีวามคดิ

รเิริม่สรา้งสรรค ์

5. สามารถก าหนดกลยุทธ์หรือ

นโยบายเพื่อสร้างวัฒนธรรม

องค์กร มีความช านาญในการ

บริหารจัดการองค์กร มีความ

• การวางแผนยุทธศาสตร์/นโยบาย

องคก์ร 

• ภาวะการเป็นผูน้ า 

• การให้ค าปรกึษา สื่อสาร และการ

พฒันาทมี 

• การแก้ปัญหาและการตดัสนิใจใน

การบรหิารงาน 

• ผู้บรหิารกบัการก ากบัดูแลกิจการ

ทีด่ ี

• การบริหาร  Market Driven และ 

Market Focus 

• การสรา้ง Mindset เพื่อใชท้างการ

บรหิาร 
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ต าแหน่งท่ีต้องการหา

ผู้สืบทอด 
คณุสมบติัเฉพาะต าแหน่ง 

ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ 

สมรรถนะท่ีจ าเป็น 

เข้าใจ และมีประสบการณ์ใน

ธุรกจิขององคก์ร 

6. มีวิสยัทศัน์ที่เปิดกว้าง สามารถ

บรหิารจดัการดา้นอารมณ์ไดเ้ป็น

อย่างด ี

7. มีทักษะภาษาอังกฤษ (ฟัง พูด 

อ่าน เขยีน) ในระดบัด ี 

8. ไ ม่ มีป ร ะ วัติ เ สื่ อ ม เ สีย  ด้ า น

คุณธรรม จรยิธรรม 

• การบริหาร Big Data และ Digital 

Transformation 

• กฎหมายทีส่ าคญัส าหรบั CEO  

• ความรู้ด้านการศัลยกรรม และ

ความงาม 

• ทัก ษ ะ ด้ า น  Soft Skill เ ช่ น  7 

Habits, 4DX, Enneagram แ ล ะ 

NVC เป็นตน้ 

2. รองประธาน

เจา้หน้าทีบ่รหิาร (Vice 

CEO) 

1. ชาย/หญงิ อายุ 35 ปีขึน้ไป 

2. วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท

ขึ้นไป หรือเทียบเท่า  หรือมี

ประสบการณ์บริหารองค์กร 10 

ปีขึน้ไป 

3. มคีวามเป็นผูน้ า มจีรยิธรรมและ

จรรยาบรรณในการบริหารงาน

และก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

4. มวีสิยัทศัน์ทีก่วา้งไกล มคีวามคดิ

รเิริม่สรา้งสรรค ์

5. สามารถก าหนดกลยุทธ์หรือ

นโยบายเพื่อสร้างวัฒนธรรม

องค์กร มีความช านาญในการ

บริหารจัดการองค์กร มีความ

เข้าใจ และมีประสบการณ์ใน

ธุรกจิขององคก์ร 

6. มีวิสยัทศัน์ที่เปิดกว้าง สามารถ

บรหิารจดัการดา้นอารมณ์ไดเ้ป็น

อย่างด ี

7. มีทักษะภาษาอังกฤษ (ฟัง พูด 

อ่าน เขยีน) ในระดบัด ี 

8. ไ ม่ มีป ร ะ วัติ เ สื่ อ ม เ สีย  ด้ า น

คุณธรรม จรยิธรรม 

• การวางแผนยุทธศาสตร์/นโยบาย

องคก์ร 

• ภาวะการเป็นผูน้ า 

• การให้ค าปรกึษา สื่อสาร และการ

พฒันาทมี 

• การแก้ปัญหาและการตดัสนิใจใน

การบรหิารงาน 

• ผู้บรหิารกบัการก ากบัดูแลกิจการ

ทีด่ ี

• การบริหาร  Market Driven และ 

Market Focus 

• การสรา้ง Mindset เพื่อใชท้างการ

บรหิาร 

• การบริหาร Big Data และ Digital 

Transformation 

• กฎหมายทีส่ าคญัส าหรบัองคก์ร  

• ความรู้ด้านการศัลยกรรม และ

ความงาม 

• ทัก ษ ะ ด้ า น  Soft Skill เ ช่ น  7 

Habits, 4DX, Enneagram แ ล ะ 

NVC เป็นตน้ 



 
หน้า 91 

 

ต าแหน่งท่ีต้องการหา

ผู้สืบทอด 
คณุสมบติัเฉพาะต าแหน่ง 

ความรู้ ความสามารถ ทกัษะ 

สมรรถนะท่ีจ าเป็น 

3. ประธานเจา้หน้าที่

สายงานการเงนิและ

บญัช ี(CFO) 

1. ชาย/หญงิ อายุ 35 ปีขึน้ไป 

2. วุฒกิารศกึษาระดบัปรญิญาตรขีึน้

ไป สาขาการบญัช ีหรอืการเงนิ 

3. มี ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์  ค ว า ม รู้  

ความสามารถ และความเชี่ยวชาญ

ในการบรหิารงานการเงนิและบญัชี

ในธุรกจิระดบั 100 ลา้นบาทขึน้ไป 

อย่างน้อย 3 ปี 

4. มีความเป็นผู้น า มีจริยธรรมและ

จรรยาบรรณในการบริหารและ

ก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี

5. ผ่านการอบรมหลกัสูตรการเตรยีม

ความพรอ้มทางบญัช ีและการเงนิ 

( Orientation Course) ห รื อ

ห ลั ก สู ต ร ก า ร พัฒน าค ว าม รู้

ต่อเนื่องด้านบัญชี ตามประกาศ

คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน 

6. มีความช านาญด้านการวางแผน

ทางการเงิน กระบวนการด้าน

การเงินและบัญชี เทคนิคการ

บรหิารทางบญัช ีหลกัการควบคุม

ระบบภายใน การวเิคราะห์บรหิาร

ความเสีย่งทางการเงนิ ฯลฯ 

9. มีทักษะภาษาอังกฤษ (ฟัง พูด 

อ่าน เขยีน) ในระดบัด ี

• การวางแผนยุทธศาสตร์/นโยบาย

องค์กร เกี่ ย วข้องกับงานด้าน

การเงนิและบญัช ี

• ภาวะการเป็นผูน้ า 

• การให้ค าปรกึษา สื่อสาร และการ

พฒันาทมี 

• การแก้ปัญหาและการตดัสนิใจใน

การบรหิารงาน 

• กา รบ ริห า ร  ก า กับ ดู แ ล  แ ล ะ

ตรวจสอบระบบบัญชีภาย ใน

องคก์ร 

• การบรหิารงบประมาณการเงนิ 

และบญัช ี

• ความรูด้า้นการจดัท าบญัช ีการ

บนัทกึบญัช ีการควบคุม/ปรบัปรุง

ระบบบญัช ีและภาษทีีเ่กีย่วขอ้ง

กบังานดา้นการเงนิและบญัช ี

• ความรูก้ฎหมายหลกัทรพัย ์

กฎหมายบรษิทัมหาชน และ

กฎหมายต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบั

งานดา้นการเงนิและบญัช ี

• การใชร้ะบบโปรแกรมทีเ่กี่ยว ขอ้ง

กบัทางบญัชตี่าง ๆ 

• ม าต ร ฐ าน ร ะบบบ ริห า ร ง า น

คุณภาพ 

• การบริห ารและจัดการความ

เปลีย่นแปลง 

• ทัก ษ ะ ด้ า น  Soft Skill เ ช่ น  7 

Habits, 4DX, Enneagram แ ล ะ 

NVC เป็นตน้ 
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วิเคราะห์และประเมินหาผู้สืบทอดต าแหน่งงาน (Successor)  

บรษิทัฯไดว้เิคราะหแ์ละประเมนิหาผูส้บืทอดต าแหน่งงานทีเ่หมาะสม จากต าแหน่งงานต่าง ๆ โดยประเมนิผล

การปฏบิตังิานจาก Performance Management and Talent Management ซึง่แบ่งเป็น 3 องคป์ระกอบ ดงันี้  

1) การประเมนิผลการปฏบิตังิาน 

2) การประเมนิผลศกัยภาพ / สมรรถนะ 

3) ความพรอ้ม (ปี) 

ตารางการประเมนิผูส้บืทอดต าแหน่งงาน (Succession Planning) 

ข้อมูลผู้ด ารงต าแหน่งปัจจบุนั Candidate List 

ล าดบั ช่ือต าแหน่ง ช่ือ - นามสกลุ Level ช่ือ - นามสกลุ ต าแหน่งปัจจบุนั 

1. ประธานเจา้หน้าที่

บรหิาร (CEO) 

นายระววีฒัน์ มาศ

ฉมาดล 

CEO นางสาวลภสัรดา 

เลศิภานุโรจ 

รองประธานเจา้หน้าที่

บรหิาร  

(Vice CEO) 

2. รองประธานเจา้หน้าที่

บรหิาร  

(Vice CEO) 

นางสาวลภสัรดา 

เลศิภานุโรจ 

Vice 

CEO 

นายพสุิจน์ น ้าสา ประธานเจา้หน้าทีส่าย

งานการเงนิและบญัช ี

(CFO) 

3. ประธานเจา้หน้าทีส่าย

งานการเงนิและบญัช ี

(CFO) 

นายพสุิจน์ น ้าสา Chief นายณชัพล ใหญ่

หนักแน่น 

รองประธานเจา้หน้าที่

สายงานการเงนิและบญัช ี

(Vice CFO) 

 

แบบฟอรม์การประเมนิผลการปฏบิตังิาน (Performance Management and Talent Management) 

  

ล าดบั ช่ือ-นามสกลุ 
ต าแหน่ง

งาน 
อาย ุ

อายุงาน 

(ปี/เดือน) 
การศึกษา 

องคป์ระกอบ 

ระดบัผล

การ 

ปฏิบติังา

น 

ระดบั

ศกัยภาพ/

สมรรถน

ะ 

ความ

พร้อม 

(ปี) 

1. นางสาวลภสัรดา 

เลศิภานุโรจ 

รองประธาน

เจา้หน้าที่

บรหิาร  

(Vice CEO) 

40 1 ปี 7 

เดอืน 

ปรญิญาโท 

จุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั 

ยอดเยีย่ม ยอดเยีย่ม 2 

2. นายพสุิจน์  

น ้าสา 

ประธาน

เจา้หน้าที่

สายงาน

42 2 ปี 6 

เดอืน 

ปรญิญาโท 

จุฬาลงกรณ์

มหาวทิยาลยั 

ยอดเยีย่ม ยอดเยีย่ม 2 
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ล าดบั ช่ือ-นามสกลุ 
ต าแหน่ง

งาน 
อาย ุ

อายุงาน 

(ปี/เดือน) 
การศึกษา 

องคป์ระกอบ 

ระดบัผล

การ 

ปฏิบติังา

น 

ระดบั

ศกัยภาพ/

สมรรถน

ะ 

ความ

พร้อม 

(ปี) 

การเงนิและ

บญัช ี

(CFO) 

3. นายณชัพล 

ใหญ่หนัก

แน่น 

รองประธาน

เจา้หน้าที่

สายงาน

การเงนิและ

บญัช ี

35 1 ปี 8 

เดอืน 

ปรญิญาตรี

มหาวทิยาลยั 

เกษตรศาสตร ์

ยอดเยีย่ม ยอดเยีย่ม 2 

4. นายภูวนารถ 

แจง้แจม่ญาณ 

รองประธาน

เจา้หน้าที่

สายส านัก

บรหิาร 

38 3 ปี 5 

เดอืน 

ปรญิญาตร ี

มหาวทิยาลยั 

เทคโนโลยรีาช

มงคลพระนคร 

ยอดเยีย่ม ยอดเยีย่ม 2 

 

จดัท าแผนพฒันาสมรรถนะรายบุคคล (IDP) 

บรษิทัฯไดจ้ดัท าแผนพฒันารายบุคคล เพื่อลดช่องว่าง (Gap) ทีเ่กดิขึน้ระหว่างความสามารถของพนักงานใน

ปัจจบุนักบัความสามารถทีค่าดหวงัใหม้สี าหรบัต าแหน่งงานทีส่งูขึน้ดงัต่อไปนี้ 

แผนพฒันาสมรรถนะรายบุคคล (IDP: Individual Development Plan) ต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

(CEO) 

ความรู้/ทกัษะ/ 

สมรรถนะท่ี

ต้องได้รบัการ

พฒันา 

เป้าหมายการพฒันา 
วิธีการ

พฒันา 

ช่วงเวลาท่ีต้องการ

พฒันา เหตุผลหรือความ

จ าเป็น 
Q1 Q2 Q3 Q4 

1. การวางแผน

ยุทธศาสตร/์

นโยบายองคก์ร 

- พฒันาความรู ้ทกัษะใน

การก าหนดกลยุทธใ์หม้ี

แผนยุทธศาสตรท์ีป่ฏบิตัิ

ไดจ้รงิ 

การ

มอบหมาย

งาน (Job 

Assignment) 

   ✓ เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

ก าหนดทศิทางนโยบาย

ใหก้บัองคก์ร 

2. ภาวะการ

เป็นผูน้ า 

- พฒันาบุคลกิภาพการผูน้ า การฝึกอบรม

(Training) 
✓    เพื่อใหเ้ขา้ใจบทบาทใน

การเป็นผูน้ าและผูส้อน
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ความรู้/ทกัษะ/ 

สมรรถนะท่ี

ต้องได้รบัการ

พฒันา 

เป้าหมายการพฒันา 
วิธีการ

พฒันา 

ช่วงเวลาท่ีต้องการ

พฒันา เหตุผลหรือความ

จ าเป็น 
Q1 Q2 Q3 Q4 

- พฒันาทกัษะการเป็นผูน้ า

และการเป็นผูส้อนงาน 

(Coaching) 

งาน โดยสามารถน าไป

สรา้งใหท้มีส่งมอบ

ผลงานตามความ

คาดหวงัได ้

3. การให้

ค าปรกึษา 

สื่อสาร และการ

พฒันาทมี 

- พฒันาทกัษะการจงูใจ

ทมีงาน การจดัการปัญหา

และขอ้ขดัแยง้ รวมถงึ

พฒันาระบบการสื่อสาร

ภายในทมี  

การฝึกอบรม

(Training) 
✓    เพื่อใหผู้น้ ามทีกัษะใน

การน าพาทมีเดนิตาม

ยุทธศาสตรข์ององคก์ร

และสรา้งผลลพัธไ์ด้

อย่างเป็นรปูธรรม 

4. การ

แกปั้ญหาและ

การตดัสนิใจใน

การบรหิารงาน 

- พฒันาผูน้ าใหม้คีวาม

เขา้ใจ เกดิทศันคตทิี่

ถูกตอ้งในการมองและ

แกไ้ขปัญหา รวมทัง้ 

ตดัสนิใจอย่างเป็นระบบ 

การฝึกอบรม

(Training) 

 

 ✓   เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

จดัท าแผนด าเนินงาน

รองรบั และใชเ้ครื่องมอื

ในการจดัการปัญหาได้

อย่างเหมาะสม 

5. ผูบ้รหิารกบั

การก ากบัดแูล

กจิการทีด่ ี

- พฒันาทกัษะการบรหิาร

องคก์รอย่างเป็นธรรม  

- พฒันาทกัษะความรูด้า้น

จรรยาบรรณของผูบ้รหิาร

ทีด่ ี

การให้

ค าแนะน า 

(Consulting) 

   ✓ เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

บรหิารงานภายใต้

หลกัธรรมมาภบิาล 

โปร่งใส ตรวจสอบได ้

6. การบรหิาร 

Market Driven 

และ Market 

Focus 

- พฒันาการวางแผนและการ

วางกลยุทธท์างธุรกจิ 

- พฒันาทกัษะดา้นความคดิ

การบรหิารเชงิกลยุทธ ์

การ

มอบหมาย

งาน (Job 

Assignment) 

✓    เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

บรหิารภาพรวมธุรกจิ

เชงิกลยุทธเ์ป็นไปตาม

ความตอ้งการของตลาด

ไดอ้ย่างเหมาะสม 

7. การสรา้ง 

Mindset เพื่อใช้

ทางการบรหิาร 

- พฒันากระบวนการทาง

ความคดิ 

- เขา้ใจภาพรวมขององคก์ร 

การให้

ค าแนะน า 

(Consulting) 

 ✓   เพื่อใหผู้น้ าสามารถสรา้ง

กระบวนการเชงิระบบใน

การบรหิารได ้

8. การบรหิาร 

Big Data และ 

- พฒันาทกัษะดา้นการคดิ 

วเิคราะหข์อ้มลูขนาดใหญ่ 

การฝึกอบรม 

(Training) 

   ✓ เพื่อใหผู้น้ าสามารถน า

ขอ้มลูไปวางแผนพฒันา

ธุรกจิและสรา้งความ
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ความรู้/ทกัษะ/ 

สมรรถนะท่ี

ต้องได้รบัการ

พฒันา 

เป้าหมายการพฒันา 
วิธีการ

พฒันา 

ช่วงเวลาท่ีต้องการ

พฒันา เหตุผลหรือความ

จ าเป็น 
Q1 Q2 Q3 Q4 

Digital 

Transformation 

- พฒันาทกัษะดา้นการ

บรหิารธุรกจิใหท้นัต่อยุค

ดจิทิลั 

เตบิโตของธุรกจิไดอ้ย่าง

ยัง่ยนื 

9. กฎหมายที่

ส าคญัส าหรบั 

CEO ตอ้งรู ้

- พฒันาทกัษะ ความรู ้การ

น ากฎหมายมาใชไ้ด้

ถูกตอ้ง 100% 

การฝึกอบรม 

(Training) 
✓    เพื่อใหผู้น้ ามคีวามรู้

เกีย่วกบักฎหมายที่

ส าคญั สามารถน ามา

บรหิารองคก์รไดอ้ย่าง

โปร่งใส ยุตธิรรมและ

สามารถตรวจสอบได ้

10. ความรูด้า้น

ธุรกจิ

โรงพยาบาล 

และสถานเสรมิ

ความงามและ

สถานเสรมิ

ความงาม 

- พฒันาการคดิ วเิคราะห์

ธุรกจิ และการน าความรู้

ไปใชใ้หเ้กดิประสทิธภิาพ

สงูสุด 

เรยีนรูด้ว้ย

ตนเอง (Self-

Learning) 

 

✓    เพื่อใหผู้น้ าสามารถน า

ความรูไ้ปใชร้ว่มในการ

วางแผนพฒันาธุรกจิได ้

แผนพฒันาสมรรถนะรายบุคคล (IDP: Individual Development Plan) ต าแหน่งรองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

(Vice CEO) 

ความรู้/

ทกัษะ/ 

สมรรถนะท่ี

ต้องได้รบัการ

พฒันา 

เป้าหมายการพฒันา 
วิธีการ

พฒันา 

ช่วงเวลาท่ีต้องการ

พฒันา 
เหตุผลหรือความ

จ าเป็น 
Q1 Q2 Q3 Q4 

1. การวางแผน

ยุทธศาสตร/์

นโยบายองคก์ร 

- พฒันาความรู ้ทกัษะใน

การก าหนดกลยุทธใ์หม้ี

แผนยุทธศาสตรท์ีป่ฏบิตัิ

ไดจ้รงิ 

การ

มอบหมาย

งาน (Job 

Assignment) 

   ✓ เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

ก าหนดทศิทางนโยบาย

ใหก้บัองคก์ร 

2. ภาวะการ

เป็นผูน้ า 

- พฒันาบุคลกิภาพการผูน้ า การฝึกอบรม

(Training) 
✓    เพื่อใหเ้ขา้ใจบทบาทใน

การเป็นผูน้ าและผูส้อน
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ความรู้/

ทกัษะ/ 

สมรรถนะท่ี

ต้องได้รบัการ

พฒันา 

เป้าหมายการพฒันา 
วิธีการ

พฒันา 

ช่วงเวลาท่ีต้องการ

พฒันา 
เหตุผลหรือความ

จ าเป็น 
Q1 Q2 Q3 Q4 

- พฒันาทกัษะการเป็นผูน้ า

และการเป็นผูส้อนงาน 

(Coaching) 

งาน โดยสามารถน าไป

สรา้งใหท้มีส่งมอบ

ผลงานตามความ

คาดหวงัได ้

3. การให้

ค าปรกึษา 

สื่อสาร และ

การพฒันาทมี 

- พฒันาทกัษะการจงูใจ

ทมีงาน การจดัการปัญหา

และขอ้ขดัแยง้ รวมถงึ

พฒันาระบบการสื่อสาร

ภายในทมี  

การฝึกอบรม

(Training) 
✓    เพื่อใหผู้น้ ามทีกัษะใน

การน าพาทมีเดนิตาม

ยุทธศาสตรข์ององคก์ร

และสรา้งผลลพัธไ์ด้

อย่างเป็นรปูธรรม 

4. การ

แกปั้ญหาและ

การตดัสนิใจใน

การบรหิารงาน 

- พฒันาผูน้ าใหม้คีวาม

เขา้ใจ เกดิทศันคตทิี่

ถูกตอ้งในการมองและ

แกไ้ขปัญหา รวมทัง้ 

ตดัสนิใจอย่างเป็นระบบ 

การฝึกอบรม

(Training) 

 

 ✓   เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

จดัท าแผนด าเนินงาน

รองรบั และใชเ้ครื่องมอื

ในการจดัการปัญหาได้

อย่างเหมาะสม 

5. การบรหิาร

ภาพรวมงานที่

เกีย่วขอ้งดา้น

การสนับสนุน

ธุรกจิ 

- พฒันาทกัษะการ

บรหิารงานทีเ่กีย่วขอ้งดา้น

การสนับสนุนธุรกจิ 

การให้

ค าแนะน า 

(Consulting) 

   ✓ เพื่อใหผู้น้ าเขา้ใจและ

สามารถบรหิารงาน

สนับสนุนธุรกจิซึง่

ตอบสนองต่อทศิ

ทางการด าเนินงานของ

องคก์รได ้

6. การบรหิาร 

และวเิคราะห์

งานดา้น 

Procurement 

และระบบ 

Supply Chain 

- เพื่อพฒันาทกัษะการ

บรหิารงานดา้นการจดัซื้อ

จดัจา้ง  

การฝึกอบรม 

(Training) 
✓    เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

บรหิารจดัการแหล่ง

ทรพัยากรภายในและ

ภายนอกได ้รวมถงึ

สามารถส่งมอบและ

ตอบสนองความ

ตอ้งการใหเ้ป็นไปตาม

ทศิทางขององคก์ร 
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ความรู้/

ทกัษะ/ 

สมรรถนะท่ี

ต้องได้รบัการ

พฒันา 

เป้าหมายการพฒันา 
วิธีการ

พฒันา 

ช่วงเวลาท่ีต้องการ

พฒันา 
เหตุผลหรือความ

จ าเป็น 
Q1 Q2 Q3 Q4 

7. การ

วเิคราะห ์และ

วางแผน

งบประมาณ

งานสนับสนุน

ธุรกจิ 

- พฒันาทกัษะการวเิคราะห ์

และเขา้ใจหลกัของการ

วางแผนงบประมาณงาน

สนับสนุนธุรกจิ 

การเป็นพี่

เลีย้ง

(Mentoring) 

   ✓ เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

วเิคราะห ์และวางแผน

งบประมาณงานดา้น

สนับสนุนธุรกจิไดอ้ย่าง

เหมาะสม 

8. มาตรฐาน

ระบบ

บรหิารงาน

คุณภาพ 

- พฒันาทกัษะในการ

ควบคุมคุณภาพงานให้

เป็นไปตาม

มาตรฐานสากล 

การให้

ค าแนะน า 

(Consulting) 

✓    เพื่อใหก้ารบรหิารงาน

เป็นไปตามหลกัการ

ด าเนินงานของบรษิทัฯ 

มหาชน 

9. การบรหิาร

และจดัการ

ความ

เปลีย่นแปลง 

- พฒันาทกัษะการวเิคราะห์

องคก์รในภาวะวกิฤต และ

สามารถเปลีย่นวกิฤตให้

เป็นโอกาสได ้

การให้

ค าแนะน า 

(Consulting) 

   ✓ เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

รบัมอืกบัการ

เปลีย่นแปลงอย่าง

รวดเรว็ของสภาพสงัคม

และเศรษฐกจิไทยใน

ปัจจบุนัได ้ 
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แผนพฒันาสมรรถนะรายบุคคล (IDP: Individual Development Plan) ต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีส่ายงาน

การเงนิและบญัช ี(CFO) 

ความรู้/ทกัษะ/ 

สมรรถนะท่ี

ต้องได้รบัการ

พฒันา 

เป้าหมายการพฒันา 
วิธีการ

พฒันา 

ช่วงเวลาท่ีต้องการ

พฒันา เหตุผลหรือความ

จ าเป็น 
Q1 Q2 Q3 Q4 

1. การวางแผน

ยุทธศาสตร/์

นโยบายองคก์ร 

- พฒันาความรู ้ทกัษะในการ

ก าหนดกลยุทธใ์หม้แีผน

ยุทธศาสตรท์ีป่ฏบิตัไิดจ้รงิ 

การ

มอบหมาย

งาน (Job 

Assignment) 

   ✓ เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

ก าหนดทศิทาง

นโยบายใหก้บั

องคก์ร 

2. ภาวะการ

เป็นผูน้ า 

- พฒันาบุคลกิภาพการผูน้ า 

- พฒันาทกัษะการเป็นผูน้ า

และการเป็นผูส้อนงาน 

(Coaching) 

การฝึกอบรม

(Training) 
✓    เพื่อใหเ้ขา้ใจบทบาท

ในการเป็นผูน้ าและ

ผูส้อนงาน โดย

สามารถน าไปสรา้ง

ใหท้มีส่งมอบผลงาน

ตามความคาดหวงั

ได ้

3. การให้

ค าปรกึษา 

สื่อสาร และการ

พฒันาทมี 

- พฒันาทกัษะการจงูใจ

ทมีงาน การจดัการปัญหา

และขอ้ขดัแยง้ รวมถงึ

พฒันาระบบการสื่อสาร

ภายในทมี  

การฝึกอบรม

(Training) 
✓    เพื่อใหผู้น้ ามทีกัษะ

ในการน าพาทมีเดนิ

ตามยทุธศาสตรข์อง

องคก์รและสรา้ง

ผลลพัธไ์ดอ้ย่างเป็น

รปูธรรม 

4. การ

แกปั้ญหาและ

การตดัสนิใจใน

การบรหิารงาน 

- พฒันาผูน้ าใหม้คีวามเขา้ใจ 

เกดิทศันคตทิีถู่กตอ้งในการ

มองและแกไ้ขปัญหา 

รวมทัง้ ตดัสนิใจอย่างเป็น

ระบบ 

การฝึกอบรม

(Training) 

 

 ✓   เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

จดัท าแผน

ด าเนินงานรองรบั 

และใชเ้ครื่องมอืใน

การจดัการปัญหาได้

อย่างเหมาะสม 

5. การบรหิาร 

ก ากบัดแูล และ

ตรวจสอบระบบ

บญัชภีายใน

องคก์ร 

- พฒันาทกัษะการ

บรหิารงานและตรวจสอบ

งานดา้นระบบบญัช ี 

การสอนงาน  

(Coaching) 

   ✓ เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

บรหิารงานดา้น

ระบบบญัชใีหเ้ป็นไป

ตามรปูแบบธุรกจิ

ขององคก์รได ้
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ความรู้/ทกัษะ/ 

สมรรถนะท่ี

ต้องได้รบัการ

พฒันา 

เป้าหมายการพฒันา 
วิธีการ

พฒันา 

ช่วงเวลาท่ีต้องการ

พฒันา เหตุผลหรือความ

จ าเป็น 
Q1 Q2 Q3 Q4 

6. การบรหิาร

งบประมาณ

การเงนิและ

บญัช ี

- พฒันาทกัษะการวเิคราะห์

และจดัท างบประมาณ

การเงนิและบญัชไีปสู่ความ

เป็นมอือาชพี 

การให้

ค าแนะน า 

(Consulting) 

 ✓   เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

บรหิารงบประมาณ

การเงนิและบญัชใีห้

เป็นไปอย่าง

เหมาะสม 

7. ความรูด้า้น

การจดัท าบญัช,ี 

การบนัทกึบญัช,ี 

การควบคมุ/

ปรบัปรงุระบบ

บญัช ีและภาษทีี่

เกีย่วขอ้งกบังาน

ดา้นการเงนิและ

บญัช ี

- พฒันาทกัษะดา้นความรู ้

ความเขา้ใจ การวเิคราะห์

กระบวนการการจดัท าบญัช ี

การสอนงาน  

(Coaching) 

 ✓   เพื่อใหม้าตรฐานการ

รายงานทางการเงนิ

และบญัชเีป็นไปตาม

ขอ้ก าหนดของสภา

วชิาชพีบญัช ี

8. ความรู้

กฎหมาย

หลกัทรพัย ์

กฎหมายบรษิทั

มหาชน และ

กฎหมายต่าง ๆ 

ทีเ่กีย่วขอ้งกบั

งานดา้นการเงนิ

และบญัช ี

- เพื่อพฒันาทกัษะความรู ้

กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบังาน

ดา้นการเงนิและบญัช ี

การฝึกอบรม 

(Training) 
✓    เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

บรหิารงานใหด้ าเนิน

ไปตามกฎหมายที่

เกีย่วขอ้งกบังานดา้น

การเงนิและบญัชไีด้

อย่างถูกตอ้ง 100% 

9. การใชร้ะบบ

โปรแกรมที่

เกีย่วขอ้งกบัทาง

บญัชตี่าง ๆ 

- พฒันาทกัษะความแม่นย า

ในการจดัท าและการ

ตรวจสอบงานบญัชดีว้ย

โปรแกรมทีใ่ชใ้นการจดัท า 

การสอนงาน  

(Coaching) 

   ✓ เพื่อเพิม่ความ

แม่นย าและลด

ขอ้ผดิพลาดในการ

จดัท าบญัช ีรวมถงึ

สรา้งใหอ้งคก์รเป็น

ระบบแห่ง Smart 

Technology 
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ความรู้/ทกัษะ/ 

สมรรถนะท่ี

ต้องได้รบัการ

พฒันา 

เป้าหมายการพฒันา 
วิธีการ

พฒันา 

ช่วงเวลาท่ีต้องการ

พฒันา เหตุผลหรือความ

จ าเป็น 
Q1 Q2 Q3 Q4 

10. มาตรฐาน

ระบบ

บรหิารงาน

คุณภาพ 

- พฒันาทกัษะในการควบคุม

คุณภาพงานใหเ้ป็นไปตาม

มาตรฐานสากล 

การให้

ค าแนะน า 

(Consulting) 

✓    เพื่อใหก้ารบรหิารงาน

เป็นไปตามหลกัการ

ด าเนินงานของบรษิทั

ฯ 

11. การบรหิาร

และจดัการ

ความ

เปลีย่นแปลง 

- พฒันาทกัษะการวเิคราะห์

องคก์รในภาวะวกิฤต และ

สามารถเปลีย่นวกิฤตให้

เป็นโอกาสได ้

การให้

ค าแนะน า 

(Consulting) 

   ✓ เพื่อใหผู้น้ าสามารถ

รบัมอืกบัการ

เปลีย่นแปลงอย่าง

รวดเรว็ของสภาพ

สงัคมและเศรษฐกจิ

ไทยในปัจจุบนัได ้ 

การพฒันาผู้สืบทอด 

1) การสอนงาน (Coaching) 

กระบวนการในการพฒันาผูน้ าทีมุ่่งเน้นการพฒันาการตระหนักรูใ้นตวัเองเพื่อพฒันาศกัยภาพ 

2) การฝึกอบรม (Training)  

กระบวนการทีจ่ะใชเ้สรมิความรู ้(Knowledge) ทกัษะในการท างาน (Skill) และความสามารถ (Capacity) 

3) เรยีนรูด้ว้ยตนเอง (Self-Learning)   

เป็นเทคนิควธิกีารพฒันาบุคลากรโดยการจดัการองค์ความรูใ้หผู้ป้ฏบิตังิานมคีวามรบัผดิชอบในการเรยีนรู ้และ

พฒันาตนเองผ่านสื่อต่างๆ เช่น E-learning E-document ใน Internet หนังสอื วารสาร และซดีรีอม เป็นตน้ 

4) การใหค้ าแนะน า (Consulting)  

ดแูล แนะน า ใหค้ าปรกึษา และเล่าประสบการณ์ในการเป็นผูน้ าทีด่ ีเช่น การสรา้งบรรยากาศในการท างานทีด่ ี

ลักษณะของผู้น าที่ดีในแต่ละสถานการณ์ (Leadership Style) การให้รางวัลและการสนับสนุนกับ

ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทีม่ปีระสทิธภิาพ 

5) การมอบหมายงาน (Job Assignment) 

เป็นวิธีการพัฒนาบุคลากรด้วยการเพิ่มความรู้และทักษะในการท างานให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น โดย

มอบหมายงานโครงการส าคญั ๆ งานทีท่า้ทาย งานทีย่ากมากยิง่ขึน้ดว้ย เป็นตน้ 

6) การเป็นพีเ่ลีย้ง (Mentoring) 

กระบวนการในการพฒันาโดยอาศยัประสบการณ์ของกลุ่มที่เป็นพี่เลี้ยงในเรื่องนัน้  ๆ และมุ่งเน้นการหา

ทางออกดว้ยการชีแ้นะจากประสบการณ์ 

การวางแผนสืบทอดต าแหน่งประจ าปี 2565 

แนวทางการพฒันาผูส้บืทอดต าแหน่ง : ประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร (CEO) 
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แนวทางการพฒันาผูส้บืทอดต าแหน่ง : รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร (Vice CEO) 

 

 

 

 

 

Key Position ชื่อ-นามสกุล Candidate Position ชื่อ-นามสกุล 

ประธานกรรมการบรหิาร 

(CEO) 

นายระววีฒัน์  มาศฉมาดล รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร นางสาวลภสัรดา เลศิภานุโรจ 

สงักดั ฝ่ายบรหิาร สงักดั ฝ่ายบรหิาร 

 

คุณลกัษณะทีต่อ้งพฒันา วธิกีารพฒันา ระยะเวลาการพฒันา 

1. การวางแผนยทุธศาสตร/์นโยบายองคก์ร การมอบหมายงาน (Job 

Assignment) 

3 เดอืน 

2. ภาวะการเป็นผูน้ า การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

3. การใหค้ าปรกึษา สื่อสาร และการพฒันาทมี การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

4. การแกปั้ญหาและการตดัสนิใจในการบรหิารงาน การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

5. ผูบ้รหิารกบัการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ี การใหค้ าแนะน า 

(Consulting) 

3 เดอืน 

6. การบรหิาร Market Driven และ Market Focus การมอบหมายงาน (Job 

Assignment) 

3 เดอืน 

7. การสรา้ง Mindset เพื่อใชท้างการบรหิาร การใหค้ าแนะน า 

(Consulting) 

3 เดอืน 

8. การบรหิาร Big Data และ Digital Transformation การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

9. กฎหมายทีส่ าคญัส าหรบั CEO ตอ้งรู ้ การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

10. ความรูด้า้นธุรกจิโรงพยาบาล และสถานเสรมิความงาม เรยีนรูด้ว้ยตนเอง (Self-

Learning) 

3 เดอืน 

Key Position ชื่อ-นามสกุล Candidate Position ชื่อ-นามสกุล 

รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร  

(Vice CEO) 

นางสาวลภสัรดา  

เลศิภานุโรจ 

ประธานเจา้หน้าทีส่ายงาน

การเงนิและบญัช ี

นายพสุิจน์ น ้าสา 

สงักดั ฝ่ายบรหิาร สงักดั สายงานการเงนิและบญัช ี

 
คุณลกัษณะทีต่อ้งพฒันา วธิกีารพฒันา ระยะเวลาการพฒันา 

1. การวางแผนยทุธศาสตร/์นโยบายองคก์ร การมอบหมายงาน (Job 

Assignment) 

3 เดอืน 

2. ภาวะการเป็นผูน้ า การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 
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แนวทางการพฒันาผูส้บืทอดต าแหน่ง : ประธานเจา้หน้าทีส่ายงานการเงนิและบญัช ี(CFO) 

คุณลกัษณะทีต่อ้งพฒันา วธิกีารพฒันา ระยะเวลาการพฒันา 

3. การใหค้ าปรกึษา สื่อสาร และการพฒันาทมี การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

4. การแกปั้ญหาและการตดัสนิใจในการบรหิารงาน การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

5. การบรหิารภาพรวมงานทีเ่กีย่วขอ้งดา้นการสนับสนุน

ธุรกจิ 

การใหค้ าแนะน า 

(Consulting) 

3 เดอืน 

6. การบรหิาร และวเิคราะหง์านดา้น Procurement 

และระบบ Supply Chain 

การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

7. การวเิคราะห ์และวางแผนงบประมาณงานสนบัสนุนธรุกจิ การเป็นพีเ่ลีย้ง (Mentoring) 3 เดอืน 

8. มาตรฐานระบบบรหิารงานคณุภาพ การใหค้ าแนะน า 

(Consulting) 

3 เดอืน 

9. การบรหิารและจดัการความเปลีย่นแปลง การใหค้ าแนะน า 

(Consulting) 

3 เดอืน 

Key Position ชื่อ-นามสกุล Candidate Position ชื่อ-นามสกุล 

ประธานเจา้หน้าทีส่ายงาน

การเงนิและบญัช ี(CFO) 

นายพสุิทธิ ์ น ้าสา รองประธานเจา้หน้าทีส่าย

การเงนิบญัช ี 

นายณชัพล ใหญห่นักแน่น 

สงักดั ฝ่ายการเงนิและบญัช ี สงักดั ฝ่ายการเงนิและบญัช ี

 

คุณลกัษณะทีต่อ้งพฒันา วธิกีารพฒันา ระยะเวลาการพฒันา 

1. การวางแผนยทุธศาสตร/์นโยบายองคก์ร การมอบหมายงาน (Job 

Assignment) 

3 เดอืน 

2. ภาวะการเป็นผูน้ า การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

3. การใหค้ าปรกึษา สื่อสาร และการพฒันาทมี การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

4. การแกปั้ญหาและการตดัสนิใจในการบรหิารงาน การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

5. การบรหิาร ก ากบัดแูล และตรวจสอบระบบบญัชี

ภายในองคก์ร 

การสอนงาน (Coaching) 3 เดอืน 

6. การบรหิารงบประมาณการเงนิและบญัช ี การใหค้ าแนะน า 

(Consulting) 

3 เดอืน 

7. ความรูด้า้นการจดัท าบญัช,ี การบนัทกึบญัช,ี การ

ควบคุม/ปรบัปรุงระบบบญัช ีและภาษทีีเ่กีย่วขอ้งกบั

งานดา้นการเงนิและบญัช ี

การสอนงาน (Coaching) 3 เดอืน 
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การเข้าสู่ต าแหน่งและประเมินผลความต่อเน่ือง   

เมื่อไดผู้ส้บืทอดต าแหน่งแล้ว จะเขา้สู่ข ัน้ตอนสุดท้ายของการวางแผนการสบืทอดต าแหน่ง คอื การน าผู้สบื

ทอดเขา้ต าแหน่งประเมนิประสทิธผิล และความส าเรจ็ของแผนงานทัง้หมดอย่างต่อเนื่อง กระบวนการทัง้หมด

เป็นขัน้ตอนในการท าแผนสบืทอดต าแหน่ง ซึ่งแต่ละขัน้ตอนจะต้องใช้ทกัษะ ความรู้ ความสามารถเชงิการ

บริหาร ที่จะต้องสร้างระบบการประเมินผลการปฏิบตัิงาน การประเมินศกัยภาพ สมรรถนะ และการหา

ต าแหน่งงานหลกัภายในบรษิทัฯจากโครงสร้างขององค์กรในแต่ละขัน้ตอนจะต้องมกีารวางแผนงาน และมี

ผูเ้ชีย่วชาญคอยใหค้ าปรกึษา 

การทบทวนนโยบาย 

ภายในระยะเวลา 2 ปี บรษิทัฯต้องทบทวนและปรบัปรุงนโยบายฉบบันี้ตามความจ าเป็นและความเหมาะสม

อย่างน้อย 1 ครัง้ 

  นโยบายแผนการสบืทอดต าแหน่งนี้ใหใ้ชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่25 ธนัวาคม 2563 เป็นตน้ไป 

4.4 นโยบายการก ากบัดแูลการด าเนินงานของบริษทัย่อยและร่วม 

บรษิทั มาสเตอร ์สไตล ์จ ากดั ลงทุนผ่านบรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิทัร่วม รวมถงึในการเขา้ลงทุนในธรุกจิตา่งๆ 

บริษัทฯ จะค านึงถึงผลตอบแทนของผู้มีส่วนได้เสียทุกภาคส่วนที่จะได้รับจากการลงทุนในธุรกิจดงักล่าว 

นอกจากนี้ บรษิทัฯ ไดก้ าหนดใหม้นีโยบายการควบคุมและก ากบัดูแลการด าเนินงานของธุรกจิทีบ่รษิทัฯเขา้

ไปลงทุน เพื่อใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ์เกี่ยวกบัการก ากบัดูแลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยและ/หรอืบรษิทั

ร่วม ตามประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ทจ.39/2559 เรื่อง การขออนุญาตและการอนุญาตให้เสนอ

ขายหุน้ทีอ่อกใหม่ (รวมทัง้ทีม่กีารแกไ้ขเพิม่เตมิ) ขอ้บงัคบัตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย เรื่อง การรบัหุน้

สามญัหรือหุ้นบุริมสิทธเิป็นหลกัทรพัย์จดทดทะเบียน พ.ศ. 2558 (รวมทัง้ที่มกีารแก้ไขเพิ่มเติม) รวมทัง้

แนวทางการก ากบัดแูลกจิการทีด่ขีองตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย (“ตลาดหลกัทรพัยฯ์”) ทีก่ าหนดเป็น

แนวทางปฏบิตั ิซึ่งนโยบายนี้ บรษิัทฯใหค้วามส าคญัเป็นอย่างยิง่ว่าเป็นกลไกส าคญัทีจ่ะน าไปสู่การมรีะบบ

การบรหิารจดัการทีด่ ีโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ และสามารถก าหนดทศิทางการบรหิารงานของบรษิทั

ย่อย และ/หรือ บริษัทร่วม และ/หรือกิจการที่บริษัทฯได้เขา้ไปลงทุนหรือจะเขา้ลงทุนในอนาคตได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ เสมอืนว่าเป็นฝ่ายงานหรอืหน่วยงานหนึ่งในองค์กรของบรษิทัฯเอง อีกทัง้ยงัสามารถตดิตาม

การบริหาร และด าเนินงานของกิจการที่เข้าไปลงทุน เพื่อการดูแลรกัษาซึ่งผลประโยชน์ในการลงทุนของ

บรษิทัฯได ้มาตรการในการก ากบัดแูลกจิการดงักล่าวนี้จะเพิม่มลูค่าและความเชื่อมัน่ใหก้บัผูม้ส่ีวนไดเ้สยีของ

8. ความรูก้ฎหมายหลกัทรพัย ์กฎหมายบรษิทัมหาชน 

และกฎหมายต่าง ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบังานดา้นการเงนิ

และบญัช ี

การฝึกอบรม (Training) 3 เดอืน 

9. การใชร้ะบบโปรแกรมทีเ่กีย่วขอ้งกบัทางบญัชตี่าง ๆ การสอนงาน (Coaching) 3 เดอืน 

10. มาตรฐานระบบบรหิารงานคณุภาพ การใหค้ าแนะน า (Consulting) 3 เดอืน 

11. การบรหิารและจดัการความเปลีย่นแปลง การใหค้ าแนะน า 

(Consulting) 

3 เดอืน 
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บรษิทัฯษทัว่าธุรกจิทีบ่รษิทัฯเขา้ลงทุนนัน้จะด าเนินการไดอ้ย่างต่อเนื่องและยัง่ยนื ทัง้นี้ ไดก้ าหนดมาตรการ

การก ากบัดแูลบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมไว ้ดงันี้ 

1. ในกรณีที่นโยบายนี้ก าหนดให้การท ารายการหรอืการด าเนินการใดๆ ซึ่งมีนัยส าคญัหรอืมผีลต่อ

ฐานะทางการเงินและผลการด าเนินงานของบริษัทย่อยและบริษัทร่วม เป็นเรื่องที่จะต้องได้รบัอนุมตัิจาก

คณะกรรมการบรษิทัฯ หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ (แลว้แต่กรณี) ใหก้รรมการบรษิทัฯมหีน้าทีใ่นการจดั

ให้มีการประชุมคณะกรรมการบรษิัทฯ และ/หรอื การประชุมผู้ถือหุ้นของบริษัทฯเพื่อพจิารณาอนุมตัิเรื่อง

ดงักล่าวก่อนทีบ่รษิทัย่อย และ/หรอื บรษิทัร่วมจะจดัประชุมคณะกรรมการ และ/หรอื ผูถ้อืหุน้ของตนเองเพื่อ

พจิารณาอนุมตัิก่อนการท ารายการหรอืด าเนินการในเรื่องนัน้ ในการนี้ ให้บรษิัทฯเปิดเผยขอ้มูลและปฏบิตัิ

ตามหลกัเกณฑ์ เงื่อนไข ขัน้ตอนและวธิกีารทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรื่องทีจ่ะขออนุมตันิัน้ตามทีก่ าหนดไวใ้นกฎหมาย

บรษิัทฯมหาชน ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ กฎหมายหลกัทรพัย์ กฎหมายอื่นที่เกี่ยวขอ้ง ตลอดจน

ประกาศ ขอ้บงัคบัและหลกัเกณฑ์ต่างๆ ของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ส านักงานคณะกรรมการก ากบั

หลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยดว้ยโดยอนุโลมดว้ย (เท่าทีไ่ม่ขดัหรอื

แยง้) อย่างครบถว้นและถูกตอ้ง  

2. ในกรณีดงัต่อไปนี้บรษิัทย่อยหรือบริษัทร่วมต้องได้รบัการอนุมตัิจากที่ประชุมคณะกรรมการของ

บรษิทัฯ 

(ก) การแต่งตัง้ หรอืเสนอชื่อบุคคลเป็นกรรมการ หรอืผูบ้รหิารในบรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิทัร่วมอย่างน้อย

ตามสดัส่วนการถอืหุน้ของบรษิทัฯ ในบรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิทัร่วม โดยใหก้รรมการและผูบ้รหิารที่

บรษิัทฯ เสนอชื่อ หรอืแต่งตัง้มดีุลยพนิิจในการพจิารณาออกเสยีงในการประชุมคณะกรรมการของ

บรษิัทย่อย และ/หรอืบรษิัทร่วมในเรื่องทีเ่กี่ยวกบัการบรหิารจดัการทัว่ไปและด าเนินธุรกิจตามปกติ

ของบรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิทัร่วมไดต้ามแต่ทีก่รรมการ และผูบ้รหิารของบรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิัท

ร่วมจะเหน็สมควรเพื่อประโยชน์สูงสุดของบรษิทัฯ บรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิทัร่วม เวน้แต่เรื่องทีต่้อง

ไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัฯ หรอื ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 

ทัง้นี้ กรรมการ หรอืผูบ้รหิารตามวรรคขา้งต้นทีไ่ดร้บัการเสนอชื่อนัน้ ต้องมคีุณสมบตับิทบาท หน้าที ่

และความรบัผดิชอบ ตลอดจนไม่มลีกัษณะขาดความน่าไว้วางใจตามประกาศคณะกรรมการก ากบั

หลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยว์่าดว้ยการก าหนดลกัษณะขาดความไม่น่าไวว้างใจของกรรมการ และ

ผูบ้รหิารของบรษิทัฯ  

(ข) การพจิารณาอนุมตัจิ่ายเงนิปันผลประจ าปี และเงนิปันผลระหว่างกาล (หากม)ี ของบรษิทัย่อย 

(ค) การแกไ้ขขอ้บงัคบัของบรษิทัย่อย เวน้แต่การแกไ้ขขอ้บงัคบัในเรื่องทีม่นีัยส าคญัตามขอ้ (3) (ฉ) 

(ง) นางสาวลภสัรดา เลศิภานุโรจการพจิารณาอนุมตังิบประมาณประจ าปีของบรษิทัย่อย 

(จ) การแต่งตัง้ผู้สอบบัญชีของบริษัทย่อย เฉพาะกรณีที่ผู้สอบบัญชีดังกล่าวไม่ได้อยู่ในสังกัดส านัก

งานสอบบญัชใีนเครอืข่ายเดยีวกนักบัผู้สอบบญัชขีองบรษิทัฯ ซึ่งไม่เป็นไปตามแนวทางการแต่งตัง้

ผู้สอบบญัชีของบริษัทฯ ที่ผู้สอบบญัชขีองบริษัทย่อยจะต้องสงักัดส านักงานสอบบญัชใีนเครอืข่าย

เดยีวกนักบัผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ  
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รายการตัง้แต่ขอ้ (ฉ) ถึงขอ้ (ฑ) นี้เป็นรายการที่ถือว่ามสีาระส าคญั และหากเขา้ท ารายการจะมผีลกระทบ

อย่างมนีัยส าคญัต่อฐานะทางการเงนิและผลการด าเนินงานของบรษิัทย่อย ดงันัน้ จะต้องได้รบัอนุมตัิจาก

คณะกรรมการของบรษิทัฯก่อน ทัง้นี้ ต้องเป็นกรณีทีเ่มื่อค านวณขนาดรายการทีบ่รษิทัย่อยจะเขา้ท ารายการ

เปรยีบเทยีบกบัขนาดของบรษิัทฯ (โดยน าหลกัเกณฑ์การค านวณรายการตามที่ก าหนดไว้ในประกาศของ

คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยเกีย่วกบัเรื่องการไดม้าหรอื

จ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สิน และ/หรือเกี่ยวกับเรื่องการท ารายการที่เกี่ยวโยงกัน และ/หรือ ประกาศที่แก้ไข

เพิ่มเติมที่บงัคบัใช้อยู่ในขณะนัน้ (แล้วแต่กรณี) มาบงัคบัใช้โดยอนุโลม) แล้วอยู่ในเกณฑ์ต้องได้รบัการ

พจิารณาอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัฯ ซึง่รายการดงัต่อไปนี้คอื 

(ฉ) กรณีทีบ่รษิทัย่อยตกลงเขา้ท ารายการกบับุคคลทีเ่กี่ยวโยงกนัของบรษิทัย่อย หรอืรายการทีเ่กี่ยวกบั

การไดม้า หรอืจ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิของบรษิทัย่อย 

(ช) การโอน หรอืสละสทิธปิระโยชน์ รวมถงึการสละสทิธเิรยีกรอ้งทีม่ตี่อผูท้ีก่่อความเสยีหายแก่บรษิทัย่อย 

(ซ) การขาย หรอืโอนกจิการของบรษิทัย่อยทัง้หมด หรอืบางส่วนทีส่ าคญัใหแ้ก่บุคคลอื่น 

(ฌ) การซื้อ หรอืการรบัโอนกจิการของบรษิทัอื่นมาเป็นของบรษิทัย่อย 

(ญ) การเข้าท า แก้ไข หรือเลิกสญัญาเกี่ยวกับการให้เช่ากิจการของบริษัทย่อยทัง้หมด หรือบางส่วนที่

ส าคญั การมอบหมายใหบุ้คคลอื่นเขา้จดัการธุรกจิของบริษทัย่อย หรอืการรวมกจิการของบรษิทัย่อย

กบับุคคลอื่น 

(ฎ) การเช่า หรอืใหเ้ช่าซื้อกจิการ หรอืทรพัยส์นิของบรษิทัย่อยทัง้หมด หรอืส่วนทีม่สีาระส าคญั 

(ฏ) การกู้ยมืเงนิ การให ้กู้ยมืเงนิ การใหส้นิเชื่อ การค ้าประกนั การท านิตกิรรมผูกพนับรษิทัย่อยให้ต้อง

รบัภาระทางการเงนิเพิม่ขึ้น หรอืการใหค้วามช่วยเหลอืดา้นการเงนิในลกัษณะอื่นใดแก่บุคคลอื่น และ

มใิช่ธุรกจิปกตขิองบรษิทัย่อย 

(ฐ) การเลกิกจิการของบรษิทัย่อย 

(ฑ) รายการอื่นใดทีไ่ม่ใช่รายการธุรกจิปกตขิองบรษิทัย่อยและเป็นรายการทีจ่ะมผีลกระทบต่อบรษิทัย่อย

อย่างมนีัยส าคญั  

3. ในกรณีดงัต่อไปนี้บรษิทัย่อยตอ้งไดร้บัการอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ  

(ก) กรณีทีบ่รษิทัย่อยตกลงเขา้ท ารายการกบับุคคลทีเ่กี่ยวโยงกนัของบรษิทัย่อย หรอืรายการทีเ่กี่ยวกบั

การได้มา หรือจ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สินของบริษัทย่อย ทัง้นี้ ต้องเป็นกรณีที่เมื่อค านวณขนาดของ

รายการทีบ่รษิทัย่อยจะเขา้ท ารายการเปรยีบเทยีบกบัขนาดของบรษิทั (โดยน าหลกัเกณฑก์ารค านวณ

รายการตามทีก่ าหนดไวใ้นประกาศทีเ่กี่ยวขอ้งของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุนและคณะกรรมการ

ตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยมาบงัคบัใช้โดยอนุโลม) แล้วอยู่ในเกณฑ์ต้องได้รบัการพจิารณา

อนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 

(ข) การเพิม่ทุนโดยการออกหุน้เพิม่ทุนของบรษิทัย่อยและการจดัสรรหุน้ รวมทัง้การลดทุนจดทะเบยีนซึง่

ไม่เป็นไปตามสดัส่วนการถอืหุน้ของผูถ้อืหุน้ หรอืการด าเนินการอื่นใด อนัจะเป็นผลใหส้ดัส่วนการใช้

สทิธอิอกเสยีงลงคะแนนของบรษิทัฯ ทัง้ทางตรงและ/หรอืทางอ้อม ในทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัย่อย

ไม่ว่าในทอดใดๆ ลดลงเหลอืน้อยกว่าสดัส่วนทีก่ าหนดในกฎหมายซึ่งใชบ้งัคบักบับรษิัทฯอนัมผีลให้



 
หน้า 106 

 

บรษิทัฯไม่มอี านาจควบคุมบรษิทัย่อย ทัง้นี้ ตอ้งเป็นกรณีทีเ่มื่อค านวณขนาดของรายการทีบ่รษิทัย่อย

จะเขา้ท ารายการเปรยีบเทยีบกบัขนาดของบรษิัทฯ แลว้อยู่ในเกณฑต์อ้งไดร้บัการพจิารณาอนุมตัจิาก

ที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบรษิัทฯ (โดยน าหลกัเกณฑ์การค านวณขนาดของรายการตามที่ก าหนดไว้ใน

ประกาศทีเ่กีย่วขอ้งของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศ

ไทยมาบงัคบัใชโ้ดยอนุโลม) 

(ค) การด าเนินการอื่นใดอนัเป็นผลใหส้ดัส่วนการใช้สทิธอิอกเสยีงลงคะแนนของบรษิทัฯทัง้ทางตรงและ/

หรอืทางอ้อมในทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัย่อยไม่ว่าในทอดใดๆ ลดลงเกนิกว่ารอ้ยละสบิ (10) ของ

จ านวนเสยีงทัง้หมดในที่ประชุมผู้ถือหุ้นของบรษิัทย่อย หรอืเป็นผลให้สดัส่วนการใช้สทิธอิอกเสียง

ลงคะแนนของบรษิัทฯทัง้ทางตรงและ/หรอืทางอ้อมในที่ประชุมผู้ถือหุน้ของบรษิัทย่อยไม่ว่าในทอด

ใดๆ ลดลงเหลอืน้อยกว่าร้อยละห้าสบิ (50) ของจ านวนเสยีงทัง้หมดในที่ประชุมผู้ถือหุน้ของบรษิทั

ย่อยในการเขา้ท ารายการอื่นใดทีม่ใิช่ธุรกจิปกตขิองบรษิทัย่อย 

(ง) การเลกิกจิการของบรษิทัย่อย ทัง้นี้ ตอ้งเป็นกรณีทีเ่มื่อค านวณขนาดของกจิการบรษิทัย่อยทีจ่ะเลกินัน้

เปรยีบเทยีบกบัขนาดของบรษิทัฯ (โดยน าหลกัเกณฑก์ารค านวณรายการตามทีก่ าหนดไวใ้นประกาศ

ของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และประกาศคณะกรรมการการตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย

เกีย่วกบัเรื่องการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิ และ/หรอื ประกาศทีแ่กไ้ขเพิม่เตมิทีใ่ชบ้งัคบัอยู่ใน

ขณะนัน้ มาบงัคบัใชโ้ดยอนุโลม) แล้วอยู่ในเกณฑ์ต้องไดร้บัการพจิารณาอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้

ของบรษิทัฯ 

(จ) รายการอื่นใดทีไ่ม่ใช่รายการธุรกจิปกตขิองบรษิทัย่อยและรายการทีจ่ะมผีลกระทบต่อบรษิัทย่อยอย่าง

มนีัยส าคญั ทัง้นี้ ต้องเป็นกรณีทีเ่มื่อค านวณขนาดรายการนัน้เปรยีบเทยีบกบัขนาดของบรษิทัฯ (โดย

น าหลกัเกณฑ์การค านวณรายการตามทีก่ าหนดไวใ้นประกาศของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ

ประกาศคณะกรรมการการตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยเกี่ยวกบัเรื่องการไดม้า หรอืจ าหน่ายไป

ซึ่งทรพัย์สนิ และ/หรอื ประกาศทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิทีใ่ชบ้งัคบัอยู่ในขณะนัน้ มาบงัคบัใชโ้ดยอนุโลม) แล้ว

อยู่ในเกณฑต์อ้งไดร้บัการพจิารณาอนุมตัจิากทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ 

(ฉ) การแก้ไขขอ้บงัคบัของบรษิทัย่อยในเรื่องทีอ่าจส่งผลกระทบอย่างมนีัยส าคญัต่อฐานะการเงนิและ ผล

การด าเนินงานของบรษิทัย่อย ซึ่งรวมถงึแต่ไม่จ ากดัเพยีง การแก้ไขขอ้บงัคบัของบรษิทัย่อยทีส่่งผล

กระทบต่อสทิธใินการออกเสยีงลงคะแนนของบรษิทัฯ ในทีป่ระชุมคณะกรรมการของบรษิัทย่อย และ/

หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัย่อย หรอืการจ่ายเงนิปันผลของบรษิทัย่อย เป็นตน้ 

4. บรษิทัฯ จะตดิตามดแูลใหก้รรมการและผูบ้รหิารทีไ่ดร้บัการแตง่ตัง้จากบรษิทัฯ ไปด ารงต าแหน่งเป็น

กรรมการและผู้บริหารในบริษัทย่อยและบริษัทร่วม ปฏิบตัิให้เป็นไปตามหน้าที่และความรบัผิดชอบตาม

กฎหมาย ขอ้บงัคบั และนโยบายของบรษิทัฯ 

5. คณะกรรมการของบรษิัทฯ จะต้องด าเนินการให้บรษิัทย่อยและบรษิัทร่วมมรีะบบควบคุมภายใน 

ระบบบริหารความเสี่ยง และระบบป้องกันการทุจริต รวมถึงก าหนดให้มีมาตรการในการติดตามผลการ

ด าเนินงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมทีเ่หมาะสม มปีระสทิธภิาพและรดักุมเพยีงพอทีท่ าใหม้ัน่ใจไดว้่าการ

ด าเนินการต่างๆ ของบรษิัทย่อยและบรษิัทร่วมจะเป็นไปตามแผนงาน นโยบายและขอ้บงัคบัของบรษิัทฯ
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รวมถึงกฎหมายและประกาศเรื่องการก ากบัดูแลกิจการที่ดขีองบรษิทัจดทะเบยีน รวมถึงประกาศ ขอ้บงัคบั

และหลกัเกณฑต์่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งของคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์

และตลาดหลกัทรพัย ์และตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยไดอ้ย่างแทจ้รงิ และตดิตามใหบ้รษิทัย่อยและ/หรอื

บรษิัทร่วมเปิดเผยขอ้มูลการท ารายการที่เกี่ยวโยงกนั การได้มาหรอืจ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิที่มนีัย ส าคญั 

และ/หรอืรายการทีม่นีัยส าคญัอื่นใดต่อบรษิทัฯ และด าเนินการต่างๆ ใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ์ในการก ากบั

ดูแลและการบรหิารจดัการบรษิัทย่อยและบรษิัทร่วมตามที่ก าหนดไว้ในนโยบายและข้อบงัคบัของบริษัทฯ

อย่างครบถ้วนและถูกต้อง รวมถึงมชี่องทางให้กรรมการและผู้บรหิารของบรษิัทฯสามารถได้รบัขอ้มูลของ

บรษิทัย่อยในการตดิตามดแูลผลการด าเนินงานและฐานะการเงนิ การท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนั การไดม้าหรอื

จ าหน่ายไปซึ่งทรัพย์สินที่มีนัยส าคัญ และการท ารายการที่มีนัยส าคัญอื่นใดของบริษัทย่อยได้อย่างมี

ประสทิธภิาพ 

6. บรษิทัฯจะด าเนินการใหม้กีรรมการทีไ่ด้รบัการแต่งตัง้จากบรษิทัฯไปด ารงต าแหน่งเป็นกรรมการใน

บรษิทัย่อย และ/หรอื บรษิทัร่วม เพื่อก ากบัดูแลบรษิทัย่อย และ/หรอื บรษิทัร่วม ใหด้ าเนินการใหส้อดคล้อง

กบักฎหมาย นโยบายการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีรวมทัง้นโยบายอื่น ๆ ของบรษิทัฯ  

7. ให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทย่อยที่ได้รับการเสนอชื่อหรือแต่งตัง้โดยบริษัทฯ มีหน้าที่

ดงัต่อไปนี้ 

(ก) เปิดเผยขอ้มลูเกีย่วกบัฐานะทางการเงนิและผลการด าเนินงาน การท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนั ตลอดจน

การได้มาหรอืจ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สนิทีม่นีัยส าคญัของบรษิัทย่อย ให้แก่คณะกรรมการและผู้บรหิาร

ของบรษิทัฯทราบโดยครบถว้น ถูกตอ้ง และภายในก าหนดเวลาทีส่มควรตามทีบ่รษิทัฯก าหนด 

(ข) เปิดเผยและน าส่งขอ้มูลส่วนไดเ้สยีของตนและบุคคลทีม่คีวามเกี่ยวขอ้งต่อคณะกรรมการของบรษิทัฯ 

ใหท้ราบถงึความสมัพนัธ ์และการท าธุรกรรมกบับรษิทัย่อยหรอืบรษิทัฯ ใหท้ราบถงึความสมัพนัธ ์และ

การท าธุรกรรมกบับริษัทย่อยหรอืบรษิทัฯ ในลกัษณะที่อาจก่อให้เกิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

และคณะกรรมการของบรษิทัย่อยมหีน้าทีแ่จง้เรื่องดงักล่าวใหค้ณะกรรมการของบรษิทัฯทราบภายใน

ก าหนดเวลาที่บริษัทฯก าหนด เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการพิจารณาตัดสินหรืออนุมตัิใดๆ ซึ่งการ

พจิารณานัน้จะค านึงถงึประโยชน์โดยรวมของบรษิทัย่อยและบรษิทัฯ เป็นส าคญั  

ทัง้นี้ กรรมการและผูบ้รหิารของบรษิทัย่อยตอ้งไม่มส่ีวนร่วมอนุมตัใินเรื่องทีต่นเองมส่ีวนไดเ้สยีหรอื

ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ทัง้ทางตรง/หรอืทางออ้มนัน้ดว้ย 

(ค) การกระท าดงัต่อไปนี้ ซึง่เป็นผลใหก้รรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัย่อย หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง

ของกรรมการหรือผู้บริหารของบรษิัทย่อยได้รบัผลประโยชน์ทางการเงนิอื่นนอกเหนือจากที่พงึได้

ตามปกต ิหรอืเป็นเหตุใหบ้รษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยไดร้บัความเสยีหายใหส้นันิษฐานว่าเป็นการกระท าที่

ขดัแยง้กบัผลประโยชน์ของบรษิทัย่อยอย่างมนีัยส าคญั 

– การท าธุรกรรมระหว่างบรษิทั และ/หรอื บรษิทัย่อยกบักรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัย่อย หรอื

บุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งของกรรมการหรอืผูบ้รหิารของบรษิทัยอ่ย โดยมไิดเ้ป็นไปตาม

หลกัเกณฑก์ารท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนั 

– การใชข้อ้มลูของบรษิทัฯ หรอืบรษิทัย่อยทีล่่วงรูม้า เวน้แต่เป็นขอ้มลูทีเ่ปิดเผยต่อสาธารณชนแลว้ 
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– การใชท้รพัยส์นิหรอืโอกาสทางธุรกจิของบรษิทัฯ และ/หรอื บรษิทัย่อยในลกัษณะทีเ่ป็นการฝ่าฝืน

หลกัเกณฑห์รอืหลกัปฏบิตัทิัว่ไปตามทีค่ณะกรรมการก ากบัตลาดทุนประกาศก าหนด 

(ง) รายงานแผนการประกอบธุรกจิ การขยายธุรกจิ โครงการลงทุนขนาดใหญ่ตามทีไ่ดร้บัการอนุมตัจิาก

บรษิัทฯ การลดขนาดธุรกจิ การเลกิประกอบธุรกจิ การหยุดการด าเนินงานของหน่วยงาน ตลอดจน

การเขา้ร่วมลงทุนกบัผู้ประกอบการรายอื่นๆ ต่อบรษิัทฯผ่านรายงานผลการด าเนินงานประจ าเดอืน 

และเขา้ชีแ้จงและ/หรอืน าส่งเอกสารประกอบการพจิารณากรณีดงักล่าวในกรณีทีบ่รษิทัฯรอ้งขอ 

(จ) เขา้ชี้แจงและ/หรอืน าส่งขอ้มูลหรอืเอกสารทีเ่กี่ยวดว้ยการด าเนินงานใหแ้ก่บรษิทัฯ เมื่อไดร้บัการรอ้ง

ขอตามความเหมาะสม 

(ฉ) เขา้ชีแ้จงและ/หรอืน าส่งขอ้มลูหรอืเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งใหแ้ก่บรษิทัฯ ในกรณีทีบ่รษิทัฯตรวจพบประเดน็

ทีม่นีัยส าคญัใดๆ 

8. กรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้งของบรษิทัฯและ/หรอืบรษิทัย่อย จะกระท าธุรกรรม

กบับรษิัทฯและ/หรอืบรษิัทย่อย ได้ต่อเมื่อธุรกรรมดงักล่าวได้รบัการอนุมตัิจากคณะกรรมการของบริษัทฯ 

และ/หรอืคณะกรรมการของบรษิทัย่อย และ/หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ และ/หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของ

บริษัทฯย่อย (แล้วแต่กรณี) ตามแต่ขนาดรายการที่ค านวณได้ (โดยน าหลกัเกณฑ์การค านวณขนาดของ

รายการตามที่ก าหนดไว้ในประกาศของคณะกรรมการก ากับตลาดทุน และประกาศคณะกรรมการตลาด

หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทยเกี่ยวกบัเรื่องรายการทีเ่กี่ยวโยงกนั และ /หรอืประกาศทีแ่ก้ไขเพิม่เตมิทีใ่ชบ้งัคบั

อยู่ในขณะนัน้มาบงัคบัใช้โดยอนุโลม ทัง้นี้ เว้นแต่เป็นการท าธุรกรรมที่เป็นขอ้ตกลงทางการค้าในลกัษณะ

เดียวกับที่วญิญูชนจะพงึกระท ากับคู่สญัญาทัว่ไปในสถานการณ์เดียวกัน ด้วยอ านาจต่อรองทางการค้าที่

ปราศจากอทิธพิลในการทีต่นมสีถานะเป็นกรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง แลว้แต่กรณี และ

เป็นข้อตกลงทางการค้าที่ได้รับการอนุมัติจากคณะกรรมการของบริษัทฯ หรือเป็นไปตามหลักการที่

คณะกรรมการของบรษิทัฯไดอ้นุมตัไิวแ้ลว้  

9. ในการควบคุมดา้นการเงนิของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม บรษิทัฯมนีโยบายใหบ้รษิทัย่อยและบรษิทั

ร่วมด าเนินการตามนโยบายดงันี้ 

(ก) บริษัทย่อยและบริษัทร่วมมีหน้าที่น าส่งผลการด าเนินงานรายเดือน และงบการเงินฉบบัผ่านการ  

สอบทานโดยผูส้อบบญัชรีายไตรมาส (ถา้ม)ี ตลอดจนขอ้มลูประกอบการจดัท างบการเงนิดงักล่าวของ

บรษิัทย่อยและบรษิัทร่วมใหก้บับรษิทัฯ พร้อมยนิยอมใหบ้รษิทัฯ ใช้ขอ้มูลดงักล่าวเพื่อประกอบการ

จดัท างบการเงนิรวม หรอืรายงานผลประกอบการของบรษิทัฯ ประจ าไตรมาสหรอืประจ าปีนัน้ แลว้แต่

กรณี 

(ข) บรษิัทย่อยและบรษิัทร่วมมหีน้าที่จดัท างบประมาณผลการด าเนินงาน และสรุปเปรยีบเทยีบผลการ

ด าเนินงานตามแผนการด าเนินงานจรงิเป็นรายไตรมาส รวมถึงติดตามผลการด าเนินงานให้เป็นไป

ตามแผนเพื่อรายงานต่อบรษิทัฯ 

10. บริษัทย่อยมหีน้าที่รายงานประเด็นปัญหาการด าเนินงานและปัญหาทางการเงินทีมนีัยส าคญัต่อ

บรษิทัฯ เมื่อตรวจพบหรอืไดร้บัการร้องขอจากบรษิทัฯ พรอ้มน าส่งขอ้มูลหรอืเอกสารที่เกี่ยวขอ้ง เมื่อไดร้บั

การรอ้งขอตามความเหมาะสม  
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11. ห้ามมิให้กรรมการและผู้บริหารของบริษัทฯ และ/หรือบริษัทย่อย พนักงาน ลูกจ้างหรือผู้ร ับ

มอบหมายของบรษิทัฯ และ/หรอืบรษิทัย่อย รวมถงึคู่สมรสและบุตรทีย่งัไมบ่รรลุนิตภิาวะของบคุคลดงักล่าวใช้

ขอ้มูลภายในของบรษิทัฯ และ/หรอืบรษิทัย่อย ทัง้ทีไ่ดม้าจากการกระท าตามหน้าทีห่รอืในทางอื่นใดทีม่หีรอื

อาจจะมผีลกระทบเป็นนัยส าคญัต่อบริษัทฯ และ/หรือบรษิัทย่อย เพื่อประโยชน์ต่อตนเองหรือผู้อื่น ไม่ว่า

ทางตรงหรอืทางออ้ม และไม่ว่าจะไดร้บัผลตอบแทนหรอืไม่กต็าม 

12. บรษิทัฯจะตดิตามอย่างใกล้ชดิถงึผลประกอบการและการด าเนินงานของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วม

ดงักล่าวและน าเสนอผลการวเิคราะห์รวมถงึแสดงความคดิเหน็หรอืขอ้เสนอแนะต่อคณะกรรมการบรษิทัฯและ

คณะกรรมการบริษัทย่อยหรือบริษัทร่วมนัน้ๆ เพื่อใช้ประกอบการพจิารณาก าหนดนโยบายหรือปรบัปรุง

ส่งเสรมิใหธุ้รกจิของบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมมกีารพฒันาและเจรญิเตบิโตอย่างต่อเนื่อง  

โดยภายในระยะเวลา 2 ปี บรษิทัฯตอ้งทบทวนและปรบัปรุงนโยบายฉบบันี้ตามความจ าเป็นและความ

เหมาะสมอย่างน้อย 1 ครัง้ 

นโยบายการก ากบัดแูลการด าเนินงานของบรษิทัย่อยและร่วมนี้ใหม้ผีลใชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่25 ธนัวาคม 2563 

เป็นตน้ไป 

4.5 นโยบายการลงทุนในบริษทัฯย่อยและบริษทัร่วม 

บรษิทั มาสเตอร ์สไตล ์จ ากดั มนีโยบายทีจ่ะลงทุนในกจิการทีเ่อื้อประโยชน์ (Synergy) และจะลงทุนในธุรกจิ

ที่มีความเกี่ยวเนื่อง ใกล้เคียง หรือก่อให้เกิดประโยชน์และสนับสนุนการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ เพื่อ

เสรมิสรา้งความมัน่คง และผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ทัง้นี้ บรษิทัฯ บรษิทัย่อย และ/หรอืบรษิทัฯร่วมอาจ

พจิารณาลงทุนในธุรกจิอื่นเพิม่เตมิหากเป็นธุรกจิทีม่ศีกัยภาพการเตบิโตหรอืสามารถต่อยอดทางธุรกจิ หรอื

เป็นประโยชน์ต่อธุรกจิของบรษิทัฯ ซึง่สามารถสรา้งผลตอบแทนทีด่ใีนการลงทุน โดยพจิารณาถงึความเป็นไป

ได้ของการลงทุนและพจิารณาศกัยภาพและปัจจยัความเสี่ยงจากการลงทุน โดยมขีัน้ตอนการวเิคราะห์การ

ลงทุนอย่างเหมาะสม ซึ่งจะต้องไดร้บัความเหน็ชอบ และ/หรอืการอนุมตัจิากทีป่ระชุมคณะกรรมการบรษิทัฯ

หรอืทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ของบรษิทัฯ (แล้วแต่กรณี) ทัง้นี้ ในการขออนุมตักิารลงทุนจะต้องสอดคล้องเป็นไปตาม

ประกาศคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ประกาศคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ และ

ประกาศคณะกรรมการตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทยทีเ่กีย่วขอ้ง  

โดยภายในระยะเวลา 2 ปี บริษัทฯต้องทบทวนและปรับปรุงนโยบายฉบบันี้ตามความจ าเป็นและความ

เหมาะสมอย่างน้อย 1 ครัง้ 

นโยบายการลงทุนในบรษิทัย่อยและบรษิทัร่วมนี้มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่25 ธนัวาคม 2563 เป็นตน้ไป 

4.6 นโยบายการบริหารความเส่ียง 

บรษิทัฯตระหนักถงึความส าคญัของการบรหิารความเสีย่ง ดว้ยเป็นส่วนหนึ่งของการก ากบัดแูลกจิการทีด่ ีและ

เป็นพื้นฐานส าคญัทีจ่ะช่วยใหบ้รษิทัฯ สามารถบรรลุเป้าหมายได้ ซึ่งฝ่ายบรหิารและพนักงานของบรษิทัฯมี

ความตระหนักถงึหน้าที ่ความรบัผดิชอบในการปฏบิตัติามกระบวนการบรหิารความเสีย่ง เพื่อควบคุมความ

เสีย่งใหอ้ยู่ในระดบัทีย่อมรบัได ้ส่งผลใหบ้รษิทัฯสามารถด าเนินกจิการตามแผนกลยุทธไ์ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

วตัถปุระสงค ์

1.1 เพื่อก าหนดกรอบการปฏบิตังิาน ในกระบวนการบรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ 



 
หน้า 110 

 

1.2 เพื่อใหม้ัน่ใจว่ามกีารก าหนดหน้าทีค่วามรบัผดิชอบในการควบคุมความเสีย่งทีไ่ดร้ะบุไวอ้ย่างเหมาะสม 

1.3 เพื่อใหผู้บ้รหิาร และพนักงานทุกคนมคีวามเขา้ใจ และตระหนักถงึความส าคญัของการบรหิารความเสีย่ง 

1.4 เพื่อลดผลกระทบทีอ่าจมตี่อการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ 

ค านิยาม 

ความเสีย่ง  โอกาส/เหตุการณ์ทีม่คีวามไม่แน่นอน หรอืสิง่ทีท่ าใหแ้ผนงาน หรอืการด าเนินการ

อยู่ ณ ปัจจุบนัไม่บรรลุวตัถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยก่อให้เกิด

ผลกระทบ หรอืความเสยีหายต่อองคก์ร ทัง้ในแงข่องผลกระทบทีเ่ป็นตวัเงนิ และ/

หรอืผลกระทบทีม่ตี่อภาพลกัษณ์ชื่อเสยีง รวมถงึผลกระทบดา้นกฎหมายทีบ่รษิทั

ฯตอ้งรบัผดิชอบ 

การบรหิารความเสีย่ง กระบวนการทีป่ฏบิตัโิดยคณะกรรมการ ผูบ้รหิาร และบุคลากรทุกคนในองค์กร เพื่อ

ช่วยในการก าหนดกลยุทธ์ และการด าเนินการ โดยกระบวนการบรหิารความเสีย่ง

ได้รบัการออกแบบเพื่อใหส้ามารถบ่งชี้เหตุการณ์ทีอ่าจเกิดขึน้ และมผีลกระทบต่อ

องคก์ร และสามารถจดัการความเสีย่งใหอ้ยู่ในระดบัทีอ่งคก์รยอมรบัได ้เพื่อใหไ้ดร้บั

ความมัน่ใจอย่างสมเหตุสมผลในการบรรลุวตัถุประสงคท์ีอ่งคก์รก าหนดไว ้

แนวทางการปฏิบติั 

3.1 คณะกรรมการบรษิัทฯ แต่งตัง้คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง เพื่อท าหน้าที่ก ากบัดูแล พจิารณาให้

ความเหน็ ขอ้เสนอแนะแก่ฝ่ายบรหิารในการจดัการความเสีย่ง ใหค้วามเหน็ชอบระบบการบรหิารจดัการ

ความเสี่ยงทัง้องค์กรให้มปีระสทิธภิาพอย่างสม ่าเสมอ รวมถึงการสนับสนุนใหเ้กดิความร่วมมอืในทุก

ระดบัขององคก์ร 

3.2 การบ่งชี้ และควบคุมความเสีย่งทีม่ผีลกระทบต่อวตัถุประสงค์จะถูกจดัท าอย่างเป็นระบบ เพื่อใหค้วาม

เสี่ยงอยู่ในระดบัที่ยอมรบัได้ ซึ่งการบรหิารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการจดัท าแผนธุรกิจประจ าปี 

การบรหิารงาน และการตดัสนิใจก่อนมกีารลงทุนในโครงการต่างๆ 

3.3 ก าหนดกระบวนการ แนวทาง และมาตรการในการบรหิารความเสีย่ง และด าเนินการเพื่อลดผลกระทบ

อย่างมคีุณภาพเหมาะสมเพยีงพอ และเป็นไปตามมาตรฐานระดบัสากล เพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพ การ

พฒันา และก าหนดทศิทางในการบรหิารความเสีย่งในแนวทางเดยีวกนั 

3.4 ปัจจยัเสี่ยง ระดบัความเสี่ยงที่ยอมรบัได้ และระดบัความเสี่ยงที่มสีาระส าคญัและมผีลกระทบต่อการ

ด าเนินงานของบรษิทัฯ จะตอ้งไดร้บัอนุมตัโิดยคณะกรรมการบรษิทัฯก่อนน าไปปฏบิตัใิช้ 

3.5 คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง ต้องก าหนดแผนการติดตาม สอบทาน และการประเมนิ การบรหิาร

ความเสีย่งของบรษิทัฯ พรอ้มทัง้รายงานต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ เพื่อพจิารณาอย่างสม ่าเสมอ 

3.6 คณะกรรมการบรหิารความเสี่ยง จะพจิารณาก าหนดนโยบายการบรหิารความเสี่ยง ซึ่งครอบคลุมทัง้

ภายนอก ภายใน รวมถงึความสอดคล้องกบักลยุทธ์และทศิทางในการด าเนินธุรกจิ โดยต้องครอบคลุม

ความเสีย่งอย่างน้อย 4 ดา้น ดงันี้ 

- ความเสีย่งดา้นกลยุทธ ์(Strategic) 

- ความเสีย่งดา้นปฏบิตักิาร (Operational) 
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- ความเสีย่งดา้นรายงานทางการเงนิและมใิช่การเงนิ (Reporting) 

- ความเสีย่งดา้นการปฏบิตัติามกฎระเบยีบ กฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง (Compliance) 

3.7 พนักงานทุกระดบั ทุกหน่วยงาน มหีน้าทีร่บัผดิชอบ ก าหนดวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน และจดัท าการ

ประเมนิความเสีย่ง ก าหนดดชันีชีว้ดัความเสีย่ง รวมทัง้การจดัท ารายงาน เอกสารคู่มอื ระเบยีบ และวธิี

ปฏิบตัิงาน ซึ่งเกี่ยวกบัความเสี่ยง พร้อมทัง้ควบคุมดูแลใหม้กีารปฏิบตัิตามกระบวนการบรหิารความ

เสีย่งทีบ่รษิทัฯใหถ้อืปฏบิตั ิ

3.8 บริษัทฯมกีารส่งเสริม และพฒันาการน าระบบเทคโนโลยสีารสนเทศที่ทนัสมยั มาใช้ในกระบวนการ

บรหิารความเสีย่งของบรษิทัฯ และสนับสนุนใหพ้นักงานทุกระดบัสามารถเขา้ถงึแหล่งขอ้มูลขา่วสารการ

บรหิารความเสีย่งอย่างทัว่ถงึ 

การทบทวนนโยบาย 

ภายในระยะเวลา 2 ปี บรษิทัฯตอ้งทบทวนและปรบัปรุงนโยบายฉบบันี้ตามความจ าเป็นและความเหมาะสม

อย่างน้อย 1 ครัง้ 

นโยบายการบรหิารความเสีย่งนี้ ใหใ้ชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่25 ธนัวาคม 2563 เป็นตน้ไป 

4.7 นโยบายความรบัผิดชอบต่อสงัคม 

บรษิัทฯ ด าเนินธุรกิจอยู่ภายใต้กรอบของธรรมาภิบาลที่ด ีมคีวามโปร่งใสและสามารถตรวจสอบได้ โดยมี

ความมุ่งมัน่ทีจ่ะพฒันาธุรกจิควบคู่ไปกบัการสรา้งสมดุลทางเศรษฐกจิ สงัคม และสิง่แวดล้อม ทัง้นี้ บรษิทัฯ 

ตัง้มัน่ที่จะด ารงตนให้เป็นบรษิัทฯที่เป็นแบบอย่างที่ดขีองสงัคม (Good Corporate Citizen) ในการด าเนิน

ธุรกจิอย่างยัง่ยนื และสามารถบรหิารกจิการให้เตบิโตอย่างมัน่คงและเป็นทีย่อมรบัในสงัคม บนพืน้ฐานของ

จริยธรรมและหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดี รวมทัง้สามารถสร้างผลตอบแทนให้กับผู้ถือหุ้นได้อย่างมี

ประสทิธภิาพโดยค านึงผลกระทบในการด าเนินธุรกจิทีม่ตี่อผูท้ีม่ส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบับรษิทัฯ ในทุกดา้น บรษิทัฯ 

จงึไดจ้ดัท านโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมในดา้นต่างๆ ดงันี้  

การประกอบกิจการด้วยความเป็นธรรม 

บรษิทัฯไดก้ าหนดแนวทางในการดูแลผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีไวใ้นจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกจิ โดยค านึงถงึ

ความรบัผิดชอบต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ตัง้แต่ผู้ถือหุ้น พนักงาน ลูกค้า คู่ค้า คู่สญัญา ชุมชน สงัคม และ

สิ่งแวดล้อม ทัง้ยงัส่งเสริมการแข่งขนัทางการค้าอย่างเสรีและเป็นธรรม หลีกเลี่ยงการด าเนินการที่อาจ

ก่อใหเ้กดิความขดัแยง้ทางผลประโยชน์และการละเมดิทรพัย์สนิทางปัญญารวมถงึการต่อต้านการทุจรติทุก

รปูแบบ ในหวัขอ้ต่างๆ ดงันี้ 

(1) การก ากบัดแูลกจิการ 

บรษิทัฯมคีวามมุ่งมัน่ทีจ่ะด าเนินธุรกจิอย่างถูกต้อง ดว้ยความสุจรติ เป็นธรรม โปร่งใส เปิดเผยขอ้มลูทีส่ าคญั 

และสามารถตรวจสอบได ้ซึ่งบรษิทัฯจะค านึงถงึผลประโยชน์ และผลกระทบต่อผูถ้อืหุน้ลูกคา้ คู่คา้พนักงาน 

และผูม้ส่ีวนไดเ้สยีทุกฝ่าย รวมถงึมกีารแบ่งปันผลประโยชน์อย่างเหมาะสมและเป็นธรรม 

(2) ความรบัผดิชอบต่อสงัคม 

บริษัทฯมนีโยบายด าเนินธุรกิจด้านความรบัผิดชอบต่อสงัคม (Corporate Social Responsibility: CSR) 

ภายใต้หลกัพืน้ฐานทางจรยิธรรม เพื่อใหเ้กดิความเป็นธรรมต่อผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีทุกฝ่ายทีเ่กี่ยวขอ้ง พรอ้ม
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ทัง้น าหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีมาเป็นแนวทาง เพื่อรักษาดุลยภาพของการด าเนินงานทัง้ทางด้าน

เศรษฐกจิ ชุมชน สงัคม และสิง่แวดลอ้ม อนัจะน าไปสู่การพฒันาธุรกจิทีป่ระสบความส าเรจ็อย่างยัง่ยนื 

(3) การก ากบัดแูลการปฏบิตัติามกฎหมาย ระเบยีบ และขอ้บงัคบั 

บรษิทัฯใหค้วามส าคญักบัการปฏบิตัติามกฎหมาย กฎระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสิง่แวดล้อม อาชวีอนามยั และ

ความปลอดภยัในระดบัทอ้งถิน่ ระดบัประเทศ และระดบัภูมภิาค รวมถงึการปฏบิตัติามจรรยาบรรณธุรกจิที่

เป็นสากล โดยก าหนดใหก้รรมการ ผูบ้รหิาร และพนักงาน ตอ้งปฏบิตัตินใหอ้ยู่ในกรอบของกฎหมาย ระเบยีบ 

ขอ้บงัคบั และตอ้งไม่มส่ีวนรูเ้หน็ ช่วยเหลอืหรอืกระท าการใดๆ อนัเป็นการละเมดิ ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบยีบ

อื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

(4) การก ากบัดแูลการปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยทรพัยส์นิทางปัญญา 

บรษิทัฯไม่สนับสนุนการด าเนินการทีม่ลีกัษณะเป็นการละเมดิทรพัย์สนิทางปัญญา โดยก าหนดใหก้รรมการ 

ผูบ้รหิาร และพนักงาน ต้องปฏบิตัตินใหอ้ยู่ในกรอบของกฎหมาย ระเบยีบ ขอ้บงัคบั และต้องไม่มส่ีวนรูเ้หน็ 

ช่วยเหลอื หรอืกระท าการใดๆ อนัเป็นการละเมดิ ฝ่าฝืนกฎหมาย กฎระเบยีบอื่นๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัทรพัย์สนิ

ทางปัญญา 

(5) การส่งเสรมิใหม้กีารใชท้รพัยากรอย่างมสีทิธภิาพ 

บริษัทฯส่งเสริมให้ กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกระดับในองค์กรใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ

เหมาะสมและเพยีงพอ และเกดิประโยชน์สงูสุด รวมถงึสื่อสาร ใหค้วามรู ้สนับสนุนและสรา้งจติส านึกแก่พนักงาน 

รวมถงึผูท้ีเ่กีย่วขอ้งทุกฝ่าย ในการบรหิารการใชท้รพัยากรทีม่อียู่ใหเ้กดิประโยชน์สงูสุดแก่องคก์ร 

การเคารพสิทธิมนุษยชน 

บรษิทัฯมนีโยบายสนับสนุนและเคารพการปกป้องสทิธมินุษยชน โดยการปฏบิตัติ่อผูท้ีม่ส่ีวนเกีย่วขอ้งไม่ว่าจะ

เป็นพนักงาน ชุมชน และสงัคมรอบขา้งด้วยความเคารพในคุณค่าของความเป็นมนุษย์ ค านึงถึงความเสมอ

ภาคและเสรภีาพทีเ่ท่าเทยีมกนั ไม่ละเมดิสทิธขิ ัน้พืน้ฐาน และไม่เลอืกปฏบิตัไิม่ว่าจะเป็นในเรื่องของเชือ้ชาต ิ

สญัชาต ิศาสนา ภาษา สผีวิ เพศ อายุ การศกึษา สภาวะทางร่างกาย หรอืสถานะทางสงัคม รวมถงึจดัใหม้กีาร

ดูแลไม่ใหธุ้รกจิของบรษิทัฯเขา้ไปมส่ีวนเกี่ยวขอ้งกบัการละเมดิสทิธมินุษยชนทัง้ทางตรงและทางอ้อม เช่น 

การบงัคบัใช้แรงงาน (Forced Labour) การใชแ้รงงานเดก็ (Child Labour) และการคุกคามทางเพศ เป็นต้น 

นอกจากนี้ บรษิทัฯไดส่้งเสรมิใหม้กีารเฝ้าระวงัการปฏบิตัติามขอ้ก าหนดดา้นสทิธมินุษยชน โดยจดัใหม้กีารมี

ส่วนร่วมในการแสดงความคดิเห็น และช่องทางในการร้องเรยีนส าหรบัผู้ที่ได้รบัความเสยีหายจากการถูก

ละเมดิสทิธอินัเกดิจากการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ และด าเนินการเยยีวยาตามสมควร  

ทัง้นี้ เพื่อใหก้ารเคารพสทิธมินุษยชนเป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพ บรษิทัฯไดด้ าเนินการสรา้งองค์ความรูด้า้น

สทิธมินุษยชนและปลูกจติส านึกใหบุ้คลากรของบรษิทัฯปฏบิตัติามหลกัสทิธมินุษยชน 

การปฏิบติัต่อแรงงานอย่างเป็นธรรม 

บรษิทัฯตระหนักถงึความส าคญัของการพฒันาทรพัยากรมนุษยแ์ละปฏบิตัติ่อแรงงานอย่างเป็นธรรม อนัเป็น

ปัจจยัทีจ่ะช่วยเพิม่มลูค่าของกจิการและเสรมิสรา้งความสามารถในการแขง่ขนัและการเจรญิเตบิโตอย่างยัง่ยนื

ของบรษิทัฯในอนาคต ทัง้นี้ บรษิทัฯไดก้ าหนดนโยบายและแนวปฏบิตั ิดงันี้ 

1. เคารพสทิธขิองพนักงานตามหลกัสทิธมินุษยชน และปฏบิตัติามกฎหมายแรงงาน 
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2. จดัใหม้กีระบวนการจา้งงาน และเงือ่นไขการจา้งงานเป็นธรรม รวมถงึการจ่ายค่าตอบแทนในรูปเงนิเดอืน 

และ/หรือ โบนัสที่เป็นธรรมเหมาะสมตามศักยภาพของพนักงาน และการพิจารณาผลงานความดี

ความชอบภายใต้กระบวนการประเมนิผลการท างานที่เป็นธรรมเพื่อสร้างความมัน่คงในสายอาชพีและ

ส่งเสรมิโอกาสความก้าวหน้าในอาชพี  

3. ส่งเสรมิการพฒันาบุคลากร โดยจดัใหม้กีารจดัอบรม สมัมนา ฝึกอบรม รวมถงึส่งบุคลากรเขา้ร่วม

สมัมนา และฝึกอบรมวชิาการดา้นต่างๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อพฒันาความรู ้ความสามารถศกัยภาพของ

บุคลากร รวมถงึปลูกฝังทศันคตทิีด่ ีมคีุณธรรม จรยิธรรม และการท างานเป็นทมีแก่บุคลากร 

4. จดัให้มสีวสัดกิารด้านต่างๆ ส าหรบัพนักงานตามที่กฎหมายก าหนด เช่น ประกนัสงัคม เป็นต้น และ

นอกเหนือจากที่กฎหมายก าหนด เช่น ประกนัสุขภาพ และประกนัอุบตัิเหตุ เป็นต้น รวมถึงการให้เงนิ

ช่วยเหลอืประเภทต่างๆ แก่พนักงาน เช่น สวสัดกิารเงนิกูพ้นักงาน และเงนิช่วยฌาปนกจิ เป็นตน้  

5. จดัให้มบีรกิารตรวจสุขภาพประจ าปีแก่บุคลากรทุกระดบัชัน้ของบรษิัทฯ โดยพจิารณาจากปัจจยั

ความเสีย่งตามระดบั อายุ เพศ และสภาพแวดลอ้มในการท างานของแต่ละบุคคล 

6. ด าเนินการใหพ้นักงานปฏบิตังิานไดอ้ย่างปลอดภยั และมสุีขอนามยัในสถานทีท่ างานทีด่ ีโดยจดัให้

มมีาตรการป้องกนัการเกดิอุบตัเิหตุ และเสรมิสรา้งใหพ้นักงานมจีติส านึกดา้นความปลอดภยั รวมถงึ

จดัการฝึกอบรม และส่งเสรมิใหพ้นักงานมสุีขอนามยัทีด่ ีและดูแลสถานทีท่ างานใหถู้กสุขลกัษณะ มี

ความปลอดภยัอยู่เสมอ 

7. สร้างสภาพแวดล้อมการท างานที่มคีวามสุขและยอมรบัซึ่งกนัและกนั และมกีารปฏิบตัิต่อพนักงานทุก

ระดบัเสมอืนพีน้่อง ไม่มกีารเอารดัเอาเปรยีบซึง่กนัและกนั  

8. เปิดโอกาสใหพ้นักงานสามารถแสดงความคดิเหน็ หรอืร้องเรยีนเกี่ยวกบัปฏบิตัอิย่างไม่เป็นธรรม

หรอืการกระท าทีไ่ม่ถูกตอ้งในบรษิทัฯรวมถงึใหก้ารคุม้ครองพนักงานทีร่ายงานเรื่องดงักล่าว 

ความรบัผิดชอบต่อลูกค้าและผู้บริโภค 

1. บรษิัทฯจะปฏิบตัิต่อลูกค้าอย่างเป็นธรรมในเรื่องของสนิค้าและบรกิาร โดยไม่เลอืกปฏิบตัิ และไม่

เปิดเผยขอ้มลูของลูกคา้ทีต่นไดล่้วงรูม้าเนื่องจากการด าเนินธุรกจิอนัเป็นขอ้มูลทีต่ามปกตวิสิยัจะพงึ

สงวนไวไ้ม่เปิดเผย และไม่น าขอ้มลูดงักล่าวมาใชเ้พื่อผลประโยชน์ของตนเองและผูเ้กีย่วขอ้ง เวน้แต่

เป็นการเปิดเผย ตามหน้าทีต่ามกฎหมาย 

2. บรษิัทฯจะเปิดใหลู้กค้าสามารถร้องเรียนได้เกี่ยวกบัความไม่พอใจและด าเนินการตอบสนองความ

ตอ้งการลูกคา้อย่างรวดเรว็ 

3. ปฏิบตัิตามสญัญาขอ้ตกลงหรือเงื่อนไขต่างๆ ที่มีต่อลูกค้า กรณีที่จะไม่สามารถปฏิบตัิได้ต้องรบี

เจรจากบัลูกคา้เป็นการล่วงหน้า เพื่อร่วมกนัหาแนวทางแกไ้ขและป้องกนัไม่ใหเ้กดิความเสยีหาย 

4. มุ่งมัน่ในการสรา้งความพงึพอใจ และความมัน่ใจใหก้บัลูกคา้ใหไ้ดร้บัสนิคา้และบรกิารอย่างมคีุณภาพที่

ดีเลิศ ภายใต้ความปลอดภัยและเทคโนโลยทีี่เหมาะสม รวมทัง้ยกระดบัมาตรฐานให้สูงขึ้นอย่าง

ต่อเนื่องและจรงิจงั 

5. เปิดเผยขอ้มูลข่าวสารเกี่ยวกบัการบรกิารอย่างครบถ้วนถูกต้อง ทนัต่อเหตุการณ์ และไม่บดิเบอืน

ขอ้เทจ็จรงิ รวมทัง้รกัษาสมัพนัธภาพทีด่แีละยัง่ยนื 
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6. จดัระบบการบรกิารลูกค้าให้ลูกค้าสามารถร้องเรยีนความไม่พอใจและด าเนินการตอบสนองความ

ตอ้งการลูกคา้อย่างรวดเรว็ 

7. ด าเนินการโดยใหม้ตีน้ทุนทีเ่หมาะสมเท่าทีจ่ะเป็นไปได ้โดยยงัรกัษาคุณภาพของสนิคา้และบรกิารที่

ไดม้าตรฐานสากล 

8. ไม่เรยีก ไม่รบั หรอืไม่ใหผ้ลประโยชน์ใดๆ ทีไ่ม่สุจรติกบัลูกคา้ 

9. สนับสนุนดา้นขอ้มลูอบรมใหค้วามรูท้ีเ่กีย่วกบักจิการของบรษิทัฯ 

การดแูลรกัษาส่ิงแวดล้อม 

บรษิทัฯใหค้วามส าคญัในเรื่องการอนุรกัษ์ทรพัยากรธรรมชาต ิและส่งเสรมิการใชพ้ลงังานอย่างมปีระสทิธภิาพ 

อกีทัง้ยงัห่วงใยและตระหนักถงึความปลอดภยัของสงัคม สิง่แวดล้อม คุณภาพชวีติของพนักงาน และชุมชนที่

อาจไดร้บั ผลกระทบจากการด าเนินงานของบรษิทัฯ บรษิทัฯจงึไดก้ าหนดแนวทางปฏบิตัไิวด้งัต่อไปนี้ 

1. บริษัทฯเลือกใช้ประโยชน์จากทรพัยากรธรรมชาติอย่างจ าเป็นที่สุด เพื่อลดผลกระทบต่อความ

เสยีหายของสงัคม สิง่แวดลอ้มและคุณภาพชวีติของประชาชน  

2. จดักจิกรรมทีจ่ะมส่ีวนอนุรกัษ์สิง่แวดลอ้มอย่างสม ่าเสมอเพื่อคนืก าไรสู่สงัคม  

3. ปลูกฝังจิตส านึกในเรื่องความรบัผิดชอบต่อสิ่งแวดล้อมให้เกิดขึ้นในหมู่พนักงานทุกระดบัอย่าง 

จรงิจงัและต่อเน่ือง 

การร่วมพฒันาชุมชนหรือสงัคม 

บริษัทฯมีนโยบายที่จะด าเนินธุรกิจที่เป็นประโยชน์ต่อเศรษฐกิจ และสงัคม และยึดมัน่การปฏิบตัิตนเป็น

พลเมอืงที่ด ีและปฏิบตัิตามกฎหมายและขอ้บงัคบัที่เกี่ยวขอ้งอย่างครบถ้วน จงึมีนโยบายในการให้ความ

ช่วยเหลอืและพฒันาสงัคม โดยมนีโยบายทีจ่ะใหก้ารสนับสนุนทางดา้นการศกึษาแก่เยาวชน โดยการบรจิาค

อุปกรณ์การเรยีนและสนับสนุนทุนการศกึษา นอกจากนี้ บรษิทัฯยงัมนีโยบายทีจ่ะใหค้วามสนับสนุนต่อสงัคม

รอบขา้ง ไม่ว่าจะเป็นการใหเ้งนิสนับสนุนแก่สถานีต ารวจ เพื่อปรบัปรุงอุปกรณ์ในการใหบ้รกิารประชาชน การ

ให้เงนิสนับสนุนแก่กิจการทางศาสนา รวมถึงการให้เงนิสนับสนุนแก่โรงพยาบาลในการปรบัปรุงเครื่องมือ

เครื่องใช ้

การมีนวตักรรมและเผยแพร่นวัตกรรมซ่ึงได้จากการด าเนินงานท่ีมีความรบัผิดชอบต่อสังคม 

ส่ิงแวดล้อม และผู้มีส่วนได้เสีย 

บรษิทัฯจะสนับสนุนใหม้นีวตักรรมทัง้ในระดบักระบวนการท างานในองคก์ร และในระดบัความร่วมมอืระหว่าง

องค์กรซึ่งหมายถงึการท าสิง่ต่างๆ ดว้ยวธิใีหม่ๆ และยงัอาจหมายถงึการเปลี่ยนแปลงทางความคดิ การผลติ 

เพื่อเพิม่มูลค่า เป้าหมายของนวตักรรมคอืการเปลี่ยนแปลงในเชงิบวก เพื่อท าในสิง่ต่างๆ เกดิเปลี่ยนแปลง

ในทางทีด่ขี ึน้ ก่อผลติผลทีเ่พิม่ขึน้ ทัง้นี้เพื่อใหเ้กดิประโยชน์ต่อสงัคมสงูสุด 

การเผยแพร่นวตักรรมถอืเป็นความรบัผดิชอบต่อสงัคม โดยการสื่อสารและเผยแพร่ใหก้บักลุ่มผูม้ส่ีวนไดส่้วน

เสยีรบัทราบทัง้ทางตรงและทางออ้ม โดยผ่านช่องทางการสื่อสารทีห่ลากหลาย เพื่อใหม้ัน่ใจว่าขอ้มลูขา่วสาร

ของบรษิทัฯและบรษิทัย่อย เขา้ถงึกลุ่มผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยีของบรษิทัฯไดอ้ย่างทัว่ถงึ 

โดยภายในระยะเวลา 2 ปี บริษัทฯต้องทบทวนและปรับปรุงนโยบายฉบบันี้ตามความจ าเป็นและความ

เหมาะสมอย่างน้อย 1 ครัง้ 
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นโยบายความรบัผดิชอบต่อสงัคมนี้มผีลบงัคบัใชต้ัง้แต่วนัที ่25 ธนัวาคม 2563 เป็นตน้ไป 

 

4.8 นโยบายการควบคมุความปลอดภยัทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ความเป็นมา 

ในปัจจุบนัมกีารใชร้ะบบสารสนเทศในองคก์รมากขึน้ ในขณะเดยีวกนักท็ าใหม้ภียัคุกคามหลากหลายประเภท

ตามมา ดงันัน้องค์กรที่ไม่มกีารรกัษาความมัน่คงปลอดภยัสารสนเทศอย่างรดักุมจงึมคีวามเสี่ยงที่จะเกิด

ผลกระทบจากภยัคุกคามต่าง ๆ เหล่านัน้ ท าใหอ้งคก์รจ าเป็นทีจ่ะตอ้งยกระดบัการรกัษาความมัน่คงปลอดภยั

ระบบสารสนเทศและเครือข่ายขององค์กร เพื่อลดความเสี่ยงดงักล่าว โดยในปัจจุบนัเป็นที่ยอมรบักนัว่า 

“คอมพวิเตอร์” ไดก้ลายเป็นส่วนหนึ่งของชวีติไปแล้ว “คอมพวิเตอร์” เขา้มามบีทบาทในงานต่าง ๆ เกอืบทุก

ด้านในสงัคมมนุษย์ การน าคอมพวิเตอร์มาใช้ในหน่วยงานนัน้จ าเป็นจะต้องไปสมัพนัธ์กบัเจ้าหน้าที่ และผู้

ปฏิบตัิจ านวนมาก บุคคลเหล่านี้มีแนวคิดและทศันคติแตกต่างกันออกไป ดงันัน้เพื่อให้คนเหล่านี้ท างาน

ร่วมกนัไดโ้ดยไม่มปัีญหา จงึจ าเป็นตอ้งมรีะเบยีบปฏบิตัทิีช่ดัเจน 

วตัถปุระสงค ์

บรษิัท มาสเตอร์ สไตล์ จ ากดั ได้จดัให้มเีครอืข่ายคอมพวิเตอร์เพื่ออ านวยความสะดวกแก่พนักงานในการ

ปฏบิตังิานใหแ้ก่องคก์ร ใหก้ารใชง้านเครอืขา่ยคอมพวิเตอรเ์ป็นไปอย่างเหมาะสมและมปีระสทิธภิาพ รวมทัง้

เพื่อป้องกนัปัญหาอนัอาจจะเกดิขึน้จากการใชง้านเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์ในลกัษณะทีไ่ม่ถูกตอ้ง อกีทัง้เพื่อให้

พนักงานทีอ่งคก์รท าสญัญาว่าจา้ง และหน่ายงานภายนอกเขา้ใจถงึบทบาทและหน้าทีค่วามรบัผดิชอบของตน 

และเพื่อลดความเสี่ยงอนัเกิดจากการขโมย การฉ้อโกง และการใช้อุปกรณ์ผดิวตัถุประสงค์ จงึสมควรวาง

ระเบยีบปฏบิตัสิ าหรบัการใชง้านคอมพวิเตอร์และระบบเครอืขา่ยขึน้เพื่อใหพ้นักงานทีอ่งค์กรท าสญัญาว่าจา้ง

และหน่วยงานภายนอกไดต้ระหนักถงึภยัคุกคามและปัญหาทีเ่กี่ยวขอ้งกบัความมัน่คงปลอดภยั หน้าทีค่วาม

รับผิดชอบซึ่งรวมถึงหน้าที่ความรับผิดชอบที่ผูกพนัทางกฎหมาย ให้เรียนรู้และท าความเข้าใจเกี่ยวกับ

นโยบายความมัน่คงความปลอดภยัขององค์กร รวมทัง้เพื่อลดความเสี่ยงอนัเกิดจากความผดิพลาดในการ

ปฏบิตัหิน้าที ่

ความส าคญั 

พนักงานมสีทิธิใ์ชเ้ครอืข่ายคอมพวิเตอร์ไดภ้ายใต้ขอ้ก าหนดแห่งระเบยีบนี้ การฝ่าฝืนขอ้ก าหนดดงักล่าวใน

วรรคหนึ่ง และอาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายแก่องคก์ร หรอืบุคคลหนึ่งบุคคลใด องค์กรจะพจิารณาด าเนินการ

ทางวนิัยและทางกฎหมายขัน้สูงสุดแก่พนักงานทีฝ่่าฝืนทนัท ี(อ้างองิขอ้ 31 บทลงโทษ) องค์กรต้องก าหนด 

ลงมอืปฏิบตัิ ด าเนินการ เฝ้าระวงั ทบทวน และปรบัปรุงระเบยีบปฏิบตัสิ าหรบัการใชง้านคอมพวิเตอร์และ

ระบบเครอืขา่ยเพื่อใหร้องรบักบัเทคโนโลยทีีป่รบัเปลีย่น ไปอย่างรวดเรว็รวมทัง้รองรบักบักฎหมาย 

- นโยบายนี้จดัท าขึ้นส าหรบัพนักงานหรือบุคคลทัว่ไปที่จะเข้าใช้งานระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์ของ 

บริษัท มาสเตอร์ สไตล์ จ ากัด (ซึ่งต่อไปจะเรียกว่า “บริษัทฯ”) รวมไปถึงการเชื่อมต่อเข้ากับระบบ

อนิเทอรเ์น็ต โดยผ่านทางเครอืขา่ยของบรษิทัฯ โดยใหถ้อืปฏบิตัโิดยเคร่งครดั 

- บรษิทัฯสงวนสทิธใินการเขา้ตรวจสอบ เกบ็หลกัฐาน และ ด าเนินการอนัสมควร หากพบว่ามกีารละเมดิ 

นโยบายการใชง้านระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์ 
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ผู้รบัผิดชอบหลกั 

เจา้หน้าทีท่ ัง้หมดขององคก์ร 

ค านิยามท่ีเก่ียวข้อง 

“องคก์ร” หรอื “บริษทัฯ” หมายความว่า บรษิทั มาสเตอร ์สไตล ์จ ากดั 

“เครือข่ายระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร”์ หมายความว่า เครอืขา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศ

และคอมพวิเตอรร์วมถงึเครอืขา่ยสงัคมออนไลน์ทุกประเภทของบรษิทั มาสเตอร ์สไตล ์จ ากดั 

“ผู้บงัคบับญัชา” หมายความว่า ผูม้อี านาจสัง่การตามโครงสรา้งของบรษิทั มาสเตอร ์สไตล ์จ ากดั 

“พนักงาน” หมายความว่า พนักงานและลูกจา้งของ บรษิทั มาสเตอร์ สไตล์ จ ากดั รวมถงึบุคคลอื่นทีอ่งคก์ร

มอบหมายใหป้ฏบิตังิานตามสญัญา ขอ้ตกลงนโยบาย หรอืใบสัง่ซื้อ 

“ผู้ดูแลระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์”  หมายความว่า พนักงานที่ได้รับ

มอบหมายจากผู้บังคับบัญชาให้มีหน้าที่ร ับผิดชอบในการดูแลรักษาเครือข่ายคอมพิวเตอร์เทคโนโลยี

สารสนเทศและคอมพวิเตอร ์ซึง่สามารถเขา้ถงึโปรแกรมเครอืขา่ยคอมเทคโนโลยสีารสนเทศ และคอมพวิเตอร์

เพื่อการจดัการฐานขอ้มลูของเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์ 

“ผู้บริหารองค์กร” หมายความว่า พนักงานระดบัสูงของ บริษัท มาสเตอร์ สไตล์ จ ากดั ที่มหีน้าที่บรหิาร

จดัการ และมอี านาจตดัสนิใจเกีย่วกบัการด าเนินการทัง้หมดขององคก์ร 

“ผู้บริหารสารสนเทศ” หมายความว่า พนักงานระดบัสูงของบรษิทั มาสเตอร์ สไตล์ จ ากดั ทีม่หีน้าทีบ่รหิาร

จดัการ และมอี านาจตดัสนิใจเกีย่วกบัระบบสารสนเทศภายในองคก์ร 

“ผู้ดูแลระบบ” หมายความว่า พนักงานทีไ่ดร้บัมอบหมายใหม้หีน้าทีร่บัผดิชอบในการดูแลระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศและคอมพวิเตอร์ และสามารถเขา้ถึงโปรแกรมคอมพวิเตอร์หรือขอ้มูลอื่นเพื่อจดัการเครือข่าย

เทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ได้ เช่นบญัชีผู้ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ (User Account) หรือบญัชี

ไปรษณียอ์เิลก็ทรอนิกส ์(Email Account) เป็นตน้ 

“หวัหน้างานสารสนเทศ” หมายความว่า พนักงานทีม่หีน้าทีค่วบคุมดูแลการท างานของผูดู้แลระบบพรอ้ม

ทัง้มอี านาจสัง่การผูด้แูลระบบเครอืขา่ยและสารสนเทศขององคก์ร และรายงานต่อผูบ้รหิารสารสนเทศ 

“ข้อมูล” หมายความว่า สิ่งที่สื่อความหมายให้รู้เรื่องราว ข้อเท็จจริง ข้อมูล หรือสิ่งใด ๆ ไม่ว่าการสื่อ

ความหมายนัน้จะท าได้โดยสภาพของสิง่นัน้เองหรอืโดยผ่านวธิกีารใด ๆ และไม่ว่าจะได้จดัท าไวใ้นรูปแบบ

ของเอกสาร แฟ้ม รายงาน หนังสอื แผนผงั แผนที่ ภาพวาด ภาพถ่าย ฟิล์ม การบนัทกึภาพหรอืเสยีง การ

บนัทกึ โดยเครื่องคอมพวิเตอร์ หรอืวธิอีื่นใดทีท่ าใหส้ิง่ทีบ่นัทกึไวป้รากฏได ้และใหห้มายความรวมถงึขอ้มลู

อเิลก็ทรอนิกสต์ามกฎหมายว่าดว้ยธุรกรรมทางอเิลก็ทรอนิกสด์ว้ย ไดแ้ก่ ไฟล์ขอ้ความ ไฟล์ภาพ ไฟล์เสยีง 

โปรแกรมคอมพวิเตอร ์เป็นตน้ 

“ระบบคอมพิวเตอร”์ หมายความว่า อุปกรณ์หรอืชุดอุปกรณ์ของคอมพวิเตอรท์ีเ่ชื่อมการท างานเขา้ดว้ยกนั 

โดยไดม้กีารก าหนดค าสัง่ชุดค าสัง่ หรอืสิง่อื่นใด และแนวทางปฏบิตังิานใหอุ้ปกรณ์หรอืชุดอุปกรณ์ท าหน้าที่

ประมวลผลขอ้มูลโดยอตัโนมตั ิไดแ้ก่ คอมพวิเตอร์หรอืเชื่อมต่อกนัหรอืไม่กต็าม โทรศพัท์เคลื่อนที ่อุปกรณ์

อเิลก็ทรอนิกส ์อุปกรณ์ดจิติอลต่าง ๆ เป็นตน้ 
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“ผู้ให้บริการ” หมายความว่า ผู้ให้บริการแก่บุคคลอื่นในการเข้าถึงอุปกรณ์หรือชุดอุปกรณ์ของระบบ

เทคโนโลยสีารสนเทศหรอืคอมพวิเตอร์ทีเ่ชื่อมการท างานเขา้ดว้ยกนั โดยไดม้กีารก าหนดค าสัง่ชุดค าสัง่ หรือ

สิง่อื่นใด และแนวทางปฏิบตัิงานให้อุปกรณ์หรอืชุดอุปกรณ์ท าหน้าที่ประมวลผลขอ้มูลโดยอตัโนมตัิ ได้แก่ 

คอมพวิเตอรไ์ม่ว่าจะเชื่อมต่อกนัหรอืไม่กต็าม โทรศพัทเ์คลื่อนที ่อุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส ์อุปกรณ์ดจิติอลต่างๆ 

เป็นตน้ 

“ข้อมูลจราจรทางคอมพิวเตอร”์ หมายความว่า ขอ้มลูเกีย่วกบัการตดิต่อสื่อสารของระบบคอมพวิเตอรห์รอื

ระบบเทคโนโลยสีารสนเทศซึง่แสดงถงึแหล่งก าเนิด ตน้ทาง ปลายทาง เสน้ทาง เวลา วนัที ่ปรมิาณ ระยะเวลา 

ชนิดของบริการ หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการติดต่อสื่อสารของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบ

คอมพวิเตอร์นัน้รวมถึงขอ้มูลทางสงัคมออนไลน์ทุกประเภท ได้แก่ ขอ้มูล Log ที่มกีารบนัทกึไว้เมื่อมกีาร

เขา้ถงึระบบเครอืขา่ยซึง่ระบุถงึตวัตนและสทิธใินการเขา้ถงึเครอืขา่ย, ขอ้มลูเกีย่วกบัวนัและเวลาในการตดิต่อ

และเครื่องที่เขา้มาใช้บรกิารและเครื่องที่ให้บรกิารและขอ้มูลทางสงัคมออนไลน์ทุกประเภท อาท ิเช่น ไลน์

(Line) เฟสบุ๊ค (Facebook) ยทูปู (YouTube) เป็นตน้ 

หมวดทัว่ไป 

- ระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์เครื่องคอมพวิเตอร ์และ อุปกรณ์ต่อเชื่อมของบรษิทัฯ จดัหาเพื่อใหบ้รกิารที่

เกีย่วขอ้งกบักจิการของบรษิทัฯ เท่านัน้ ไม่อนุญาตใหใ้ชใ้นกจิการทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบักจิการของบรษิทัฯ 

- การเขา้ใชง้านระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอรแ์ละการต่ออนิเทอรเ์น็ตของบรษิทัฯ จะตอ้งปฏบิตัติามขัน้ตอน

ในการขออนุญาตเขา้ใช ้โดยจะมกีารลงทะเบยีนการเขา้ใชง้าน ตามขัน้ตอนของบรษิทัฯ 

- ในการขออนุญาตเขา้ใช้งาน ให้ผู้บงัคบับญัชาโดยตรงของผู้ทีจ่ะขอใช้บรกิารเป็นผู้ขอ โดยปฏิบตัิตาม

ขัน้ตอนการขอเขา้ใชร้ะบบทีก่ าหนดไว ้

- ผู้เข้าใช้งานจะต้องท าความเข้าใจและลงนามเพื่อยืนยนั ว่าจะปฏิบัติตามนโยบายการใช้งานระบบ

เครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์และจะตอ้งท าความเขา้ใจในส่วนเปลีย่นแปลงแกไ้ข หากม ีโดยลงนามเพื่อยนืยนั 

- นโยบายการใช้ระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์นี้ ถือเป็นส่วนหนึ่งของข้อก าหนดในการปฏิบตัิงานของ

พนักงานทุกคน และจะถอืเป็นการผดิวนิัยการท างานเช่นเดยีวกนัหากไม่ปฏบิตัติาม 

- หากพบว่าพนักงานมกีารละเมดินโยบายการใชง้านระบบเครอืขา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพวิเตอร ์

จะถูกลงโทษตามกฎระเบยีบของการเป็นพนักงาน รวมไปถึงอาจจะส่งตวัเพื่อด าเนินคดตีามกฎหมาย 

หากการละเมดินัน้ผดิต่อกฎหมายของประเทศ 

ระเบียบปฏิบติัทัว่ไป 

- ใหผู้ถ้อืครองเครื่องคอมพวิเตอร์ส่วนบุคคล ต้องรบัผดิชอบต่อความเสยีหายทีเ่กดิขึน้ในกรณีทีเ่ครื่องนัน้

เกดิความเสยีหาย หรอืสญูหายไป 

- หา้มพนักงานใหมใ่ชง้านเครื่องคอมพวิเตอรข์ององคก์รจนกว่าจะไดร้บัการอนุมตัใิหใ้ชง้านโดยผ่านการ

ลงทะเบยีนก่อน 

- ให้ผู้ที่เป็นเจ้าของขอ้มูลที่ต้องการน าข้อมูลนัน้ขึ้นเผยแพร่สู่สาธารณะ เช่น โดยผ่านทางเว็บไซต์ของ

องค์กร จะต้องท าการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลก่อน หากมีความผิดพลาดเกิดขึ้นกับเนื้อหา

จะตอ้งรบัผดิชอบต่อความผดิพลาดนัน้ 
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- ให้ผู้ที่มหีน้าที่รบัผดิชอบในการน าขอ้มูลขึน้เผยแพร่สู่สาธารณะ เช่น โดยผ่านทางเว็บไซต์ขององค์กร 

จะตอ้งด าเนินการดว้ยตนเอง โดยหา้มมใิหผู้อ้ื่นด าเนินการแทน 

- ปิดเครื่องคอมพวิเตอรส่์วนบุคคลทีต่นเองครอบครองใชง้านอยู่เมื่อใชง้านประจ าวนัเสรจ็สิน้หรอืเมื่อมกีาร

ยุติการใช้งานเกินกว่า 1 ชัว่โมง เว้นแต่เครื่องคอมพวิเตอร์นัน้เป็นเครื่องเซิร์ฟเวอร์ ให้บรกิารทีต่้องใช้

งานตลอด 24 ชัว่โมง 

- ท าการตัง้ค่าพกัหน้าจอของเครื่องคอมพวิเตอรท์ีต่นเองรบัผดิชอบใหม้กีารลอ็คหน้าจอหลงัจากทีไ่ม่ไดใ้ช้

งานเกนิกว่า 15 นาท ียกเวน้กรณีทีม่คีวามทีจ่ าเป็นต้องเปิดการใชง้านมากกว่าเวลาทีก่ าหนด โดยมกีาร

ขออนุมตัผิ่านผูม้อี านาจในการตดัสนิใจเท่านัน้ 

- ลบขอ้มูลทีไ่ม่จ าเป็นต่อการใชง้านออกจากเครื่องคอมพวิเตอร์ส่วนบุคคลของตน เพื่อเป็นการประหยดั

ปรมิาณหน่วยความจ าบนสื่อบนัทกึขอ้มลู 

- ระมดัระวงัการใชง้าน และสงวนรกัษาเครื่องคอมพวิเตอรส่์วนบุคคล และระบบเครอืขา่ยเหมอืนเช่นบุคคล

ทัว่ไปพงึปฏบิตัใินการใชง้านเครื่องคอมพวิเตอรส่์วนบุคคลและระบบเครอืขา่ยแลว้แต่กรณี 

- หา้มตดิตัง้โปรแกรมคอมพวิเตอรเ์พิม่เตมิทีน่อกเหนือจากทีอ่งคก์รไดต้ดิตัง้ไวใ้ชง้าน 

- หา้มท าการเปลีย่นแปลง หรอืแกไ้ขซอฟตแ์วรท์ีม่ลีขิสทิธิถ์ูกตอ้งทีอ่งคก์รจดัซื้อมา 

- หา้มตดิตัง้โปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีเ่ป็นการละเมดิสทิธใินทรพัยส์นิทางปัญญาของบุคคลอื่น 

- หา้มพนักงานตดิตัง้โปรแกรมคอมพวิเตอรท์ีส่ามารถใชใ้นการตรวจสอบขอ้มลูบนระบบเครอืขา่ย 

- ห้ามติดตัง้โปรแกรมคอมพวิเตอร์ หรืออุปกรณ์คอมพวิเตอร์อื่นใดเพิม่เติมในเครื่องคอมพวิเตอร์ส่วน

บุคคลขององค์กร เพื่อใหบุ้คคลอื่นสามารถใชง้านเครื่องคอมพวิเตอร์ส่วนบุคคลนัน้ หรอืระบบเครอืข่าย

ขององคก์รได ้

- หา้มน าเครื่องคอมพวิเตอร ์โน้ตบุ๊กและอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกสส่์วนตวัของพนักงานมาใชก้บัระบบเครอืข่าย

ขององค์กร ยกเวน้ ไดท้ าการขออนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากหวัหน้าสายงานและผูบ้รหิาร (ต าแหน่ง

รองประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารขึน้ไป) จงึสามารถใชเ้ครื่องคอมพวิเตอร์ โน้ตบุ๊กและอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส์

ส่วนตวัของพนักงานได ้หลงัจากไดร้บัการตรวจสอบเครื่องจากฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศแลว้ 

- กรณีทีต่อ้งการน าอุปกรณ์คอมพวิเตอรต์่างๆ ออกนอกส านักงานจะตอ้งไดร้บัอนุมตัจิากผูม้อี านาจในการ

น าทรพัย์สนิออกก่อนทุกครัง้ โดยลงชื่อเอกสารเพื่อขอยมือุปกรณ์สารสนเทศที่ฝ่ายบุคคล  HR และขอ

อนุมตัิโดยหวัหน้าฝ่าย ยกเว้น โน้ตบุ๊กและอุปกรณ์อเิล็กทรอนิกส์แบบพกพา ที่ได้รบัมอบหมายในการ

ท างาน 

- ให้ท าการตดิตัง้ UPS ส าหรบัเครื่องคอมพวิเตอร์ส่วนบุคคลที่มกีารใช้งานขอ้มูลเป็นปรมิาณมากและมี

ความถีใ่นการใชง้านสงู 

- ห้ามท าการปรบัแต่งค่าระบบทีไ่ด้รบัจากการตดิตัง้แต่เริม่แรกอย่างเด็ดขาด เพราะอาจท าให้เกิดความ

เสยีหายต่อระบบการท างานของเครื่องคอมพวิเตอร ์โน้ตบุ๊กและอุปกรณ์อเิลก็ทรอนิกส์ 

- ห้ามท าการถอดหรอืเคลื่อนย้ายอุปกรณ์ต่างๆ ที่ได้รบัการตดิตัง้ไว ้โดยไม่ได้แจ้งใหก้บัฝ่ายเทคโนโลยี

สารสนเทศ ทีร่บัผดิชอบทราบล่วงหน้า 
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- ไม่ควรตดิตัง้อุปกรณ์ต่อพ่วงใดๆ ของคอมพวิเตอรด์ว้ยตนเอง ตวัอย่างเช่น Printer หรอื อุปกรณ์ต่อพ่วง

ต่างๆ ควรแจ้งหรอืตดิต่อฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศที่รบัผดิชอบรบัทราบ เพื่อที่จะได้ด าเนินการตดิตัง้

คอมพวิเตอร ์หรอื อุปกรณ์ต่อพ่วงต่างๆ 

- ไม่เขา้ไปในสถานทีต่ัง้ของระบบเครอืขา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพวิเตอร์ (หอ้งเครื่อง ตู้กระจาย

สญัญาณ (Rack, Switch) ก่อนไดร้บัอนุญาต 

- ผูใ้ชง้านคอมพวิเตอรต์อ้งรบัทราบรวมถงึท าความเขา้ใจและปฏบิตัติามพระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการกระท า

ความผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ. 2560 ตามประกาศกระทรวงเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ณ 

วนัที ่23 สงิหาคม 2560 อย่างเคร่งครดั 

- ใหท้ าการตดิตัง้ Firewall เพื่อป้องกนัการบุกรุกหรอืการโจรกรรมขอ้มลู 

- ไม่ท าการตดิตัง้ Application ทีส่ าคญัลงบน Computer ของ Client โดยต้องท าการตดิตัง้ลงบน Server 

เท่านัน้ 

ระเบียบการใช้งานระบบคอมพิวเตอรแ์ละการเช่ือมต่อ อินเทอรเ์น็ต 

- บรษิทัฯด าเนินกจิการภายใตก้ฎหมายไทย ดงันัน้ การใชง้านระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์ ใหป้ฏบิตัติาม

พระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการกระท าผดิทางคอมพวิเตอร ์พ.ศ. 2560 และกฎหมายประกอบอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง  

- บรษิทัฯไม่สนับสนุน หรอืยนิยอมใหพ้นักงานของบรษิทัฯ กระท าผดิต่อพระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการกระท า

ผดิทางคอมพวิเตอร ์พ.ศ. 2560 และกฎหมายประกอบอื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 

- บรษิทัฯจะจดัใหม้ชีื่อผูใ้ช ้(USER ID) และรหสัผ่าน (Password) ใหก้บัพนักงานทีม่หีน้าทีเ่กี่ยวขอ้งกบั

การใชง้านระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรแ์ละการเชื่อมต่อกบัอนิเทอร์เน็ตเป็นรายบุคคล และมกีฎในการใช้

งานรหสัผ่านเช่น ความยาวของตวัอกัษร หรอื ระยะเวลาทีต่้องเปลี่ยนรหสัผ่าน ทัง้นี้เพื่อความปลอดภยั

ของระบบโดยรวม โดยก าหนดตามนโยบายทีบ่รษิทัฯตัง้ไว้ 

- รหสัผ่านของพนักงานถอืเป็นทรพัย์สนิของบรษิทัฯ ไม่อนุญาตใหม้กีารแจง้รหสัผ่านทีเ่ป็นขอ้มูลส่วนตวั

ใหก้บับุคคลอื่น และพนักงานทุกคนมหีน้าทีใ่นการป้องกนัรหสัผ่านขององค์กรอย่างเคร่งครดั พนักงาน

ทุกคนมหีน้าที่รบัผดิชอบการกระท าต่างๆ ทัง้ต่อระบบและขอ้มูลที่เกิดขึ้นภายใต้ ชื่อผู้ใช้ (USER ID) 

ของตนเอง 

- บริษัทฯ อนุญาตให้ใช้ชื่อและรหสัผ่านร่วมกัน (กรณีที่เป็นการใช้งานร่วมกันในแผนก) ทัง้นี้ กรณีที่

พนักงานในแผนกนัน้ลาออก ตอ้งท าการเปลีย่นแปลงรหสัผ่านทนัท ี 

- พนักงานอาจจะไดร้บัมอบหมายใหเ้ขา้ใชร้ะบบงานอื่นๆ ที ่บรษิทัฯก าหนดใหใ้ช ้พนักงานจะต้องปฏบิตัิ

ตามกฎการใชร้ะบบและเก็บรกัษาชื่อและรหสัผ่านไว ้ห้ามมใิหเ้ปิดเผยกบัผูอ้ื่น ยกเว้นไดร้บัอนุมตัจิาก

ผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

- หากจะตอ้งมกีารเลกิใชช้ื่อและรหสัผ่าน ใหแ้จง้กบัผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงเพื่อท าเรื่องขอเลกิใชโ้ดยจะต้อง

กระท าทนัททีีจ่ะเลกิใชง้าน 

- เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ประกอบถือเป็นทรพัย์สินของบริษัทฯ พนักงานมีหน้าที่รกัษาเครื่อง

คอมพวิเตอร์และอุปกรณ์ประกอบใหส้ามารถใชง้านได ้ทัง้นี้รวมไปถงึการ อพัเดท ระบบปฏบิตักิาร และ 

โปรแกรมป้องกนัไวรสั หรอืชุดค าสัง่ไม่พงึประสงค์ 
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- ไม่อนุญาตให้ใช้เครื่องคอมพวิเตอร์หรอือุปกรณ์ประกอบอื่นที่มใิช่ของบรษิัทฯ ในการเชื่อมต่อเขา้กับ

ระบบเครอืขา่ยของบรษิทัฯ ยกเวน้ไดร้บัอนุมตัจิากผูบ้งัคบับญัชาโดยตรงเป็นลายลกัษณ์อกัษร 

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการใช้งานอินเทอรเ์น็ต 

- หา้มท าการดาวน์โหลด หรอืส่งไฟลป์ระเภทสื่อลามก อนาจาร ไฟลท์ีผ่ดิกฎหมาย หรอืสิง่ทีเ่ป็นการละเมดิ

สทิธิผ์ูอ้ื่นโดยเดด็ขาดไม่ว่าจะเป็นการสื่อสารทางใดหรอืเทคโนโลยใีดหรอืระบบใดกต็าม 

- หา้มท าการดาวน์โหลดไฟลท์ีม่ขีนาดใหญ่เกนิกว่า 25MB โดยไม่จ าเป็น 

- หา้มใชอ้นิเทอรเ์น็ตโดยไม่เกีย่วขอ้งกบังานทีร่บัผดิชอบ และไม่ควรใชง้านทีไ่ม่จ าเป็นระหว่างเวลาทีม่กีาร

ใชเ้ครอืขา่ยอย่างหนาแน่น 

- หา้มเล่นเกมส ์ดูภาพยนตร์ ฟังเพลง หรอืใชส้ื่อสารสงัคมออนไลน์ทุกประเภททีไ่ม่เกี่ยวกบังานในความ

รบัผดิชอบในการท างานผ่านอนิเทอรเ์น็ต ยกเวน้ ฝ่ายการตลาด ระดบัผูจ้ดัการขึน้ไป และหอ้งผ่าตดั 

- หา้มเขา้เวบ็ไซตท์ีอ่ยู่ในประเภทดงัต่อไปนี้ 

- การพนัน 

- วพิากษ์วจิารณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบั ชาต ิศาสนา และ พระมหากษตัรยิ์ 

- ลามก อนาจาร 

- อื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัสิง่ผดิกฎหมาย หรอืผดิศลีธรรม จรยิธรรม 

- หา้มใชง้านขอ้มูลทีไ่ดร้บั โดยผ่านทางอนิเทอร์เน็ตทีม่ลีกัษณะเป็นการละเมดิลขิสทิธิ ์ของผูเ้ป็นเจา้ของ

ขอ้มลูนัน้ 

- หา้มใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพื่อส่ง กระจาย หรอืแจกจ่าย ดงัต่อไปนี้ 

- สื่อสิง่พมิพอ์เิลก็ทรอนิกสท์ีเ่ป็นการละเมดิลขิสทิธิข์องผูเ้ป็นเจา้ของ 

- ขอ้มลูทีเ่ป็นความลบัขององคก์ร ไปยงับุคคลทีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

- ขอ้มลูส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

- หา้มใชอ้นิเทอรเ์น็ตเพื่อเขา้ร่วมกจิกรรมทีก่่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อภาพลกัษณ์และชื่อเสยีงขององคก์ร 

ระเบียบว่าด้วยการใช้เวบ็ไซต์ขององคก์รและอินเทอรเ์น็ต 

- ห้ามพนักงานโพสต์รูปภาพ หรอืขอ้มูลใดๆ บนเว็บไซต์ของบรษิทัฯที่เขา้ข่ายผดิต่อพระราชบญัญตัวิ่า

ดว้ยการกระท าผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ. 2560 และ กฎหมายอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ทีม่ใีนปัจจุบนัหรอื

ทีจ่ะมใีนอนาคต 

- มไีวรสั หรอืชุดค าสัง่ไม่พงึประสงค์ 

- ไม่เกีย่วขอ้งกบักจิการขององคก์ร 

- หา้มพนักงานดาวน์โหลดรปูภาพ หรอืขอ้มลูใด ๆ ที ่ 

- เขา้ข่ายผดิต่อพระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการกระท าผดิเกี่ยวกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ. 2560 และ กฎหมาย

อื่นใดทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ทีม่ใีนปัจจุบนัหรอืทีจ่ะมใีนอนาคต 

- มไีวรสั หรอืชุดค าสัง่ไม่พงึประสงค์ 

- ไม่เกีย่วขอ้งกบักจิการขององคก์ร 
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ระเบียบว่าด้วยการใช้งาน Application และ โปรแกรม (HIS / Dynamics 365 Business central / 

Business Plus) 

- การเขา้ใชง้าน Application (HIS / Dynamics 365 Business central / Business Plus)  จะต้องไดร้บั

อนุญาตจากเจา้ของระบบโดยใหผู้บ้งัคบับญัชาโดยตรงเป็นผูข้อสทิธใินการใช ้

- ให้พนักงานใช้โปรแกรมและ Application ที่บริษัทฯก าหนดให้ใช้เท่านัน้ อาทิ HIS, Dynamics 365 

Business central, Business Plus, MS office เป็นตน้ ยกเวน้เป็น Free License ทีท่างแผนกสารสนเทศ

ตดิตัง้ใหใ้ชง้าน 

- ห้ามพนักงานน า โปรแกรม หรือ Application ใด ๆ มาติดตัง้บนเครื่องคอมพิวเตอร์หรือระบบ

คอมพิวเตอร์รวมถึงอุปกรณ์ประกอบอื่นๆ ของบริษัทฯโดยไม่ได้รบัความยนิยอมจากฝ่ายเทคโนโลยี

สารสนเทศและผูบ้งัคบับญัชาโดยตรง  

- หา้มพนักงานใชโ้ปรแกรม หรอื Application ทีไ่ม่ถูกตอ้งหรอืละเมดิลขิสทิธิโ์ดยเดด็ขาด 

- การเขา้ระบบงานตอ้งเขา้ผ่านระบบ Windows เท่านัน้ โดยท าการ Log On ดว้ย User Name ทีไ่ดร้บัการ

อนุมตัแิลว้ จากนัน้จงึท าการ Log On ขัน้ที ่2 เขา้ Application ดว้ย User Name (HIS / Business Plus) 

ทีไ่ดร้บัการอนุมตั ิ

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการใช้งาน E-mail การสนทนาและการติดต่อส่ือสารทางอิเลก็ทรอนิกสอ่ื์นๆ 

ในการตดิต่อสื่อสารทางอเิลก็ทรอนิกส ์ไม่ว่าจะเป็นจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์การสนทนา หรอืการตดิต่อสื่อสาร

ใดๆ ให้ถือเสมือนหนึ่งการส่งจดหมายแบบเป็นทางการโดยจะต้องปฏิบตัิตามกฎการรบั -ส่งหนังสือหรือ

จดหมายของบรษิทัฯ ไดแ้ก่ 

- หา้มส่งขอ้มลูทีเ่ป็นเทจ็ ขอ้มลูทีก่่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อบรษิทัฯหรอืบุคคลอื่น ๆ 

- หา้มส่งรปูหรอืขอ้ความทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรื่องลามกอนาจาร    

- การส่งขอ้มูลใด ๆ ใหป้ฏบิตัติามพระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการกระท าผดิเกี่ยวกบัคอมพวิเตอร์ พ.ศ. 2560 

และกฎหมายอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้งทัง้ทีม่ใีนปัจจุบนัหรอืทีจ่ะมใีนอนาคต 

- หากพบว่ามกีารส่งขอ้มูลทีผ่ดิต่อพระราชบญัญตัวิ่าดว้ยการกระท าผดิเกี่ยวกบัคอมพวิเตอร์ พ.ศ. 2560 

หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง หรือผิดต่อกฎระเบียบของบริษัทฯ ให้แจ้งไปที่ผู้บงัคบับญัชาของผู้กระท า

ความผดิ 

- ใหใ้ชข้อ้ความสุภาพในการส่งจดหมายอเิลก็ทรอนิกส ์การสนทนา หรอืการสื่อสารทาง อเิลกทรอนิกสอ์ื่นๆ 

- หา้มส่งจดหมายอเิลกทรอนิกสห์รอืการสื่อสารทางอเิลกทรอนิกสใ์ด ๆ โดยไม่ระบุชื่อผูส่้ง (SPAM e-mail) 

- หา้มมใิหเ้จา้หน้าทีผู่ไ้ม่มสีทิธเิขา้ถงึขอ้มลู E-mail ของบุคคลอื่นใชโ้ดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

- หา้มลงทะเบยีนดว้ย E-mail Address ทีอ่งค์กรมอบให ้ไวต้ามทีอ่ยู่เวบ็ไซตต์่าง ๆ ทีไ่ม่เกี่ยวขอ้งกบังาน

ขององคก์ร 

- หา้มส่ง E-mail ทีม่ลีกัษณะเป็นจดหมายขยะ (Spam Mail) 

- หา้มส่ง E-mail ทีม่ลีกัษณะเป็นจดหมายลูกโซ่ (Chain Letter) 

- หา้มส่ง E-mail ทีม่ลีกัษณะเป็นการละเมดิต่อกฎหมาย หรอืสทิธขิองบุคคลอื่น 

- หา้มส่ง E-mail ทีม่ไีวรสัไปใหก้บับุคคลอื่นโดยเจตนา 
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- หา้มปลอมหรอืปกปิดชื่อทีอ่ยู่ E-mail ของตน เมื่อท าการส่งจดหมายไปยงัผูร้บัหนึ่ง 

- หา้มส่ง E-mail ทีม่ลีกัษณะเป็นการรบกวนการใชร้ะบบคอมพวิเตอรข์องบุคคลอื่น 

- หา้มปลอมแปลง E-mail ของบุคคลอื่น 

- หา้มรบั หรอืส่ง E-mail แทนบุคคลอื่นโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

- ใหใ้ชค้วามระมดัระวงัในการระบุชื่อทีอ่ยู่ E-mail ของผูร้บัใหถู้กตอ้ง 

- ใหค้วามระมดัระวงัในการจ ากดักลุ่มผูร้บั E-mail เท่าทีม่คีวามจ าเป็นตอ้งรบัรูร้บัทราบ 

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการป้องกนัการใช้ทรพัยากรผิดวตัถปุระสงค ์

เจา้หน้าทีแ่ละพนักงานจะตอ้งไม่ใชร้ะบบเครอืขา่ย โดยมวีตัถุประสงคต์่อไปนี้ 

- เพื่อการกระท าให้เกิดความเสียหายต่อระบบข้อมูลคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบ

คอมพวิเตอรข์องบรษิทัฯโดยเดด็ขาด 

- เพื่อการกระท าผดิกฎหมาย หรอืเพื่อก่อใหเ้กดิความเสยีต่อขอ้มลูคอมพวิเตอร์ หรอืระบบคอมพวิเตอรท์ี่

เกี่ยวกับการรักษาความมัน่คงปลอดภัยของประเทศ ความปลอดภัยสาธารณะความมัน่คงในทาง

เศรษฐกจิของประเทศ หรอืการบรกิารสาธารณะ 

- เพื่อการกระท าทีข่ดัต่อความสงบเรยีบรอ้ยหรอืศลีธรรมอนัดขีองประชาชน 

- เพื่อการพาณิชย ์การบนัเทงิ หรอืเพื่อประโยชน์ส่วนตน 

- เพื่อการเปิดเผยขอ้มูลที่เป็นความลบัซึ่งได้มาจากการปฏิบตัิงานให้แก่องค์กร ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลของ

องคก์ร หรอืบุคคลภายนอกกต็าม 

- เพื่อกระท าการอนัมลีกัษณะเป็นการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาขององคก์ร หรอืของบุคคลอื่น 

- เพื่อให้ทราบขอ้มูลข่าวสารของบุคคลอื่น โดยไม่ได้รบัอนุญาตจากผูเ้ป็นเจา้ของหรอืผู้ทีม่สีทิธใินขอ้มูล

ดงักล่าว 

- เพื่อการรบัหรอืส่งขอ้มลูซึง่ก่อหรอือาจก่อใหเ้กดิความเสยีหายใหแ้ก่องคก์ร เช่น การรบั หรอืส่ง ขอ้มลูทีม่ี

ลกัษณะเป็นจดหมายลูกโซ่ หรอืการรบัส่งขอ้มูลทีไ่ดร้บัจากบุคคลภายนอกอนัมลีกัษณะเป็นการละเมดิ

ต่อกฎหมายหรอืสทิธขิองบุคคลอื่นไปยงัเจา้หน้าทีห่รอืบุคคลอื่น เป็นตน้ 

- เพื่อขดัขวางการใชง้านเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ขององค์กร หรอืของเจา้หน้าทีอ่ื่นขององค์กร หรอืเพื่อให้

เครอืขา่ยคอมพวิเตอรข์ององคก์ร ไม่สามารถใชง้านไดต้ามปกติ 

- เพื่อแสดงความคิดเห็นส่วนบุคคลในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานขององค์กร ไปยังที่อยู่เว็บ 

(website) ใด ๆ ในลกัษณะทีจ่ะก่อ หรอือาจก่อใหเ้กดิความเขา้ใจทีค่ลาดเคลื่อนไปจากความเป็นจรงิ 

- เพื่อการอื่นใดทีอ่าจขดัต่อผลประโยชน์ขององค์กร หรอือาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้หรอืความเสยีหายแก่

องค์กรโดยฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศจะท าการสุ่มตรวจเครื่องคอมพวิเตอร์ หรอืเครื่องคอมพวิเตอรแ์บบ

พกพารวมทัง้อุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ ตามความเหมาะสม ผูถ้อืครองทรพัยส์นิคอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์ต่อ

พ่วงต่าง ๆ ตอ้งใหค้วามร่วมมอืในการตรวจสอบอุปกรณ์ดงักล่าวทุกครัง้โดยทนัท ี

- เพื่อจดัท าหรอืเผยแพร่ชุดค าสัง่คอมพวิเตอร์ที่น าไปสู่การก่อความเสยีหายต่อขอ้มูล คอมพวิเตอร์หรอื

ระบบคอมพวิเตอรท์ัง้ขององคก์รและของผูอ้ื่น 

- เพื่อปลอมแปลงขอ้มลูคอมพวิเตอรอ์นัจะก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผูอ้ื่นหรอืประชาชน 
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- เพื่อน าข้อมูลคอมพิวเตอร์ปลอมอันจะก่อให้เกิดความเสียหายต่อผู้อื่นหรือประชาชนเข้าสู่ระบบ

คอมพวิเตอรแ์ละระบบเทคโนโลยสีารสนเทศ 

- เพื่อเผยแพร่หรอืส่งต่อขอ้มลูคอมพวิเตอรป์ลอมนัน้ไปยงัผูอ้ื่น 

- เพื่อน าขอ้มูลคอมพวิเตอร์เท็จอนัจะก่อให้เกิดความเสยีหายต่อความมัน่คงของประเทศหรอืก่อให้เกิด

ความตื่นตระหนักแก่ประชาชน เขา้สู่ระบบคอมพวิเตอร์ 

- เพื่อสรา้งขอ้มูลคอมพวิเตอร์เทจ็อนัจะก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อความมัน่คงของประเทศหรอืก่อใหเ้กดิ

ความตื่นตระหนกแก่ประชาชน 

- เพื่อเผยแพร่หรอืส่งต่อขอ้มลูคอมพวิเตอรเ์ทจ็นัน้ไปยงัผูอ้ื่น 

- เพื่อน าขอ้มูลคอมพวิเตอร์ใด ๆ เขา้สู่ระบบคอมพวิเตอร์ โดยขอ้มูลนัน้ถือเป็นความผดิเกี่ยวกบัความ

มัน่คงแห่งราชอาณาจกัร หรอืความผดิเกีย่วกบัการก่อการรา้ยตามประมวลกฎหมายอาญา 

- เพื่อเผยแพร่หรอืส่งต่อขอ้มลูคอมพวิเตอรท์ีถ่อืเป็นความผดิดงักล่าวนัน้ไปยงัผูอ้ื่น 

- เพื่อน าขอ้มลูคอมพวิเตอรใ์ด ๆ เขา้สู่ระบบคอมพวิเตอร ์ทีม่ลีกัษณะเป็นการลามกและขอ้มลูคอมพวิเตอร์

นัน้พนักงานอื่นหรอืประชาชนทัว่ไปอาจเขา้ถงึได ้

- เพื่อเผยแพร่หรอืส่งต่อขอ้มลูคอมพวิเตอรท์ีม่ลีกัษณะเป็นการลามกไปยงัผูอ้ื่น 

- เพื่อสนับสนุนหรอืยนิยอมการน าขอ้มลูคอมพวิเตอรใ์ด ๆ เขา้สู่ระบบคอมพวิเตอรโ์ดย 

- ขอ้มลูนัน้จะก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อผูอ้ื่นหรอืประชาชน 

- ข้อมูลนัน้จะก่อให้เกิดความเสียหายต่อความมัน่คงของประเทศก่อให้เกิดความตื่นตระหนกแก่

ประชาชน 

- ขอ้มูลนัน้ถือเป็นความผดิเกี่ยวกบัความมัน่คงแห่งราชอาณาจกัรหรอืความผดิเกี่ยวกบัการก่อการ

รา้ยตามประมวลกฎหมายอาญา หรอื ขอ้มูลนัน้เป็นขอ้มลูลามกซึ่งพนักงานอื่นหรอืประชาชนทัว่ไป

อาจเขา้ถงึได ้

- เพื่อสรา้ง ตดัต่อ เตมิหรอืดดัแปลงภาพดว้ยวธิกีารทางอเิลก็ทรอนิกสห์รอืวธิกีารอื่นใด ทีจ่ะท าใหผู้อ้ื่นเกดิ

ความเสยีหายได ้

- เพื่อเกบ็ขอ้มลูคอมพวิเตอรแ์ละเทคโนโลยสีารสนเทศทีเ่ป็นภาพของผูอ้ื่น และภาพนัน้เป็นภาพทีเ่กดิจาก

สรา้งขึน้ ตดัต่อเตมิหรอืดดัแปลงดว้ยวธิกีารทางอเิลก็ทรอนิกสห์รอืวธิกีารอื่นใด ทีจ่ะท าใหผู้น้ัน้เกดิความ

เสยีหายได ้

ระเบียบการใช้งานระบบคอมพิวเตอร ์

- หา้มผูใ้ชง้าน ท าการตดิตัง้ ซ่อมแซม เปลีย่นแปลงการตัง้ค่า หรอืดดัแปลง ชิน้ส่วนทางดา้นฮารด์แวรข์อง

ระบบคอมพวิเตอร์ ภายในองค์กร โดยไม่มเีจา้หน้าที่เทคโนโลยสีารสนเทศคอยควบคุมดูแลอยู่หรอืไม่

ไดร้บัการอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูอ้ านวยการฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศก่อน โดยเดด็ขาด 

- หา้มผูใ้ชง้าน ตดิตัง้โปรแกรม (.exe หรอื Executable File ทุกชนิด รวมถงึโปรแกรมทีอ่าจมผีลเสยีหาย

ต่อระบบขอ้มูลและอุปกรณ์ของบรษิทัฯ รวมทัง้โปรแกรม Screen saver และเกมทุกชนิด) ลงในระบบ

คอมพวิเตอร์ ขององค์กร โดยเดด็ขาด ทัง้นี้ การตดิตัง้โปรแกรมทุกชนิดต้องเป็นการจดัการ หรอืไดร้บั

อนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษร จากฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศเท่านัน้ 
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- หา้มมใิหม้กีารน าซอฟตแ์วรล์ขิสทิธิท์ีเ่ป็นขององคก์ร ไปท าซ ้า น าออก เผยแพร่ ตดิตัง้ ละเมดิ หรอืใชง้าน

บนเครื่องคอมพวิเตอรอ์ื่นทีไ่ม่ใช่ขององคก์ร หรอืโดยไม่มสีทิธิ ์อย่างเดด็ขาด 

- ห้ามใช้ระบบคอมพิวเตอร์ เพื่อวัตถุประสงค์อื่นที่นอกเหนือจากการใช้งานเพื่อปฏิบตัิหน้าที่ที่ได้รบั

มอบหมาย หา้มใชง้านในลกัษณะทีก่่อใหเ้กดิปัญหา สรา้งความตดิขดั หรอืท าใหส้ิน้เปลอืงพืน้ทีจ่ดัเกบ็/

ทรพัยากร ของระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพวิเตอร์ ขององค์กร เช่น การดาวน์โหลด/จดัเกบ็

ขอ้มลูขนาดใหญ่หรอืโปรแกรมทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบังาน การพมิพร์ายงานหรอืรปูภาพส่วนตวั เป็นตน้ 

- หา้มใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพวิเตอร ์ในการพยายามเขา้ถงึ ไฟล์ ขอ้มูล ฐานขอ้มูล อเีมล์

ของบุคคล สถาบนั หรอืองคก์ร โดยไม่มสีทิธิ ์หรอืไม่ไดร้บัอนุญาตจากเจา้ของ 

- หา้มใชร้ะบบเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพวิเตอร์ ขององค์กร เล่นเกม สงัคมออนไลน์ทุกประเภททีไ่ม่

เกีย่วขอ้งกบังานทีด่แูล ทัง้ในเวลา หรอืนอกเวลางานโดยเดด็ขาด 

- หา้มใชค้วามรุนแรงในการใชง้านระบบคอมพวิเตอร ์เช่น ทุบ กระแทก เขย่า เป็นตน้ ยกเวน้ไดร้บัอนุญาต

ใหท้ าการทดสอบเพื่อหาขอ้บกพร่องจากทางฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

- ส าหรบัจอภาพแบบ LCD หา้มใชน้ิ้ว หรอืสิง่ของใดๆ สมัผสัถูกหน้าจอเดด็ขาด เพราะอาจจะท าใหห้น้าจอ

ช ารุดและอายุใชง้านสัน้ลง ยกเวน้การท าความสะอาดดว้ยไมปั้ดขนไก่ หรอืผา้ขนนุ่ม 

- หา้มเคลื่อนยา้ยระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและเครื่องคอมพวิเตอร ์(PC) ทัง้หมดหรอืบางส่วน โดยไม่ได้

รบัอนุญาตจากฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

- หา้มใชง้านระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพวิเตอร์ ระบบอเีมล์ขององคก์ร รวมทัง้สื่อบนัทกึขอ้มลูที่

เคลื่อนย้าย เช่นแผ่นดสิก์, Removable Disk, Flash Drive โดยความประมาท เป็นเหตุให้เกิดความ

เสยีหายจาก Virus, Spyware, Worms, Trojan หรอืโปรแกรมไม่พงึประสงคอ์ื่นๆ 

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการใช้งานเคร่ืองคอมพิวเตอร ์Notebook หรือเคร่ืองคอมพิวเตอรแ์บบพกพา 

- กรณีที่เป็นเครื่องคอมพิวเตอร์ Notebook ที่จดัสรรไว้เป็นเครื่องกลาง ให้ท าการกรอกแบบฟอร์มขอ

อนุญาตยมืคนืตามทีอ่งคก์รก าหนดไว ้

- ให้ผู้ใช้งานตรวจสอบว่าเครื่องคอมพิวเตอร์ Notebook ขององค์กรถูกติดตัง้โปรแกรมตามรายชื่อ

โปรแกรมมาตรฐานทีอ่งค์กรก าหนดไวห้รอืไม่ (โปรแกรมดงักล่าว ไดแ้ก่ โปรแกรมไมโครซอฟตอ์อฟฟิศ 

โปรแกรมป้องกนัไวรสั หรอื โปรแกรมอื่นๆ เป็นต้น) หากพบว่ายงัไม่ได้ท าการติดตัง้ ให้ท าการตดิต่อ

เจา้หน้าทีเ่ทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อขอรบัการตดิตัง้ก่อนการใชง้าน 

- เมื่อมกีารน าไปใชง้านนอกสถานที ่ ใหร้ะมดัระวงั รกัษาเครื่องคอมพวิเตอร์ Notebook เพื่อป้องกนัการ

สูญหาย (กรณีพบว่าเครื่องเสียหาย ให้ถือว่าผู้ที่ลงนามรบัทรพัย์สินเป็นผู้รบัผดิชอบ ตามแบบฟอร์ม

หนังสอืรบัมอบทรพัยส์นิ FM-GA-005 Rev.00,13/01/63) 

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการตัง้รหสัผ่าน 

Windows (AD) 

- ตอ้งเกบ็ และ  รกัษารหสัผ่านทีไ่ดร้บัมอบมาจากองคก์รใหเ้ป็นความลบั 

- ตอ้งตัง้รหสัผ่านใหม้คีุณสมบตั ิดงัต่อไปนี้ 

- มคีวามยาวไม่น้อยกว่า 8 ตวัอกัษร 
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- มกีารผสมกนัระหว่างตวัอกัษรทีเ่ป็นตวัพมิพป์กติ, พมิพใ์หญ่, ตวัเลขและสญัลกัษณ์เขา้ดว้ยกนั 

- ไม่ควรตัง้รหัสผ่านจากชื่อ หรือนามสกุลของตนเอง หรือบุคคลในครอบครัวหรือบุคคลที่มี

ความสมัพนัธใ์กลช้ดิกบัตน 

- ไม่ควรก าหนดรหสัผ่านจากค าศพัทท์ีใ่ชใ้นพจนานุกรม 

HIS 

- ตอ้งเกบ็ และ  รกัษารหสัผ่านทีไ่ดร้บัมอบมาจากองคก์รใหเ้ป็นความลบั 

- ต้องมรีหสัผ่านเขา้ระบบ โดยก าหนดรหสั Login เป็นรหสัพนักงาน และ รหสัผ่านครัง้แรก (Draft) แผนก

ไอทเีป็นคนตัง้ให ้ 

และหลงัจากไดร้หสัผูใ้ชต้อ้งท าการเปลีย่นรหสัผ่านโดยทนัท ี

Dynamics 365 Business central 

- ตอ้งเกบ็ และ รกัษารหสัผ่านทีไ่ดร้บัมอบมาจากองคก์รใหเ้ป็นความลบั 

- ต้องมรีหสัผ่านเขา้ระบบ โดยก าหนดรหสั Login เป็นชื่อพนักงาน (ภาษาองักฤษ) และ รหสัผ่านก าหนด

โดยแผนกบุคคล และไม่สามารถเปลีย่นรหสัผ่านได ้

- ตอ้งก าหนดรหสัผ่านส าหรบัการใชแ้ฟ้มขอ้มลูร่วมกบับุคคลอื่นผ่านทางระบบเครอืขา่ย 

- หา้มใชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรเ์พื่อช่วยในการจ ารหสัผ่านของตนโดยอตัโนมตั ิ(Save Password) 

- ตอ้งไม่จด หรอืบนัทกึรหสัผ่านไวใ้นสถานทีท่ีง่า่ยต่อการสงัเกตเหน็ของบุคคลอื่น 

- ไม่ยอมใหบุ้คคลอื่นเขา้ใชเ้ครอืขา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพวิเตอรจ์ากบญัชผีูใ้ชข้องตนเอง 

- กรณีที่มคีวามจ าเป็นต้องบอกรหสัผ่านแก่ผู้อื่นเนื่องจากงาน หลงัจากด าเนินการเรยีบร้อย ให้ท าการ

เปลีย่นรหสัผ่านโดยทนัท ี

- ใหก้ลุ่มผูใ้ชง้านทีม่กีารใชง้านบญัชผีูใ้ชง้าน และรหสัผ่านเดยีวกนั จะต้องร่วมกนัรบัผดิชอบหากมคีวาม

เสยีหาย หรอืมปัีญหาเกดิขึน้กบัระบบทีเ่ขา้ถงึ 

คณุลกัษณะของรหสัผ่าน 

- รหสัผ่านสามารถเขา้ระบบผดิไดไ้ม่เกนิ 5 ครัง้ หากเกนิระบบจะท าการลอ็คตอ้งตดิต่อใหฝ่้ายเทคโนโลยี

สารสนเทศเป็นผูป้ลดลอ็ครหสัผ่าน 

- หากไม่ใช้งาน Computer เกิน 5 นาทรีะบบจะท าการล็อคหน้าจอ ต้องท าการ Log On เขา้ระบบด้วย

รหสัผ่านทุกครัง้ทมีกีารลอ็ค ยกเวน้กรณีทีม่คีวามทีจ่ าเป็นตอ้งเปิดการใชง้านมากกว่าเวลาทีก่ าหนด โดย

มกีารขออนุมตัผิ่านผูม้อี านาจในการตดัสนิใจเท่านัน้ 

- ในการเปลีย่นรหสัผ่านใหม่หา้มใชร้หสัเดมิซ ้า 

- ตอ้งเปลีย่นรหสัผ่านอย่างน้อยทุก 90 วนั  หากไม่เปลีย่นระบบจะท าการลอ็ค User Name อตัโนมตั ิ

- ตอ้งท าการเปลีย่นรหสัผ่านใหม่ทนัททีีไ่ดร้บั User Name และ Password ในการใชง้านครัง้แรก 

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการใช้งานห้องเคร่ืองแม่ข่าย 

- พนักงานทีไ่ดร้บัสทิธเิขา้หอ้งเครื่องแม่ขา่ย โดยการบนัทกึลายนิ้วมอื  

- หา้มเขา้ไปในบรเิวณหอ้งเครื่องแม่ขา่ยก่อนไดร้บัอนุญาต 

- หา้มพนักงานเขา้ไปในบรเิวณหอ้งเครื่องแม่ขา่ยโดยไม่มกีจิทีเ่กีย่วขอ้ง 
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- หา้มน าอาหาร และ เครื่องดื่มเขา้ไปในบรเิวณหอ้งเครื่องแม่ขา่ย 

- ใหต้ดิบตัร Visitor ตลอดเวลาเพื่อใหส้ามารถสงัเกตเหน็ไดอ้ย่างชดัเจน หากไม่ใช่พนักงานของบรษิทัฯ 

- ใหท้ าการลงบนัทกึการเขา้ออกหอ้งเครื่องแม่ข่ายโดยบุคคลภายนอก โดยระบุถงึเหตุผลการเขา้และตอ้ง

ไดร้บัอนุมตัโิดยผูม้อี านาจ 

- หากพบเหน็ความผดิปกตใินหอ้งเครื่องแม่ข่าย เช่น มทีรพัย์สนิเสยีหาย มรี่องรอยการบุกรุก เป็นต้น ให้

รบีแจง้เจา้หน้าทีเ่ทคโนโลยสีารสนเทศ 

- ห้ามน าอุปกรณ์ทีส่ามารถบนัทกึภาพได้เขา้ไปภายในหอ้งเครื่องแม่ข่าย เช่น โทรศพัท์เคลื่อนที่ , กล้อง

ดจิติอล กลอ้งวดิโีอ เป็นตน้ 

- ใหป้ฏบิตัติามค าแนะน าของเจา้หน้าทีท่ีด่แูลหอ้งเครื่องแม่ขา่ยอย่างเคร่งครดั 

 

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการจดัการสารสนเทศ 

ส าหรบัสารสนเทศท่ีอยู่ในรปูแบบเอกสารกระดาษ 

- ให้ใช้เครื่องท าลายเอกสารเพื่อท าลายเอกสารที่เป็นความลบัหรอืเอกสารเกี่ยวกบัขอ้มูลลูกค้า หรอืทีม่ี

ระดบัความส าคญัสูง (อนัได้แก่ ตวัเลขเงนิ และเอกสารเกี่ยวกบัข้อมูลลูกค้า ห้ามน าเอกสารนัน้มาใช้ 

Recycle อกีเดด็ขาด 

- ให้ป้องกันเอกสารที่เป็นความลบั หรือที่มีระดบัความส าคญัสูงที่ถูกพมิพ์ออกมาทางเครื่องพิมพ์เพื่อ

ป้องกนัการเขา้ถงึโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

- ใหจ้ดัหมวดหมู่เอกสารทีเ่ป็นความลบั หรอืทีม่รีะดบัความส าคญัสงูไวต้่างหาก และตอ้งป้องกนัใหม้คีวาม

ปลอดภยัอย่างพอเพยีง 

- ใหส้ าเนาเอกสารทีเ่ป็นความลบั หรอืทีม่รีะดบัความส าคญัสงูไดก้ต็่อเมื่อไดร้บัอนุญาตจากผูเ้ป็นเจา้ของแลว้ 

- ใหร้ะมดัระวงัการกระจาย หรอืแจกจ่ายเอกสารทีเ่ป็นความลบัขององคก์รไปยงักลุ่มผูร้บัใดๆทัง้ทีม่คีวาม

จ าเป็นและไม่จ าเป็นตอ้งรบัรูร้บัทราบในเอกสารนัน้ 

- ใหท้ าการตรวจสอบความถูกตอ้งของเอกสารก่อนน าไปใชง้าน 

- ห้ามน าเอกสารเกี่ยวกับลูกค้าของบริษัทฯทุกประเภททุกอย่างรวมถึงข้อมูลส าคญัของบริษัทฯอื่นใด

ส่งออกนอกองคก์รหรอืนอกฝ่ายทีร่บัผดิชอบโดยเดด็ขาดไม่ว่าจะเป็นทางไปรษณียท์าง E-mail หรอืการ

น าออกไปโดยวธิใีดๆ เวน้แต่จะไดร้บัอนุญาตเป็นลายลกัษณ์อกัษรจากผูบ้รหิารเท่านัน้ 

ส าหรบัสารสนเทศท่ีเป็นข้อมูลอิเลกทรอนิกส ์(เช่น ไฟลอิ์เลกทรอนิกส,์ ข้อมูลบนเวบ็, E-mail, Voice-

Mail, และข้อมูลมลัติมีเดีย) 

- ให้จดัหมวดหมู่ข้อมูลอิเลกทรอนิกส์ที่เป็นความลบั หรือที่มีระดบัความส าคญัสูงไว้ต่างหาก และต้อง

ป้องกนัใหม้คีวามปลอดภยัอย่างเพยีงพอ 

- ใหส้ าเนาขอ้มลูอเิลกทรอนิกสท์ีเ่ป็นความลบั หรอืทีม่รีะดบัความส าคญัสูงไดก้ต็่อเมื่อไดร้บัอนุญาตจากผู้

เป็นเจา้ของแลว้ 

- ใหร้ะมดัระวงัการกระจาย หรอืแจกจ่ายขอ้มลูอเิลกทรอนิกสท์ีเ่ป็นความลบัขององค์กรไปยงักลุ่มผูร้บัทีม่ ี

ความจ าเป็นตอ้งรบัรูร้บัทราบในขอ้มลูอเิลกทรอนิกสน์ัน้ 
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- ใหผู้เ้ป็นเจา้ของขอ้มลูอเิลกทรอนิกส ์ท าการตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลูอเิลกทรอนิกสก์่อนน าไปใช้

งาน 

- ห้ามผู้เป็นเจ้าของข้อมูลอิเลกทรอนิกส์ที่เป็นความลบั หรือที่มีระดบัความส าคญัสูง ท าการส่งข้อมูล

ดงักล่าวไปทางไปรษณีย ์เวน้เสยีแต่ว่าจะใชว้ธิกีารเขา้รหสัขอ้มลูทีอ่งคก์รก าหนดไว้ 

- ให้ส่งเครื่องคอมพวิเตอร์ที่ได้จะต้องจ าหน่ายออกใหก้บัฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อท าการฟอร์แมต

ขอ้มลูอเิลกทรอนิกสบ์นฮารด์ดสิกข์องเครื่องคอมพวิเตอรน์ัน้ 

- หา้มมใิหผู้ใ้ดท าการคดัลอกส าเนา (Copy) ขอ้มูลทีอ่ยู่ในเครื่องคอมพวิเตอร์ออกไปนอกบรษิทัฯไม่ว่าจะ

ดว้ยวธิกีารใดกต็าม (เช่น การบนัทกึลงในสื่อบนัทกึต่างๆ อาท ิเช่น ฟลอปปีดสิก์ , ฮาร์ดดสิก์, แผ่น CD, 

แผ่น DVD, Handy Drive /Flash Drive เป็นตน้) รวมถงึหา้มมใิหส่้ง Email, ถ่ายรปู, หรอืน าออกโดยตรง 

หรอืคดัลอก หรอืด าเนินการโดยวธิอีื่นใดกต็ามโดยเดด็ขาด 

หมายเหตุ : หากผู้ใดมคีวามจ าเป็นต้องน าขอ้มูลเหล่านัน้ออกนอกบรษิทัฯ ต้องแจง้ใหผู้บ้งัคบับญัชาทราบ

และอนุญาตก่อน มฉิะนัน้จะถอืว่ามเีจตนามชิอบ 

 

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการเข้าถึงระบบงาน 

- เมื่อพนักงานใหม่เขา้มาปฏบิตัหิน้าที ่ใหผู้บ้งัคบับญัชาของพนักงานดงักล่าวส่งความประสงคข์อเขา้ใช้

ระบบงานผ่านระบบ Online ทีฝ่่ายสารสนเทศก าหนดใหใ้ช ้หรอืกรอกแบบฟอรม์ เพื่อขอรหสัเขา้ใชง้าน

ระบบคอมพวิเตอร,์ เครื่องพมิพ ์ เพื่อน าเสนอต่อผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัขัน้และแจง้ความประสงคม์ายงั

ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

- การแจง้ความประสงคข์อเขา้ใชร้ะบบงานผ่านระบบ Online ทีฝ่่ายสารสนเทศก าหนดใหใ้ช ้หรอืกรอก

แบบฟอรม์ตอ้งระบุระบบงานทีต่อ้งการใช ้อุปกรณ์ทีต่อ้งการใช ้โดยตอ้งไดร้บัอนุมตัโิดยหวัหน้าฝ่าย และ

เจา้ของระบบงานรวมทัง้ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

- พนักงานแต่ละฝ่ายควรมสีทิธเิขา้ถงึระบบงานต่างกนัตามแต่ละหน้าที ่โดยตอ้งแยกใหช้ดัเจนระหว่าง ผู้

บนัทกึ ผูอ้นุมตั ิหรอื User Name ทีใ่ชเ้พื่อการเรยีกด ู

- ตอ้งไม่เขา้ถงึระบบงานอื่นทีต่นไม่ไดร้บัอนุมตัใิหใ้ชง้านโดยเดด็ขาด 

- ตอ้งไม่เขา้ถงึขอ้มลูคอมพวิเตอรท์ีไ่ดม้กีารป้องกนัเอาไว ้และตนไม่ไดร้บัอนุญาตการใชง้าน 

- ตอ้งออกจากระบบงานโดยทนัททีีใ่ชง้านส าเรจ็ 

- ต้องไม่เปิดเผยข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับมาตรการป้องกันการเข้าถึงระบบคอมพิวเตอร์ขององค์กรให้แก่

บุคคลภายนอก 

- ต้องไม่ใชท้รพัยากรคอมพวิเตอร์ขององค์กรเพื่อดกัรบัขอ้มูลคอมพวิเตอร์ขององค์กรหรอืของผูอ้ื่นที่อยู่

ระหว่างการส่งและตนไม่ไดร้บัสทิธกิารเขา้ถงึ 

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการแจ้งเหตุการณ์ทางด้านความมัน่คงปลอดภยั 

- ใหเ้จา้หน้าทีท่ าการแจง้ไปยงัฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ โดยทนัท ีเมื่อพบเหน็เหตุการณ์ทางดา้นความ

มัน่คงปลอดภยั ไดแ้ก่ 

- โปรแกรมไม่ประสงคด์หีรอืมกีารใชโ้ปรแกรมโดยผูไ้ม่ประสงคด์ ี
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- ระบบถูกบุกรุกทางเครอืขา่ย 

- ขอ้มลูส าคญัถูกเปลีย่นแปลง หรอืสญูหาย 

- มกีารเปิดเผยขอ้มลูส าคญัโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

- การน าขอ้มลูส าคญัไปใชผ้ดิวตัถุประสงค์ 

- การใชท้รพัยากรสารสนเทศผดิวตัถุประสงค ์

- การพบจุดอ่อนในซอฟตแ์วร ์ระบบงาน หรอืฮารด์แวรท์ีใ่ชง้าน 

- ระบบถูกโจมตจีนไม่สามารถใหบ้รกิารได ้

- ทรพัยากรสารสนเทศถูกขโมย 

- การอนุญาตใหบุ้คคลภายนอกเขา้ใชร้ะบบงานขององคก์ร 

- การแอบตดิตัง้ซอฟต์แวร์เพื่อดกัขโมยขอ้มูลหรอืดกัดูขอ้มูลในเครอืข่ายหรอืเหตุการณ์อื่น ๆ ทีเ่ป็น

การละเมดินโยบายดา้นความมัน่คงปลอดภยัขององค์ 

- ให้ความร่วมมือและอ านวยความสะดวกแก่ผู้บงัคบับญัชา หรือผู้ดูระบบเครือข่ายในการตรวจสอบ

เหตุการณ์ทางดา้นความปลอดภยัทีเ่กดิขึน้ และ/หรอื ระบบความปลอดภยัของเครื่องคอมพวิเตอร์ส่วน

บุคคลและระบบเครอืขา่ย รวมทัง้ปฏบิตัติามค าแนะน าของผูบ้งัคบับญัชา หรอืผูด้แูลระบบเครอืขา่ยอย่าง

เคร่งครดั 

- มกีารจดัท า log การเขา้ – ออก หอ้ง server อย่างเหมาะสมปลอดภยั 

- จดัใหม้อีุปกรณ์ดบัเพลงิทีไ่ม่ท าลายระบบคอมพวิเตอรใ์นกรณีฉุกเฉิน 

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการใช้งานอุปกรณ์เสริม ส าหรบัคอมพิวเตอรแ์ละเครือข่ายคอมพิวเตอรอ์ย่าง

ปลอดภยั  

อุปกรณ์เสรมิส าหรบัคอมพวิเตอร์และเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์หมายรวมถงึ Notebook, กล้องถ่ายรปู, อุปกรณ์

ทีเ่ชื่อมต่อทาง USB Port, Wi-Fi, Bluetooth ทีม่หีน่วยความจ าในการบนัทกึขอ้มูล หรอืถ่ายภาพได ้เป็นต้น 

รวมถึงอุปกรณ์อื่นใดที่จะมใีนอนาคต ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ จะดูแลอุปกรณ์เสรมิต่าง ๆ ที่อยู่ในความ

รบัผดิชอบของฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศเท่านัน้ 

- ไม่น าอุปกรณ์เสรมิส าหรบัคอมพวิเตอร์และเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ และอุปกรณ์เสรมิส่วนตวัอื่น ๆ มาใช้

งานในระบบเครอืข่ายและคอมพิวเตอร์ของบรษิทัฯ ยกเวน้ในกรณีทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากผูบ้งัคบับญัชาแล้ว 

หากพบว่ามกีารใช้งานโดยไม่ได้รบัอนุญาตผู้ดูแลระบบสามารถระงบัการเชื่อมต่อเขา้ใช้งานออกจาก

ระบบเครอืขา่ยไดท้นัท ี

- การใชง้านอุปกรณ์เสรมิส าหรบัคอมพวิเตอร์ ระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์และอุปกรณ์เสรมิส่วนตวัอื่น ๆ 

บนระบบเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ของบรษิัทฯจะต้องแจ้งให้ผู้บงัคบับญัชาทราบเพื่อให้ผู้บงัคบับญัชาได้

ตรวจสอบขอ้มลูทุกครัง้ เพื่อขึน้ทะเบยีนก่อนน ามาใชง้านบนระบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอรข์องบรษิทัฯ 

- ไม่น าอุปกรณ์เสรมิส าหรบัคอมพวิเตอรแ์ละเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์รวมทัง้อุปกรณ์เสรมิส่วนตวัอื่น ๆ ทีข่ ึน้

ทะเบยีนแลว้ มาใชง้านเพื่อบนัทกึไฟลท์ีเ่ป็นสื่อบนัเทงิใด ๆ ทีน่อกเหนือจากงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย 
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- ไม่น าอุปกรณ์เสรมิส าหรบัคอมพวิเตอร์และเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ และอุปกรณ์เสรมิอื่น ๆ ของบรษิทัฯ

ออกไปใชง้านภายนอกบรษิทัฯ ยกเวน้ในกรณีที่ไดร้บัอนุมตัจิากผูบ้งัคบับญัชาแล้ว และหากเกดิการสญู

หาย ผูค้รอบครองอุปกรณ์ดงักล่าวจะตอ้งรบัผดิชอบ 

- หากอุปกรณ์ที่ครอบครองเกิดการเสียหายจากการใช้งาน ผู้ถือครองจะต้องท าเรื่องขออนุมตัิในการ

ซ่อมแซม และส่งใหฝ่้ายเทคโนโลยสีารสนเทศ พจิารณาต่อไป 

- ไม่ถ่ายภาพและไม่น าอุปกรณ์บนัทกึภาพเขา้มาในบรเิวณบรษิทัฯและบรเิวณรอบนอกบรษิทัฯ หากเป็น

กล้องถ่ายภาพดจิติอลทีต่ิดมากบั Notebook หรอืโทรศพัท์เคลื่อนที่ ต้องงดเว้นการใชง้าน กรณีที่เป็น

กลอ้งถ่ายภาพของโทรศพัทเ์คลื่อนที,่ Tablet หา้มน าเขา้มาในบรเิวณบรษิทัฯทุกกรณี เวน้แต่ไดร้บัอนุมตัิ

จากผูม้อี านาจก่อนเท่านัน้ ผูฝ่้าฝืนจะไดร้บัโทษตามระเบยีบของบรษิทัฯอย่างเคร่งครดั 

- หากตรวจสอบพบว่าอุปกรณ์ กล้องถ่ายรูป, อุปกรณ์ที่มคีวามสามารถในการถ่ายภาพ, Handy Drive, 

โทรศพัท์เคลื่อนที่, Tablet หรอื Notebook รวมทัง้อุปกรณ์เสรมิอื่น ๆ มีการบนัทกึขอ้มูลนอกเหนือจาก

งานที่ได้รบัมอบหมาย ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ มสีทิธทิ าลายขอ้มูลออกจากอุปกรณ์ทนัท ีและผู้ถือ

ครองอุปกรณ์จะไดร้บัโทษตามระเบยีบของบรษิทัฯโดยเคร่งครดั 

ระเบียบข้อปฏิบติัการใช้งานระบบข้อมูล 

- การพฒันาระบบขอ้มูลหรอืการแก้ไข จะต้องมกีารทดสอบร่วมกนัระหว่างผูใ้ชง้านและผูดู้แลระบบขอ้มลู

ก่อนการใชง้านจรงิ โดยท าการบนัทกึผ่านระบบทีฝ่่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ และอนุมตัติามขัน้ตอนโดยผู้

มอี านาจอนุมตั ิ

- การพฒันาหรอืขอเปลี่ยนแปลงใด ๆ ต้องระบุประเภทของการเปลี่ยนแปลงในแบบฟอร์มและขออนุมตัิ

จากเจา้ของระบบงาน 

- ตอ้งระบุรายละเอยีดการเปลีย่นแปลงโดยละเอยีด 

- การเปลีย่นแปลงตอ้งไดร้บัอนุมตัโิดยฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ 

- ผูข้อตอ้งทดสอบระบบอกีครัง้ก่อนการน ามาใชจ้รงิและลงลายมอืชื่อทุกครัง้ของการทดสอบ 

- เมื่อทดสอบเรยีบรอ้ยแลว้ใหผู้ม้อี านาจอนุมตันิ ามาใชง้านจรงิในขัน้ตอนสุดทา้ย 

- การใช้งานระบบขอ้มูล ให้เป็นไปตามการก าหนดสทิธทิี่ส่วนจดัการระบบขอ้มูลได้ตกลงไว้กบัผูใ้ชง้าน 

ตามตารางก าหนดสทิธทิีจ่ดัท าไว ้ 

- การทดสอบระบบจะต้องท าบน Server Test เท่านัน้ห้ามกระท าบน Production เพื่อป้องกันความ

เสยีหายของขอ้มลู 

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการยืมคืนอปุกรณ์คอมพิวเตอรแ์ละอปุกรณ์เสริม ประจ าห้องคอมพิวเตอร ์

- เจา้หน้าทีผู่ย้มืต้องลงบนัทกึการยมืในแบบฟอร์มยมือุปกรณ์แต่ละชนิด ก่อนการใชง้านทุกครัง้ และระบุ

ช่วงเวลาการใชง้าน รวมทัง้รายละเอยีดอื่น ๆ ใหค้รบถว้นชดัเจน 

- กรณีการยมือุปกรณ์ไปใชง้าน เช่น กล้องถ่ายวดีโีอ, กล้องดจิติอล, เครื่องอดัเสยีง, ถ่านชาร์จ, ปลัก๊ไฟ, 

ล าโพง, Notebook, Projector, Handy drive ฯลฯ ถา้อุปกรณ์นัน้ว่างอยู่ไม่มผีูใ้ดใชง้านในช่วงเวลานัน้ จะ

สามารถน าไปใชไ้ด้ตามเวลาทีข่อทนัท ีแต่หากอุปกรณ์นัน้อยู่ในช่วงเวลาทีม่กีารจองมาก่อน จะต้องรอ

ตามล าดบัการจอง 
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- ก่อนรบัอุปกรณ์ พนักงานตอ้งตรวจนับจ านวนและตรวจสอบสภาพของอุปกรณ์ใหเ้รยีบรอ้ย 

- เนื่องจากอุปกรณ์ส่วนใหญ่มรีาคาแพง ผู้ใช้งานจงึควรใชด้้วยความระมดัระวงั หากอุปกรณ์มปัีญหาใน

ระหว่างการใชง้าน และมสีาเหตุมาจากความบกพร่องของผูย้มื ผูย้มืต้องเป็นผูร้บัผดิชอบค่าซ่อมแซมใน

ราคาที่จ่ายจรงิหรอืกรณีไม่สามารถซ่อมแซมได้ ผู้ยมืต้องเป็นผู้รบัผดิชอบจดัหามาคนืใหค้รบถ้วนตาม

รายการและจ านวนทีย่มื 

- หา้มยมือุปกรณ์ต่อจากผูย้มืท่านอื่น 

- หลงัจากใชง้านอุปกรณ์แลว้ ผูย้มืตอ้งโหลดงานหรอื File และลบงานหรอื File ใหเ้รยีบรอ้ยก่อนส่ง

อุปกรณ์คนื หา้มเกบ็งานหรอื File ไวใ้นอุปกรณ์ซึง่ ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ จะไม่รบัผดิชอบในกรณีที่

เกดิสญูหายขึน้และหา้มเกบ็ขอ้มลูส าคญั หรอืขอ้มลูความลบัของบรษิทัฯไวใ้นอุปกรณ์ โดยเดด็ขาด 

- การส่งมอบอุปกรณ์คนื ตอ้งใหเ้จา้หน้าทีผู่ใ้หย้มืตรวจสอบอุปกรณ์ว่าครบถว้นและอยู่ในสภาพทีส่ามารถ

ใชง้านได ้

ระเบียบข้อปฏิบติัพนักงาน 

- พนักงานทุกคนมสีทิธใิชร้ะบบเครอืขา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพวิเตอร ์และระบบขอ้มลูภายใต้

ขอ้ก าหนดของบรษิทัฯทีก่ าหนดขึน้เท่านัน้ การฝ่าฝืนจนเป็นเหตหุรอือาจเป็นเหตุใหเ้กดิความเสยีหายแก่

บรษิทัฯ หรอืบุคคลหนึ่งบุคคลใด บรษิทัฯจะพจิารณาด าเนินการทางวนิัยและกฎหมายแก่พนักงานทีฝ่่า

ฝืนตามความเหมาะสม 

- พนักงานพงึใชท้รพัยากรเครอืขา่ยอย่างมปีระสทิธภิาพ ไม่ Download/ Upload ขอ้มลูหรอืสิง่อื่นใด ทีไ่ม่

เกีย่วขอ้งกบังาน หรอืใช ้Website ทีไ่ม่เกีย่วขอ้งกบังานหรอืกจิการของบรษิทัฯ 

- พนักงานพงึใชข้อ้ความสุภาพ หรอืใชข้อ้ความทีสุ่ภาพชนทัว่ไปพงึใชใ้นขอ้ความทีส่่งไปถงึบุคคลอื่น 

รวมทัง้ปฏบิตัใิหถู้กตอ้งตามธรรมเนียมปฏบิตัขิองการใชเ้ครอืขา่ย 

- พนักงานมหีน้าทีร่ะมดัระวงัความปลอดภยัในการใชเ้ครอืขา่ย โดยเฉพาะอย่างยิง่ไม่พงึอนุญาตใหบุ้คคล

อื่นเขา้ใชเ้ครอืขา่ยคอมพวิเตอรจ์ากบญัชผีูใ้ชข้องตนเอง 

- เพื่อป้องกนัหากมผีูอ้ื่นล่วงรูแ้ละน ารหสัผ่านของพนักงานไปใชใ้นทางทีผ่ดิและเกดิความเสยีหายต่อ

บรษิทัฯ พนักงานจะตอ้งเกบ็รหสัผ่านไวเ้ป็นความลบั และไมใ่ชโ้ปรแกรมคอมพวิเตอรช์ว่ยในการจ า

รหสัผ่านอตัโนมตั(ิSave Password) ส าหรบัคอมพวิเตอรส่์วนบคุคลทีพ่นักงานครอบครองอยู่ 

- เพื่อความปลอดภยัในการใชร้ะบบเครอืขา่ยคอมพวิเตอร ์กรณีพนักงานพบไวรสัคอมพวิเตอรจ์ะตอ้งแจง้

ใหผู้ด้แูลระบบด าเนินการก าจดัไวรสัโดยเรว็ 

- พนักงานพงึลบขอ้มลูทีไ่ม่จ าเป็นต่อการใชง้านออกจากเครื่องคอมพวิเตอรส่์วนบคุคลของตน เพื่อเป็นการ

ประหยดัปรมิาณหน่วยความจ าบนสื่อบนัทกึขอ้มลู 

- พนักงานพงึใหค้วามร่วมมอืและอ านวยความสะดวกแก่ ผูด้แูลระบบ หรอื ฝ่ายเทคโนโลยสีารสนเทศ ใน

การตรวจสอบระบบความปลอดภยัของเครื่องคอมพวิเตอรส่์วนบุคคลและเครอืขา่ยเทคโนโลยสีารสนเทศ

และคอมพวิเตอร ์รวมทัง้ปฏบิตัติามค าแนะน าทีเ่กีย่วขอ้งกบัความปลอดภยัในระบบเครอืขา่ยดงักล่าว

ของบรษิทัฯฯ 

- หา้มพนักงานใชร้ะบบเครอืขา่ยและคอมพวิเตอร ์เพื่อการดงัต่อไปนี้ 
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- การกระท าผดิกฎหมาย หรอืเพื่อก่อใหเ้กดิความเสยีหายแก่บุคคลอื่น 

- การกระท าทีข่ดัต่อความสงบเรยีบรอ้ยหรอืศลีธรรมอนัดขีองประชาชน 

- การคา้หรอืการแสวงหาผลก าไร หรอืผลประโยชน์ส่วนตวั 

- การเปิดเผยขอ้มูลทีเ่ป็นความลบัซึ่งไดม้าจากการปฏิบตังิานใหบ้รษิทัฯ ไม่ว่าจะเป็นขอ้มูลบรษิัทฯ 

พนักงาน หรอืบุคคลภายนอกกต็าม 

- การกระท าอนัมลีกัษณะเป็นการละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญาของบรษิทัฯ หรอืบุคคลอื่น 

- การกระท าเพื่อใหท้ราบขอ้มลูข่าวสารบุคคลอื่นโดยไม่ไดร้บัอนุญาตจากผูเ้ป็นเจา้ของหรอืผูท้ีม่สีทิธิ

ในขอ้มลูดงักล่าว 

- การรบัหรอืส่งขอ้มูลซึ่งก่อหรอือาจก่อใหเ้กิดความเสยีหายแก่บรษิทัฯ เช่น การรบัหรอืส่งขอ้มูลที่มี

ลกัษณะเป็นจดหมายลูกโซ่ หรอืการรบัหรอืการส่งขอ้มูลทีไ่ด้รบัจากบุคคล ภายนอกอนัมลีกัษณะ

เป็นการละเมดิต่อกฎหมายหรอืสทิธขิองบุคคลอื่นไปยงัพนักงาน หรอืบุคคลอื่น เป็นตน้ 

- การขดัขวางการใชง้านเครอืข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพวิเตอร์ของบรษิทัฯ หรอืพนักงาน 

หรือท าให้เครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ของบริษัทฯไม่สามารถ ใช้งานได้

ตามปกต ิ

- แสดงความเหน็ส่วนบุคคลในเรื่องทีเ่กีย่วกบัการด าเนินงานของบรษิทัฯไปยงัทีอ่ยู่เวบ็ (Website) ใด 

ๆ ในลกัษณะที่ก่อให้เกิดหรอือาจก่อให้เกิดความเขา้ใจที่คลาดเคลื่อนไปจากความเป็นจรงิ หรอื 

ก่อใหเ้กดิความเสยีหายแก่บรษิทัฯหรอืบุคคลอื่น 

- การอื่นใดทีอ่าจขดัต่อผลประโยชน์ของบรษิทัฯ หรอือาจก่อใหเ้กดิความขดัแยง้หรอืความเสยีหายแก่

บรษิทัฯ  

- หา้มมใิหพ้นักงานตดิตัง้โปรแกรมคอมพวิเตอร ์หรอือุปกรณ์ต่อพ่วงอื่นใด นอกเหนือจากทีบ่รษิทัฯได้

จดัไวใ้ห ้กรณีม ีความจ าเป็นต้องตดิตัง้โปรแกรมคอมพวิเตอร์หรอือุปกรณ์ต่อพ่วงเพิม่เตมิ ใหแ้จง้

ผูด้แูลระบบเป็นผูด้ าเนินการให ้

- หา้มมใิหพ้นักงานส่ง E-mail แบบกระจายถงึทุกคนทีเ่ป็นสมาชกิเครอืขา่ยโดยไม่จ าเป็น 

- พนักงานต้องท าการศึกษาการใช้งานระบบโปรแกรม ซอฟต์แวร์ ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับงานที่ตนเอง

รบัผดิชอบใหเ้ขา้ใจ ก่อนด าเนินการใชง้าน เพื่อไม่ใหเ้กดิความเสยีหายต่อระบบโปรแกรมและขอ้มลู

บรษิทัฯ กรณีไม่แน่ใจใหส้อบถามผูรู้ก้่อนด าเนินการทุกครัง้เพื่อไม่ใหเ้กดิความเสยีหาย 

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการจดัการการลาออกของพนักงาน 

- พนักงานทีป่ระสงคจ์ะลาออก ตอ้งยนืหนังสอืตามระเบยีบขอ้บงัคบัเกีย่วกบัการท างานของบรษิทัฯส าหรบั

ผู้ที่ใช้คอมพวิเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วงในการปฏบิตังิานนัน้ ให้กรอกขอ้มูลแจง้การส่งคนืทรพัย์สนิและ

อุปกรณ์ส่วนบุคคลทีฝ่่ายบุคคล 

- พนักงานทดลองงาน ยื่นล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั 

- พนักงาน ตอ้งยนืล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั 

- พนักงานระดบัผูบ้รหิาร ตอ้งยื่นล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 30 วนั  
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- เมื่อไดร้บัแจง้จากฝ่ายบรหิารทรพัยากรบุคคลถงึการลาออกของพนักงาน เจา้หน้าทีเ่ทคโนโลยสีารสนเทศ 

ตอ้งท าการตรวจสอบคอมพวิเตอร ์หรอือุปกรณ์ทีม่กีารใชง้านโดยพนักงานทีล่าออกนัน้ ว่ายงัอยู่ในสภาพ

ทีพ่รอ้มใชง้านอยู่ หรอืไม่ 

- หากอุปกรณ์เสียหาย อนัเนื่องจากความประมาทหรือเสียหายโดยที่ไม่ได้เสือมตามอายุ การใช้งาน

ตามปกติพนักงานต้องเป็นผู้รบัผิดชอบค่าซ่อมแซม หรือในกรณีทีไม่สามารถซ่อมแซมได้ ต้องเป็น

ผู้ร ับผิดชอบจัดหามาคืนให้ครบถ้วนตามรายการและจ านวนที่ครอบครอง แต่หากเกิดการสูญหาย

พนักงานตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบชดใชค้นืแก่บรษิทัฯ 

- จดัท าสทิธขิองพนักงานทีโ่ยกยา้ยต าแหน่ง/ฝ่าย ตามหน้าทีค่วามรบัผดิชอบใหม่ใหส้ามารถเริม่ใชง้านได ้

ตามวนัทีร่ะบุของวนัทีโ่ยกยา้ยต าแหน่ง/ฝ่าย ทีไ่ดร้บัแจง้จากฝ่าย บรหิารทรพัยากรบุคคล 

- เจ้าหน้าที่เทคโนโลยสีารสนเทศ ถอดถอนสทิธขิองผู้ทีล่าออก ออกจากระบบต่าง ๆ ตามวนัที่ระบุของ

วนัทีล่าออก ตามทีไ่ดร้บัแจง้จากฝ่ายบรหิารทรพัยากรบคุคล โดยท าการกรอกแบบฟอรม์ คนือุปกรณ์และ 

Username ใหผู้ม้อี านาจอนุมตั ิ

ระเบียบปฏิบติัส าหรบัการจดัการโยกย้ายต าแหน่ง/ฝ่ายของพนักงาน 

- พนักงานทีไ่ดร้บัค าสัง่โยกยา้ยต าแหน่ง/ฝ่าย และมกีารใชค้อมพวิเตอร์และอุปกรณ์พ่วงในการปฏบิตังิาน

นัน้ ต้องยื่นเอกสารระบุรายละเอียดเกี่ยวกบัการส่งคนืทรพัย์สนิและอุปกรณ์ความปลอดภยัส่วนบุคคล 

ใหก้บัฝ่ายทรพัยากรบุคคล 

- พนักงานทดลองงาน ยื่นล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั 

- พนักงาน ตอ้งยื่นล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั 

- พนักงานระดบัผูบ้รหิาร ตอ้งยื่นล่วงหน้าไม่น้อยกว่า 7 วนั 

- เมื่อได้รบัแจ้งจากฝ่ายบริหารทรพัยากรบุคคลถึงการโยกย้ายต าแหน่ง/ฝ่ายของพนักงาน เจ้าหน้าที่

เทคโนโลยสีารสนเทศจะตอ้งท าการตรวจสอบคอมพวิเตอรห์รอือุปกรณ์ทีม่กีารใชง้าน ว่ายงัอยู่ในสภาพที่

พรอ้มใชง้านอยู่หรอืไม่ 

- หากอุปกรณ์เสียหาย อนัเนื่องจากความประมาท หรือเสียหายโดยที่ไม่ได้เสื่อมตามอายุการใช้งาน

ตามปกติ พนักงานต้องเป็นผู้รบัผิดชอบค่าซ่อมแซม หรือในกรณีที่ไม่สามารถซ่อมแซมได้ ต้องเป็น

ผู้ร ับผิดชอบจัดหามาคืนให้ครบถ้วนตามรายการและจ านวนที่ครอบครอง แต่หากเกิดการสูญหาย 

พนักงานตอ้งเป็นผูร้บัผดิชอบชดใชค้นืแก่บรษิทัฯ 

- จดัท าสทิธขิองพนักงานทีโ่ยกยา้ยต าแหน่ง/ฝ่าย ตามหน้าทีค่วามรบัผดิชอบใหม่ใหส้ามารถเริม่ใชง้านได ้

ตามวนัทีร่ะบุของวนัทีโ่ยกยา้ยต าแหน่ง/ฝ่าย ทีไ่ดร้บัแจง้จากฝ่ายทรพัยากรบุคคล 

- ถอดถอนสทิธเิดมิของผูโ้ยกยา้ยต าแหน่ง/ฝ่ายออกจากระบบต่าง ๆ เดมิทัง้หมด ตามวนัทีร่ะบุของวนัที่

โยกยา้ยต าแหน่ง/ฝ่าย ทีไ่ดร้บัแจง้จากฝ่ายทรพัยากรบุคคล 

ระเบียบข้อปฏิบติัส าหรบัผู้ดแูลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบคอมพิวเตอร ์

ข้อปฏิบติัของผู้ดแูลระบบเครือข่าย 
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- ควบคุม ดูแลบ ารุงรกัษาและปรบัปรุงเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและระบบคอมพิวเตอร์เพื่อให้

สามารถใชง้านไดด้อียู่เสมอ กรณีพบความผดิปกตเิกดิขึน้ในระบบ ผูดู้แลเครอืขา่ยคอมพวิเตอร์มอี านาจ

ระงบัการใชเ้ครื่องคอมพวิเตอรห์รอืระบบเครอืขา่ยเพื่อป้องกนัความเสยีหายได้ 

- ไม่ใช้อ านาจหน้าที่ของตนไปในการเข้าถึงข้อมูลที่รบัหรือส่งผ่านเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศและ

คอมพิวเตอร์ซึ่งตนไม่มีสิทธิในการเข้าถึงข้อมูลนัน้ และต้องไม่เปิดเผยข้อมูลที่ตนได้รบัมาจากหรือ

เนื่องจากการปฏบิตัหิน้าที่ผูดู้แลเครอืข่ายคอมพวิเตอร์ ซึ่งขอ้มูลดงักล่าวเป็นขอ้มูลทีไ่ม่ ควรเปิดเผยให้

บุคคลหนึ่งบุคคลใดทราบ 

- จดัเก็บขอ้มูลการจราจรคอมพวิเตอร์ โดยถือปฏิบตัิตามพระราชบญัญตัิว่าด้วยการกระท าผดิเกี่ยวกบั

คอมพวิเตอรแ์ละกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งในปัจจุบนัและทีจ่ะมใีนอนาคต 

- ควบคุมดูแลระบบฮาร์ดแวร์และอุปกรณ์ที่เกี่ยวขอ้งรวมถึงซอฟต์แวร์และโปรแกรมต่าง ๆ ที่ติดตัง้บน

เครื่องคอมพวิเตอรส่์วนของพนักงาน ใหถู้กตอ้งตามลขิสทิธิข์องซอฟตแ์วรห์รอืโปรแกรมทีต่ดิตัง้อยู่ 

- จดัท าคู่มือการใช้งานระบบเครือข่ายเทคโนโลยสีารสนเทศและคอมพวิเตอร์ เพื่อเป็นแนวทางและวธิี

ปฏบิตัแิก่ผูใ้ชง้านระบบ 

- ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัเครอืขา่ยตามทีผู่บ้งัคบับญัชามอบหมาย 

- ควบคุมดูแลลตรวจสอบดา้นความปลอดภยัของขอ้มูลและดา้นอื่น ๆ ในระบบเทคโนโลยสีารสนเทศและ

คอมพวิเตอรข์ององคก์รอย่างดแีละสม ่าเสมอ 

- ตรวจสอบสถานะ Server ทุกวนัว่าสภาพแวดล้อมและตวัเครื่องอยู่ในสภาพพรอ้มใชง้านโดยจดบนัทกึ

รายการตรวจสอบไวเ้ป็นหลกัฐาน 

- มกีารบนัทกึ Security Log เพื่อตรวจสอบความปลอดภยัรวมถงึระมดัระวงัผูบุ้กรุกระบบคอมพวิเตอร์ 

ข้อปฏิบติัส าหรบัผู้ดแูลระบบข้อมูล 

- พฒันา ปรบัปรุง และบ ารุงรกัษาระบบขอ้มลู รวมทัง้ตอ้งระบุขอ้ก าหนดความปลอดภยั 

- ก าหนดสทิธกิารใชง้านระบบ ก่อนการใชง้าน 

- ควบคุมการติดตัง้ซอฟต์แวร์ต่าง ๆ ลงในระบบข้อมูลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและในเครื่อง

คอมพวิเตอรข์องพนักงานโดยไม่ใหก้ระทบต่อระบบหลกัและไม่ก่อใหเ้กดิความเสยีหายต่อระบบรวม 

- ระงบัการใชง้านระบบงานของพนักงาน เมื่อมกีารตรวจสอบพบว่าใชง้านไม่ถูกต้องหรอืละเมดิขอ้ตกลง

การใชง้าน 

- จดัท าคู่มอืการใชง้านระบบขอ้มลู เพื่อเป็นแนวทางและวธิปีฏบิตัใิหแ้ก่ผูใ้ชง้านระบบ 

- ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นทีเ่กีย่วขอ้งกบัระบบขอ้มลูตามทีผู่บ้งัคบับญัชามอบหมาย 

- ท าการสอบทานสทิธกิารเขา้ถงึระบบอย่างน้อยทุก 3 เดอืน โดยใหเ้จา้ของระบบงานแต่ละระบบลงลายมอื

ชื่อสอบทานสทิธิ ์

- ท า Backup ประจ าวนัทุกระบบ (Business Plus, Dynamics 365 Business central, Express) ไวท้ี่ 

Drive กลาง พรอ้มจดบนัทกึลง Google Sheet 

- ท า Full Backup ลงในระบบ Cloud ทุกสิ้นเดอืนหรอื Backup ทุกสิ้นเดอืนพร้อมจดบนัทกึลง Google 

Sheet  
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ระเบียบการบริหารการเปล่ียนแปลงระบบสารสนเทศ 

- การสัง่ซื้ออุปกรณ์ใหม่ / ซอฟตแ์วรใ์หม่ / เพิม่ประสทิธภิาพของอุปกรณ์ทีม่อียู่ 

- พนักงาน / หน่วยงานที่ร้องขอ ท าการแจ้งงานผ่าน ระบบ Online ที่ฝ่ายสารสนเทศก าหนดใหใ้ช้ 

หรอืฟอรม์IT Support 

- แผนกไอทที าการรบัเรื่อง และตอบกลบั 

- แผนกไอทที าการหาสกคตามความตอ้งการของผูใ้ชแ้ละตดิต่อผูข้ายเพื่อใหเ้สนอราคา 

- แผนกไอทนี าส่งขอ้มลูใหแ้ผนกทีร่อ้งขอ เพื่อยนืยนัสเปก และน าส่งใหแ้ผนกจดัซื้อ 

- ผูต้รวจ คอื ผูอ้ านวยการของแต่ละหน่วยงานทีร่อ้งขอ 

- ผูอ้นุมตั ิคอื CEO / VCEO 

- การซ่อมอุปกรณ์ทีม่อียู่ 

- พนักงาน / หน่วยงานที่ร้องขอ ท าการแจ้งงานผ่าน ระบบ Online ที่ฝ่ายสารสนเทศก าหนดใหใ้ช้ 

หรอืฟอรม์IT Support 

- แผนกไอทที าการรบัเรื่อง และตอบกลบั 

- แผนกไอทที าการตรวจสอบปัญหาเบือ้งตน้ ด าเนินการแกไ้ข / ส่งซ่อมเพื่อใหเ้สนอราคา 

- แผนกไอทนี าส่งขอ้มลูใหแ้ผนกทีร่อ้งขอ รบัทราบผลการแกไ้ข / มคี่าใชจ้่ายในการซ่อม 

- ผูต้รวจ คอื ผูอ้ านวยการของแต่ละหน่วยงานทีร่อ้งขอ 

- ผูอ้นุมตั ิคอื CEO / VCEO 

- การปรบัปรุงค่าของซอฟตแ์วรท์ีม่อียู่ 

- พนักงาน / หน่วยงานทีร่อ้งขอ ท าการแจง้งานผ่าน ระบบ Online ทีฝ่่ายสารสนเทศก าหนดใหใ้ชห้รอื

ฟอรม์IT Support 

- แผนกไอทที าการรบัเรื่อง และตอบกลบั 

- แผนกไอทที าการตรวจสอบหวัขอ้ หรอืรายการทีต่อ้งการแกไ้ขปรบัหรุง 

- แผนกไอทนี าส่งขอ้มลูใหแ้ผนกทีร่อ้งขอ รบัทราบผลการแกไ้ข / มคี่าใชจ้่ายในการปรบัปรุง 

- ผูต้รวจ คอื ผูอ้ านวยการของแต่ละหน่วยงานทีร่อ้งขอ 

- ผูอ้นุมตั ิคอื CEO / VCEO 

- พนักงานใหม่ขอสทิธใิชร้ะบบ 

-เจา้หน้าที ่HR ท าการแจง้รายชื่อพนักงานใน ระบบ Online ทีฝ่่ายสารสนเทศก าหนดใหใ้ช ้

หรอืฟอร์มIT Support (ขัน้ตอนพนักงานเขา้ใหม่/ลาออก (HR) โดยใส่รายละเอียด รหสั

พนักงาน, ชื่อ-นามสกุล, ต าแหน่งงาน, แผนก, Email, วนัเริม่งาน, โปรแกรมทีใ่ชง้าน 

-แผนกไอทที าการกดรบังาน และตอบกลบังานทีเ่สรจ็ใน ระบบ Online ทีฝ่่ายสารสนเทศ

ก าหนดใหใ้ช ้หรอืฟอรม์IT Support 

-แผนก HR ตรวจงานและประเมนิ NPS เมื่อตรวจสอบความถูกตอ้งแลว้ 

- ถอนสทิธิพ์นักงานทีล่าออกแลว้ 
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-เจา้หน้าที ่HR ท าการแจง้รายชื่อพนักงานใน ระบบ Online ทีฝ่่ายสารสนเทศก าหนดใหใ้ช ้

หรอืฟอร์มIT Support (ขัน้ตอนพนักงานเขา้ใหม่/ลาออก (HR) โดยใส่รายละเอียด รหสั

พนักงาน, ชื่อ-นามสกุล, ต าแหน่งงาน, แผนก, Email, วนัทีล่าออก 

-แผนกไอทที าการกดรบังาน ท าการปิดสทิธใินการเขา้แต่ละโปรแกรม และตอบกลบังานที่

เสรจ็ใน ระบบ Online ทีฝ่่ายสารสนเทศก าหนดใหใ้ช ้หรอืฟอรม์IT Support 

-แผนก HR ตรวจงานและประเมนิ NPS เมื่อตรวจสอบความถูกตอ้งแลว้ 

 

บทลงโทษ 

ในกรณีตรวจสอบพบการฝ่าฝืน หรือไม่ปฏิบัติตามนโยบายการควบคุมความปลอดภัยทาง

เทคโนโลยสีารสนเทศของบุคคล หรอืกลุ่มบุคคล บรษิทัฯจะด าเนินการตกัเตอืนหรอืลงโทษบุคคล หรอืกลุ่ม

บุคคลนัน้ ดงันี้ 

- ครัง้ที ่1 ตกัเตอืนดว้ยวาจา พรอ้มออกใบเตอืน 

- ครัง้ที ่2 ตกัเตอืนเป็นหนังสอื-พกังานไม่จ่ายค่าจา้ง 

- ครัง้ที ่3 ใหอ้อก เลกิจา้ง 

หรือหากเป็นการกระท าความผิดร้ายแรงจนเป็นเหตุให้ระบบงานของบริษัทฯติดขดัไม่สามารถ

ท างานได ้หรอืเกดิความเสยีหายสูญหายกบับรษิทัฯหรอืขอ้มลูรัว่ไหล หรอืเจตนาทีไ่ม่บรสุิทธิ ์ของพนักงานผู้

นัน้ บรษิทัจะเลกิจา้งทนัทโีดยไม่มกีารเตอืนและบรษิทัฯสามารถเรยีกค่าเสยีหายได้ 

 

ค าจ ากดัความ 

“กฎหมาย” หมายถงึ พระราชบญัญตั ิว่าดว้ยการกระท าความผดิเกีย่วกบัคอมพวิเตอร ์พ.ศ. 2560 บท

เฉพาะกาลอื่น ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งรวมถงึกฎหมายทีม่กีารบญัญตัใินปัจจุบนัหรอืทีจ่ะมใีนอนาคต 

 

การทบทวนนโยบาย 

ภายในระยะเวลา 2 ปี บรษิทัฯต้องทบทวนและปรบัปรุงนโยบายฉบบันี้ตามความจ าเป็นและความ

เหมาะสมอย่างน้อย 1 ครัง้ 

นโยบายการควบคุมความปลอดภยัทางเทคโนโลยสีารสนเทศนี้ ใหใ้ชบ้งัคบัตัง้แต่วนัที ่25 ธนัวาคม 

2563 เป็นตน้ไป 

4.9 กฎบตัรของคณะกรรมการบริษทัฯ 

1. ปฏบิตัหิน้าทีใ่หเ้ป็นไปตามกฎหมาย วตัถุประสงค ์และขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ ตลอดจนมตทิีป่ระชุมผูถ้อื

หุน้ดว้ยความรบัผดิชอบ ความระมดัระวงัและความซื่อสตัยสุ์จรติ 

2. ก าหนด วสิยัทศัน์ พนัธกจิ เป้าหมาย วตัถุประสงค์ในการด าเนินธุรกจิ กลยุทธ์ทางธุรกจิ แผนงานทาง

ธุรกจิ และแผนงบประมาณประจ าปีของบรษิทัฯ  
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3. ก ากบัดแูลการบรหิารงานและผลการปฏบิตังิานของฝ่ายจดัการหรอืบุคคลใดๆ ซึง่ไดร้บัมอบหมายใหท้ า

หน้าทีด่งักล่าว เพื่อใหเ้ป็นไปตามวสิยัทศัน์ พนัธกจิ เป้าหมาย วตัถุประสงคใ์นการด าเนินธุรกจิ กลยุทธ์

ทางธุรกจิ แผนงานทางธุรกจิ และงบประมาณประจ าปีทีค่ณะกรรมการบรษิทัก าหนด 

4. ติดตามผลการด าเนินงานของบริษัทฯ อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เป็นไปตามแผนการด าเนินงานและ

งบประมาณของบรษิทัฯ 

5. ก ากบัและดูแลการบรหิารจดัการและการด าเนินงานต่างๆ ของบรษิัทฯ ให้เป็นไปตามนโยบายต่างๆ 

ของบริษัทฯ กฎหมายหลกัทรพัย์ ตลอดจนประกาศ ข้อบงัคบัและหลกัเกณฑ์ต่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งของ

คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน ส านักงาน ก.ล.ต. และตลาดหลกัทรพัย์ เช่น การท ารายการทีเ่กี่ยวโยง

กนั และการไดม้าหรอืจ าหน่ายไปซึง่ทรพัยส์นิทีส่ าคญั เท่าทีไ่ม่ขดัหรอืแยง้กบักฎหมายอื่น รวมทัง้จดัให้

มรีะบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในทีเ่พยีงพอและเหมาะสม และก ากบัดแูลการเปิดเผย

ขอ้มลู เพื่อใหม้ัน่ใจว่ามคีวามถูกตอ้ง ชดัเจน โปร่งใส มคีวามน่าเชื่อถอืและมมีาตรฐานสงูสุด 

6. ด าเนินการให้บริษัทฯ น าระบบงานบญัชีที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมาใช้ รวมทัง้จดัให้มีระบบ

ควบคุมภายใน และระบบการตรวจสอบภายในทีเ่พยีงพอและมปีระสทิธผิล รวมทัง้จดัใหม้กีระบวนการ

ประเมนิความเหมาะสมของระบบการควบคุมภายในของบรษิทัฯ อย่างสม ่าเสมอ 

7. พจิารณาก าหนดนโยบายดา้นการบรหิารความเสีย่ง (Risk Management) ใหค้รอบคลุมทัง้องค์กร และ

ก ากับดูแลให้มรีะบบหรอืกระบวนการในการบรหิารจดัการความเสี่ยงโดยมีมาตรการรองรบัและวธิี

ควบคุมเพื่อลดผลกระทบต่อธุรกจิของบรษิทัฯ และบรษิทัย่อยอย่างเหมาะสม 

8. จดัให้มนีโยบายเกี่ยวกบัการก ากบัดูแลกิจการตามหลกัธรรมาภิบาลที่เป็นลายลกัษณ์อกัษร และการ

ปรบัใชน้โยบายดงักล่าวอย่างมปีระสทิธภิาพ เพื่อใหเ้ชื่อมัน่ไดว้่าบรษิทัฯ มคีวามรบัผดิชอบต่อผูม้ส่ีวน

เกีย่วขอ้งทุกกลุ่มดว้ยความเป็นธรรม 

9. แต่งตัง้คณะกรรมการชุดย่อย และก าหนดอ านาจหน้าทีข่องคณะกรรมการชุดย่อยดงักล่าวเพื่อช่วยเหลอื

และสนับสนุนการปฏบิตัหิน้าทีข่องคณะกรรมการ และพจิารณาก าหนดค่าตอบแทนรวมส าหรบักรรมการ

ชุดย่อยตามงบประมาณทีเ่สนอโดยฝ่ายจดัการ (ไม่เกนิกว่าจ านวนรวมทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากผูถ้อืหุน้) 

10. พิจารณาแต่งตัง้ประธานเจ้าหน้าที่บริหาร รวมทัง้ประเมินผลการท างานและพิจารณาก าหนด

ค่าตอบแทนของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 

11. พจิารณาอนุมตักิารใชจ้่ายเงนิเพื่อการลงทุน การด าเนินงานต่างๆ การกู้ยมืหรอืการขอสนิเชื่อใดๆ จาก

สถาบนัการเงนิ ตลอดจนการเขา้เป็นผูค้ ้าประกนั เพื่อการประกอบธุรกจิตามปกตขิองบรษิทัฯ ภายใต้

ขอ้บงัคบั ระเบยีบของบรษิทัฯ รวมทัง้กฎระเบยีบทีเ่กีย่วขอ้งของตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย และ

คณะกรรมการก ากบัตลาดทุน 

12. พจิารณาอนุมตักิารท ารายการทีเ่กีย่วโยงกนัระหว่างบรษิทัฯ บรษิัทย่อย บรษิทัร่วม กบับุคคลทีเ่กีย่วโยง

กนั ตามทีก่ าหนดในพระราชบญัญตัหิลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ พ.ศ. 2535 (รวมทัง้ทีม่กีารแก้ไข

เพิม่เติม) รวมทัง้กฎระเบยีบทีเ่กี่ยวขอ้งของตลาดหลกัทรพัย์ และคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน และ

พจิารณาอนุมตัหิลกัการเกี่ยวกบัขอ้ตกลงทางการคา้ทีม่เีงื่อนไขการคา้โดยทัว่ไปในการเขา้ท าธุรกรรม

ระหว่างบรษิทัฯ และบรษิทัย่อย กบักรรมการ ผูบ้รหิาร หรอืบุคคลทีม่คีวามเกีย่วขอ้ง เพื่อก าหนดกรอบ
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การด าเนินการใหฝ่้ายจดัการมอี านาจด าเนินการธุรกรรมดงักล่าวภายใตก้รอบและขอบเขตของกฎหมาย

และหลกัเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง 

13. จดัใหม้กีารประชุมผูถ้อืหุน้เป็นการประชุมสามญัประจ าปีภายใน 4 เดอืน นับแต่วนัสิน้สุดรอบระยะเวลา

บญัชขีองบรษิทัฯ 

14. จดัใหม้กีารประชุมคณะกรรมการอย่างน้อยทุก ๆ 3 เดอืน 

15. จดัท ารายงานประจ าปีของคณะกรรมการ และรบัผดิชอบในการจดัท าและการเปิดเผยงบการเงนิของ

บรษิทัฯ เพื่อแสดงถงึฐานะการเงนิ และผลการด าเนินงานของบรษิทัฯ ในรอบปีทีผ่่านมา และน าเสนอต่อ

ทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้เพื่อพจิารณาอนุมตั ิ

16. ประเมนิผลการท างานของกรรมการทัง้คณะ เพื่อพจิารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในแต่ละปี 

เพื่อสามารถน าผลการประเมนิไปใชใ้นการพฒันาและปรบัปรุงการปฏบิตังิานในดา้นต่างๆ ได ้

17. ภายหลงัไดร้บัการแต่งตัง้ใหเ้ป็นกรรมการอสิระ กรรมการอสิระอาจไดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการ

บรษิทั ใหต้ดัสนิใจในการด าเนินกจิการของบรษิทัฯ บรษิทัย่อย ผูถ้อืหุน้รายใหญ่ หรอืผูม้อี านาจควบคุม

ของบรษิทัฯ โดยมกีารตดัสนิใจในรปูแบบขององค์คณะ (collective decision) ได ้

4.10 กฎบตัรของคณะกรรมการตรวจสอบ 

1. สอบทานใหบ้รษิทั มกีารรายงานทางการเงนิอย่างถูกต้องและเพยีงพอตามมาตรฐานการรายงานทาง

การเงนิโดยการประสานงานกบัผูส้อบบญัชภีายนอก และผูบ้รหิารทีร่บัผดิชอบจดัท ารายงานทางการเงนิ

ทัง้รายไตรมาสและประจ าปี โดยคณะกรรมการตรวจสอบอาจเสนอแนะให้ผู้สอบบญัชีสอบทานหรือ

ตรวจสอบรายการใด ๆ ทีเ่หน็ว่าเป็นเรื่องส าคญัและจ าเป็นในระหว่างการตรวจสอบบญัชขีองบรษิทั 

2. สอบทานใหบ้รษิทัมรีะบบควบคมุภายใน (internal control) และระบบตรวจสอบภายใน (internal audit) 

ทีเ่หมาะสม เพยีงพอ และมปีระสทิธภิาพ 

3. พจิารณาความเป็นอิสระของหน่วยงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนให้ความเห็นชอบในการพจิารณา

แต่งตัง้ โยกยา้ย เลกิจา้งหวัหน้าหน่วยงานตรวจสอบภายใน หรอืหน่วยงานอื่นใดทีร่บัผดิชอบเกีย่วกบั

การตรวจสอบภายใน 

4. มอี านาจเขา้ถงึขอ้มลูไดทุ้กระดบัของบรษิทัฯ รวมถงึการเชญิผูบ้รหิาร ฝ่ายจดัการ หวัหน้างาน พนักงาน 

หรอืบุคคลทีเ่กี่ยวขอ้งเขา้ร่วมประชุมเพื่อชี้แจงขอ้มลู รวมทัง้จดัส่งและใหข้อ้มูลทีเ่กี่ยวขอ้ง ภายใต้การ

ปฏบิตังิานตามขอบเขตอ านาจหน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ 

5. พจิารณาและใหค้วามเหน็ชอบงบประมาณประจ าปี อตัราก าลงั และทรพัยากรทีจ่ าเป็นในการปฏบิตังิาน

ของฝ่ายตรวจสอบภายใน อนุมตัิแผนการตรวจสอบประจ าปี รวมถึงการพจิารณาอนุมตัิการทบทวน

ปรบัเปลี่ยนแผนงานตรวจสอบในส่วนทีม่นีัยส าคญั รวมถงึก ากบัดูแลการปฏบิตังิานของฝ่ายตรวจสอบ

ภายในใหส้อดคลอ้งตามแผนการตรวจสอบประจ าปีทีไ่ดร้บัอนุมตั ิและเป็นไปตามมาตรฐานสากลในการ

ปฏบิตังิานวชิาชพีตรวจสอบภายใน และประเมนิคุณภาพการปฏบิตังิานตรวจสอบภายในเป็นประจ าทุก

ปี รวมทัง้ เขา้ร่วมประชุมกบัหวัหน้าผูบ้รหิารฝ่ายตรวจสอบภายใน เพื่อหารอืประเด็นทีม่คีวามส าคญั 

อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 
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6. สอบทานให้บรษิทัฯปฏบิตัติามกฎหมายว่าด้วยหลกัทรพัย์และตลาดหลกัทรพัย์ ขอ้ก าหนดของตลาด

หลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และคณะกรรมการก ากบัตลาดทุน หรอืกฎหมายทีเ่กี่ยวขอ้งกบัธุรกจิของ

บรษิทัฯ 

7. พจิารณา คดัเลอืก เสนอแต่งตัง้บุคคลซึง่มคีวามเป็นอสิระเพื่อท าหน้าทีเ่ป็นผูส้อบบญัชขีองบรษิทัฯ และ

เสนอค่าตอบแทนของบุคคลดงักล่าว โดยค านึงถงึความน่าเชื่อถอื ความเพยีงพอของทรพัยากร ปรมิาณ

งานตรวจสอบของส านักงานตรวจสอบบญัชนีัน้ และประสบการณ์ของบุคลากรทีไ่ดร้บัมอบหมายใหท้ า

การตรวจสอบบญัชขีองบรษิทัฯ รวมทัง้เขา้ร่วมประชุมกบัผูส้อบบญัชโีดยไมม่ฝ่ีายจดัการเขา้ร่วมประชมุ

อย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

8. พจิารณารายการทีเ่กี่ยวโยงกนั หรอืรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ รายการไดม้าหรอื

จ าหน่ายไปซึ่งทรพัย์สินของบริษัทฯและบริษัทฯย่อยให้มคีวามถูกต้องและครบถ้วน ให้เป็นไปตาม

กฎหมายและข้อก าหนดที่เกี่ยวขอ้งของตลาดหลกัทรพัย์แห่งประเทศไทย และคณะกรรมการก ากบั

ตลาดทุน เพื่อใหม้ัน่ใจว่ารายการดงักล่าวมคีวามสมเหตุสมผลและเป็นประโยชน์สูงสุดต่อบรษิทัฯและผู้

ถอืหุน้ 

9. จดัท ารายงานผลการก ากบัดูแลกจิการของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยเปิดเผยไวใ้นรายงานประจ าปี

ของบรษิทัฯ ซึง่รายงานดงักล่าวตอ้งลงนามโดยประธานกรรมการตรวจสอบ และตอ้งประกอบดว้ยขอ้มลู

อย่างน้อยดงัต่อไปนี้  

1) ความเหน็เกีย่วกบัความถูกตอ้ง ครบถว้น เป็นทีเ่ชื่อถอืไดข้องรายงานทางการเงนิของบรษิทัฯ 

2) ความเหน็เกีย่วกบัความเพยีงพอของระบบควบคุมภายในของบรษิทัฯ 

3) ความเหน็เกีย่วกบัการปฏบิตัติามกฎหมายว่าดว้ยหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ขอ้ก าหนดของ

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งกบัธุรกจิของบรษิทัฯ 

4) ความเหน็เกีย่วกบัความเหมาะสมของผูส้อบบญัช ี

5) ความเหน็เกีย่วกบัรายการทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ทางผลประโยชน์ 

6) จ านวนการประชุมคณะกรรมการตรวจสอบและการเขา้ร่วมประชุมของกรรมการตรวจสอบแต่ละท่าน 

7) ความเหน็หรอืขอ้สงัเกตโดยรวมทีค่ณะกรรมการตรวจสอบไดร้บัจากการปฏบิตัหิน้าทีต่ามกฎบตัร 

(Charter) และ 

8) รายการอื่นที่เห็นว่าผู้ถือหุ้นและผู้ลงทุนทัว่ไปควรทราบ ภายใต้ขอบเขตหน้าที่และความ

รบัผดิชอบทีไ่ดม้อบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ 

10. สอบทานและตดิตามผลการบรหิารความเสีย่งจากฝ่ายจดัการ และ/หรอื หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง  

11. ทบทวนผลการปฏิบตัิงานในปีที่ผ่านมาโดยจดัท ารายงานการปฏิบตัิงานและเสนอต่อคณะกรรมการ

บรษิทัฯอย่างน้อยปีละ 1 ครัง้ 

12. จดัหาความเหน็ทีเ่ป็นอสิระจากทีป่รกึษาทางวชิาชพีอื่นใด เพื่อใหค้วามเหน็หรอืค าแนะน าตามขอบเขต

งานทีร่บัผดิชอบ ตามความเหมาะสมและจ าเป็นดว้ยค่าใชจ้่ายของบรษิทัฯ 

13. ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่น ๆ ตามทีไ่ดม้อบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯ ดว้ยความเหน็ชอบของคณะกรรมการ

ตรวจสอบ 
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4.11 กฎบตัรของคณะกรรมกการบริหาร 

ด าเนินกจิการและบรหิารกจิการของบรษิทัฯ ตามวตัถุประสงค ์ขอ้บงัคบั นโยบาย ระเบยีบ ขอ้ก าหนด ค าสัง่ 

และมตขิองทีป่ระชุมคณะกรรมการ 

1. ก าหนดนโยบาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าหมาย วัตถุประสงค์ในการด าเนินธุรกิจ กลยุทธ์ทางธุรกิจ 

แผนงานทางธุรกจิ แผนงบประมาณประจ าปี และอ านาจการบรหิารงานต่างๆ ของบรษิทัฯ โดยพจิารณา

ถงึปัจจยัทางธุรกจิอย่างเหมาะสมเพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯอนุมตั ิ

2. ก ากับดูแล ตรวจสอบ และติดตามการด าเนินธุรกิจของบริษัทฯ ให้เป็นไปตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

เป้าหมาย วตัถุประสงค์ในการด าเนินธุรกจิ กลยุทธ์ทางธุรกจิ แผนงานทางธุรกจิ และแผนงบประมาณ

ประจ าปีของบรษิทัฯ ทีไ่ดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการใหเ้ป็นไปอย่างมปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลเอื้อ

ต่อสภาพธุรกจิ พรอ้มใหค้ าปรกึษา แนะน า การบรหิารจดัการแก่ผูบ้รหิารระดบัสงู 

3. พจิารณากลัน่กรองขอ้เสนอของประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและน าเสนอเป้าหมาย นโยบาย และแผนธุรกจิ 

รวมถงึงบประมาณประจ าปีของบรษิทัฯ ใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯพจิารณาอนุมตัิ 

4. ศกึษาความเป็นไปไดใ้นการลงทุนโครงการใหม่ และมอี านาจในการพจิารณาและอนุมตัใิหบ้รษิทัฯและ

บริษัทฯย่อยลงทุนหรือร่วมลงทุนกับบุคคล นิติบุคคล หรือองค์กรทางธุรกิจอื่นใด ในรูปแบบที่คณะ

กรรมการบรหิารเหน็สมควรเพื่อด าเนินกจิการตามวตัถุประสงค์ของบรษิทัฯ ตลอดจนถงึการพจิารณา

และอนุมตักิารใชจ้่ายเพื่อการลงทุนดงักล่าว การเขา้ท านิตกิรรมสญัญา และ/หรอื การด าเนินการใดๆ ที่

เกี่ยวขอ้งกบัเรื่องดงักล่าวจนเสร็จการตามวงเงนิทีไ่ด้ก าหนดไว ้และ/หรอื ที่กฎหมายและกฎเกณฑ์ที่

เกีย่วขอ้ง และ/หรอื ตามขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ 

5. พจิารณาอนุมตัิการด าเนินงานที่เป็นธุรกรรมปกติธุรกิจของบรษิัทฯ ตามงบลงทุนหรอืงบประมาณที่

ไดร้บัอนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัฯ โดยวงเงนิส าหรบัแต่ละรายการเป็นไปตามทีก่ าหนดไวใ้นตาราง

อ านาจอนุมตัิที่ผ่านการอนุมตัิจากคณะกรรมการบรษิัทฯแล้ว แต่ไม่เกินงบประมาณประจ าปีที่ได้รบั

อนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัฯบรษิทัฯรวมถงึการเขา้ท าสญัญาต่างๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัเรื่องดงักล่าว 

6. ตดิตามผลการด าเนินงานและความก้าวหน้าของโครงการลงทุนของแต่ละธุรกจิ และรายงานผลรวมทัง้

ปัญหา หรอือุปสรรคทีเ่กดิขึน้และแนวทางในการปรบัปรุงแกไ้ขใหค้ณะกรรมการบรษิทัฯทราบ 

7. พจิารณาผลก าไรและขาดทุนของบรษิทัฯ การเสนอจ่ายเงนิปันผลระหว่างกาลหรอืเงนิปันผลประจ าปี

เพื่อเสนอคณะกรรมการบรษิทัฯอนุมตั ิ

8. พจิารณาและใหข้อ้เสนอแนะหรอืความเหน็ต่อคณะกรรมการบรษิทัฯเกีย่วกบัโครงการ ขอ้เสนอหรอืการ

เขา้ท าธุรกรรมใดๆ ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการด าเนินธุรกจิของบรษิทัฯ รวมถงึพจิารณาทางเลอืกในการระดม

ทุน เมื่อมีความจ าเป็น และ/หรือที่กฎหมายและกฎเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องหรือข้อบังคับของบริษัทฯ 

ก าหนดใหท้ีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ และ/หรอื คณะกรรมการบรษิทัฯเป็นผูพ้จิารณาอนุมตั ิ

9. พจิารณาและอนุมตักิารใช้จ่ายเงนิเพื่อการลงทุน การเขา้ท าธุรกรรมทางการเงนิกบัสถาบนัการเงนิใน

การเปิดบญัช ีกู้ยมื ขอสนิเชื่อ จ าน า จ านอง ค ้าประกนัและการอื่น รวมถงึการซื้อขายและจดทะเบยีน

กรรมสทิธิท์ีด่นิใดๆ ตามวตัถุประสงค์เพื่อประโยชน์ในการด าเนินกิจการของบรษิัทฯ ตลอดจนถงึการ

เขา้ท านิตกิรรมสญัญา ยื่นค าขอ ค าเสนอ ตดิต่อ ท านิตกิรรมกบัส่วนราชการ เพื่อใหไ้ดม้าซึง่สทิธติ่างๆ 
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ของบริษัทฯ และ/หรือ การด าเนินการใดๆ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องดงักล่าวจนเสร็จการตามวงเงินที่ได้

ก าหนดไว ้และ/หรอื ทีก่ฎหมายและกฎเกณฑท์ีเ่กีย่วขอ้ง หรอืขอ้บงัคบัของบรษิทัฯ 

10. พจิารณาและอนุมตัริะเบยีบ ขอ้บงัคบั แนวนโยบายการบรหิารงาน และการด าเนินธุรกิจของบรษิทัฯ 

และบรษิทัฯย่อย หรอื การด าเนินการใดๆ อนัมผีลผกูพนักบับรษิทัฯ  

11. น าเสนอโครงสร้างองค์กรที่เหมาะสมกับการด าเนินงานของบริษัทฯให้คณะกรรมการสรรหาและ

พจิารณาค่าตอบแทน และ/หรอืคณะกรรมการบรษิทัฯพจิารณาอนุมตั ิ 

12. มอี านาจพจิารณาอนุมตังิบประมาณการขึน้เงนิเดอืนหรอืปรบัระดบัเงนิเดอืนพนักงานประจ าปี และการ

จ่ายเงนิรางวลัประจ าปี (เงนิโบนัส) ใหแ้ก่พนักงานของบรษิทัฯ และบรษิทัฯย่อย 

13. แต่งตัง้ และ/หรอื มอบหมายใหก้รรมการบรหิาร หรอืบุคคลใดบุคคลหนึ่งหรอืหลายคน กระท าการใดๆ ที่

อยู่ภายในขอบอ านาจของคณะกรรมการบริหารและภายในระยะเวลาตามที่คณะกรรมการบริหาร

เห็นสมควร โดยที่คณะกรรมการบรหิารอาจยกเลกิเพกิถอน หรอืแก้ไขเปลี่ยนแปลงอ านาจดงักล่าวได้

ตามทีเ่หน็สมควร  

การมอบหมายอ านาจหน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบใหค้ณะกรรมการบรหิารนัน้ จะไม่มลีกัษณะเป็นการมอบ

อ านาจหรอืมอบอ านาจช่วงทีท่ าใหค้ณะกรรมการบรหิาร หรอืผูร้บัมอบอ านาจจากคณะกรรมการบรหิาร

สามารถอนุมตัริายการทีต่นหรอืบุคคลทีอ่าจมคีวามขดัแยง้ มส่ีวนไดส่้วนเสยีหรอือาจมคีวามขดัแยง้ทาง

ผลประโยชน์ในลกัษณะใดกบับรษิทัฯ ยกเวน้เป็นการอนุมตัริายการทีเ่ป็นไปตามนโยบาย และหลกัเกณฑ์

ที่คณะกรรมการบริษัทฯ พิจารณาอนุมัติไว้ โดยอนุมัติรายการดังกล่าว จะต้องเสนอต่อที่ประชุม

คณะกรรมการบริษัทฯ และ/หรือ ที่ประชุมผู้ถือหุ้น เพื่อพิจารณาและอนุมัติรายการดังกล่าวตาม

ขอ้ก าหนดของตลาดหลกัทรพัย ์ก.ล.ต. หรอืกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งก าหนด 

14. มอี านาจหน้าที่และความรบัผดิชอบใดๆ ตามที่ได้รบัมอบหมายหรอืตามนโยบายทีไ่ด้รบัมอบหมายจา

คณะกรรมการบรษิทัฯเป็นคราวๆ ไป 

15. พิจารณาและอนุมตัิคู่มือในการปฏิบตัิงาน และขอบเขตความรับผิดชอบของฝ่ายจดัการเพื่อให้การ

ด าเนินการต่างๆ เป็นไปตามขัน้ตอนอย่างมรีะบบ 

16. ประเมนิผลการท างานของประธานเจ้าหน้าที่บรหิาร กรรมการบรหิารทัง้คณะ รวมทัง้ประเมนิผลการ

ท างานของกรรมการบรหิารรายบุคคล เพื่อพจิารณาทบทวนผลงาน ปัญหาและอุปสรรคในแต่ละปี เพื่อ

สามารถน าผลการประเมนิไปใชใ้นการพฒันาและปรบัปรุงการปฏบิตังิานในดา้นต่างๆ ได้ 

4.12 กฎบตัรของคณะกรรมการสรรหารและก าหนดค่าตอบแทน 

1. ก าหนดหลกัเกณฑ ์และนโยบายในการสรรหากรรมการบรษิทัฯ และกรรมการชุดย่อย โดยพจิารณาความ

เหมาะสมของจ านวน โครงสรา้ง และองคป์ระกอบของคณะกรรมการ ก าหนดคุณสมบตัขิองกรรมการเพือ่

เสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ และ/หรอืเสนอขออนุมตัติ่อทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้และ้แต่กรณี 

2. พจิารณาสรรหา คดัเลอืก และเสนอบุคคลทีเ่หมาะสมใหด้ ารงต าแหน่งแทนกรรมการบรษิทัฯทีค่รบวาระ 

และ/หรอื เมื่อมตี าแหน่งว่างลง และ/หรอืแต่งตัง้เพิม่เตมิ 

3. พจิารณาสรรหา และคดัเลอืกผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัฯ โดยเฉพาะต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิาร 
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4. จดัท าและทบทวนแผนการสบืทอดต าแหน่งประธานเจา้หน้าทีบ่รหิารและผูบ้รหิารระดบัสูง เพื่อเสนอต่อ

คณะกรรมการบรษิทัฯ 

5. ปฏบิตักิารอื่นใดเกีย่วกบัการสรรหาตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯมอบหมาย 

6. จดัท าหลกัเกณฑ์และนโยบายในการก าหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการบรษิทัฯ กรรมการชุดย่อย 

และผู้บรหิาร เพื่อเสนอต่อคณะกรรมการบรษิัทฯ และ/หรอืเสนอขออนุมตัิต่อที่ประชุมผู้ถือหุ้นแล้วแต่

กรณี 

7. ก าหนดค่าตอบแทนทีจ่ าเป็นและเหมาะสมทัง้ทีเ่ป็นตวัเงนิและมใิช่ตวัเงนิของคณะกรรมการบรษิทัฯเป็น

รายบุคคล โดยการก าหนดค่าตอบแทนของคณะกรรมการ และผู้บรหิารของบรษิัทฯ ให้พจิารณาความ

เหมาะสมกบัภาระหน้าที่ ความรบัผดิชอบ ผลงาน และเปรยีบเทยีบกบับรษิัทฯในธุรกิจที่คล้ายคลงึกนั 

และประโยชน์ทีค่าดว่าจะไดร้บัจากกรรมการ และผูบ้รหิารของบรษิทัฯ เพื่อเสนอใหค้ณะกรรมการบรษิทั

ฯพจิารณา และน าเสนอต่อทีป่ระชุมคณะกรรมการเพื่อขออนุมตั ิ

8. รบัผดิชอบต่อคณะกรรมการบรษิทัฯ และมหีน้าทีใ่หค้ าชีแ้จง ตอบค าถามเรื่องค่าตอบแทนของกรรมการ 

กรรมการชุดย่อย และผูบ้รหิารระดบัสงูของบรษิทัฯในทีป่ระชุมผูถ้อืหุน้ 

9. รายงานโยบาย หลกัการ/เหตุผลของการก าหนดค่าตอบแทนกรรมการและผูบ้รหิาร ตามขอ้ก าหนดของ

ตลาดหลกัทรพัยแ์ห่งประเทศไทย โดยเปิดเผยไวใ้นแบบแสดงรายการขอ้มลูประจ าปี (56-1) และรายงาน

ประจ าปีของบรษิทัฯ 

10. ปฏบิตักิารอื่นใดทีเ่กีย่วขอ้งกบัการก าหนดค่าตอบแทนตามทีค่ณะกรรมการบรษิทัฯมอบหมาย 

11. โดยฝ่ายบริหาร และหน่วยงานต่างๆ จะต้องรายงาน หรือน าเสนอข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้องต่อ

คณะกรรมการสรรหาและพจิารณาค่าตอบแทน เพื่อสนับสนุนการปฏบิตังิานของคณะกรรมการสรรหา

และก าหนดค่าตอบแทนใหบ้รรลุตามหน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย 

4.13 กฎบตัรของคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 

1. ก าหนดนโยบายการบรหิารความเสี่ยง ระดบัความเสี่ยงที่ยอมรบัได้ (Risk Appetite) และระดบัความ

เสี่ยงสูงสุดที่องค์กรจะยอมรับ (Risk Tolerance) และน าเสนอนโยบายการบริหารความเสี่ยงให้

คณะกรรมการบรษิทัฯพจิารณาอนุมตั ิซึ่งต้องครอบคลุมถงึความเสีย่งประเภทต่าง ๆ ทัง้จากภายนอก

และภายในองคก์รทีส่ าคญั 

2. วางกลยุทธแ์ละแผนการด าเนินการในการบรหิารความเสีย่งใหส้อดคลอ้งกบันโยบายการบรหิารความ

เสีย่ง โดยสามารถประเมนิ ตดิตาม และดแูลปรมิาณความเสีย่ง โดยเฉพาะความเสีย่งทีส่ าคญัของบรษิทั

ฯใหอ้ยู่ในระดบัทีอ่งคก์รก าหนด 

3. ควบคุม ตดิตาม ตรวจสอบ ประเมนิผลการบรหิารความเสีย่ง และดแูลใหบ้รษิทัฯ และพนักงาน

ด าเนินการตามนโยบายบรหิารความเสีย่งทีบ่รษิทัฯก าหนด ตลอดจนการปฏบิตัติามหลกัเกณฑท์ีผู่้

ก ากบัดแูลก าหนด 

4. พจิารณาการปรบัปรุง แกไ้ข และใหค้วามเหน็ต่อนโยบาย แผนงาน และกระบวนการบรหิารความเสีย่ง

ดา้นต่าง ๆ และน าเสนอต่อคณะกรรมการบรษิทัฯเพื่อพจิารณาอนุมตั ิ 
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5. ก ากบัดแูล ทบทวนและใหข้อ้เสนอแนะต่อฝ่ายบรหิารเกีย่วกบันโยบายการบรหิารความเสีย่ง วธิปีฏบิตัทิี่

เป็น มาตรฐาน กลยุทธแ์ละการวดัความเสีย่งโดยรวมเพื่อใหม้ัน่ใจไดว้่ากลยุทธก์ารบรหิารความเสีย่งได้

น าไปปฏบิตัใินองค์กรอย่างเหมาะสม และมคีวามเพยีงพอของนโยบายและระบบการบรหิารความเสีย่ง 

โดยรวมถงึความมปีระสทิธผิลของระบบ และการปฏบิตัติามนโยบายทีก่ าหนด 

6. รายงานสถานะความเสี่ยงของบริษัทฯ แนวทางที่ต้องปรับปรุงแก้ไข รวมถึงผลการด าเนินการต่อ

คณะกรรมการบรษิทัฯทุกไตรมาส 

7. ปฏบิตัหิน้าทีอ่ื่นตามทีไ่ดร้บัมอบหมายจากคณะกรรมการบรษิทัฯเป็นคราวๆ ไป 
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เขื่อนขนัธ์ ผูส้อบบญัชรีบัอนุญาตเลขที ่6287 จากบรษิทั ส านักงาน อวีาย จ ากดั เป็นผูส้อบบญัชปีระจ าปี 2565 

และเป็นผูส้อบบญัชทีีล่งลายมือชื่อในรายงานการตรวจสอบงบการเงนิของบรษิทัฯ ทีม่คีุณสมบตัติามขอ้ก าหนด

และไดร้บัความเหน็ชอบจากส านักงานคณะกรรมการก ากบัหลกัทรพัยแ์ละตลาดหลกัทรพัย ์ 

โดยสรุปในภาพรวม คณะกรรมการตรวจสอบไดป้ฏบิตัหิน้าทีแ่ละความรบัผดิชอบตามทีไ่ดร้ะบุไวใ้นกฎบตัร

คณะกรรมการตรวจสอบทีไ่ด้อนุมตัจิากคณะกรรมการบรษิทัฯ และมคีวามเหน็ว่าบรษิทัฯ  มรีายงานขอ้มลูทาง

การเงนิ ทีไ่ดจ้ดัท าขึน้อย่างถูกต้องตามทีค่วรในสาระส าคญัตามหลกัการบญัชทีีร่บัรองโดยทัว่ไป และมรีะบบการ

ควบคุมภายในทีเ่หมาะสมและเพยีงพอ  

 

นายจกัรกฤศฏิ ์พาราพนัธกุล 

___________________________________ 

(นายจกัรกฤศฏิ ์พาราพนัธกุล) 

(ประธานกรรมการตรวจสอบ) 

 




